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Helyi Esélyegyenlőségi Program (HEP) 
 
 

Bevezetés 
 
 
Összhangban az Egyenlő Bánásmódról és az Esélyegyenlőség Előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. 
törvény (a továbbiakban: Ebktv.), a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az 
esélyegyenlőségi mentorokról szóló 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet és a helyi esélyegyenlőségi 
program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelet rendelkezéseivel, 
Kistarcsa Város Önkormányzata Esélyegyenlőségi Programban rögzíti az esélyegyenlőség érdekében 
szükséges feladatokat.  
 
Az Önkormányzat vállalja, hogy az elkészült és elfogadott Esélyegyenlőségi Programmal összehangolja 
a település más dokumentumait, valamint az önkormányzat fenntartásában lévő intézmények működ-
tetését. Vállalja továbbá, hogy az Esélyegyenlőségi Program elkészítése során bevonja partneri kapcso-
latrendszerét, különös tekintettel a köznevelés állami és nem állami intézményfenntartóira.  
Jelen helyzetelemzés az Esélyegyenlőségi Program megalapozását szolgálja. 
 
 

A település bemutatása 
 
Kistarcsa település a Budapesti Agglomeráció keleti részén helyezkedik el, az agglomerációs gyűrű bel-

sejében, Pest megye középső részén, Budapest észak-keleti szomszédságában. Északról Csömör és 

Mogyoród, keletről Kerepes, délről Nagytarcsa határolja, nyugatról pedig Budapest XVI. kerülettel 

szomszédos. Kistarcsa állandó lakosainak száma 2012-ben: 12.380 fő.  10,10 km2 területen helyezkedik 

el. 

 

Kistarcsa területén eddig kevés régészeti ásatást végeztek, pedig a jelek arra mutatnak, hogy 

lelőanyagban gazdag a környék. Legkorábbi leleteink újkőkoriak (Kr. e. 4000-2500), a feltárásokból 

pedig arra lehet következtetni, hogy folyamatosan éltek itt emberek. A már nemzetiségek szerint is 

azonosítható maradványok alapján lakóhelyet alakítottak ki területünkön a kelták, vandálok, alánok, 

szarmaták és avarok. Az avar birodalom hanyatlása következtében a honfoglaló magyarok gyéren la-

kott területet találtak. A mai kistarcsai temető környékén feltárt lelőhely tanulsága szerint a X-XII. szá-

zadban már állott itt település. Bár bizonyítékaink egyelőre nincsenek, a hely közelsége valószínűsíti, 

hogy szerepe volt az Árpád házi hercegek (Szent László és Salamon) mogyoródi csatájában (1074). A 

Tarcsa név először 1352-ben jelenik meg, mivel a település 1452-ig a Tarchai család birtoka volt. 1467-

ből származik az első olyan dokumentum, amely – Felsőtarcsa néven – különálló településként jelöli a 
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mostani Kistarcsát. A török hódítás nem követelt helyi emberáldozatokat, viszont a XVI. század végén 

kezdődött tizenöt éves háború idején (1593-1606) elnéptelenedett a falu. A Rákóczi szabadságharc 

bukása után a Habsburg hívek között osztották fel a földterületeket. Grassalkovich herceg jóvoltából 

magyar jobbágyok helyett Trencsén és Nyitra megyéből tótokat telepítettek a környékre. A jövevények 

száma nagyobb volt a magyar őslakosságétól, így Kistarcsa a házasodások révén elszlávosodott. Az 

1848-49-es szabadságharc tavaszi hadjáratának idején az isaszegi csata kapcsán Kistarcsán fejlődött fel 

az Aulich Lajos vezette sereg, melynek helyét a mai napig emléktábla őrzi. 

Kistarcsa félreeső település volt a Pest-Hatvan útvonal szempontjából. Jelentős változás állt be, amikor 

a XIX. század végén beindult a vasúti közlekedés. Először gőzmozdonyok jártak a pályán, majd 1919-

ben meghosszabbították, és egyben villamosították is a vonalat (Budapest-Gödöllő). A helyi érdekű 

vasút a vele párhozamosan haladó 30-as főúttal jelenleg is fontos szerepet tölt be a kistarcsai lakosok 

közlekedési lehetőségei szempontjából. 

Mikor a középkorban épült kistarcsai templom elpusztult, a katolikus hívek Kerepesre jártak vallásukat 

gyakorolni. A romok köveit felhasználva 1880-ban kezdték meg a jelenlegi katolikus templom építését. 

Eleinte a kerepesi plébánia igazgatása alatt működött, majd a lakosság növekedése miatt, helyi kápol-

naság indítását hagyta jóvá a váci püspök 1913-ban. 

 

Kistarcsa és Kerepes 1872-től egy körjegyzőséget alkotott, a körjegyzőség székhelye Kerepes volt. 

1913-ban megyei törvényhatósági véghatározattal Kerepes és Kistarcsa önálló nagyközségekké alakul-

tak. Kistarcsa és Kerepes területe az 1940-es években összenőtt és a 780 lakosú Zsófialiget kérte Kis-

tarcsához való csatlakozását, ami 1957-ben valósult meg. 1973-ban létrejött Kistarcsa és Kerepes közös 

tanácsa és a két községet 1979-ben egyesítették Kerepestarcsa néven. A kistarcsai rész eltérő ütemű 

fejlődése, a népességszám növekedése erősítette a törekvést az önállóság visszaszerzésére mindkét 

községrész lakosaiban. Mindezek hatására az 1994-ben tartott népszavazás döntése alapján Kistarcsa 

és Kerepes újra önálló nagyközség lett. Ezt követően 2005-ben történt jelentős előrelépés Kistarcsa 

történetében, 2005. július 1. napjától városi címet kapott. 

 

 

Értékeink, küldetésünk 
 
Földrajzi elhelyezkedés: 

Az Alföld Pesti-síkságnak nevezett részét nyugatról a Duna határolja, észak-keletről a Gödöllői domb-

ság, a Nyugati-Cserhátnak a nyúlványa. A Gödöllői-dombság nagymértékben tagolt a Rákos-patak for-

rásvidékén, Cegléd irányába halmai megenyhülnek, fokozatosan elsimulnak. Kistarcsa valójában a két-
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féle táj, a dombvidék és a síkság határán fekszik, ott, ahol a Rákos-patak kilép a dombok közül, hogy a 

síkságon nyugatra fordulva elérje a Duna folyamát. 

 

A település a 3. sz. főút mentén terül el, amely jó közlekedési kapcsolatokat jelent a településnek mind 

a főváros, mind az ország északkeleti területei felé. A településnek nemcsak közúti kapcsolatai, hanem 

tömegközlekedési kapcsolatai is kiemelkedőek, mivel a 3. sz. főút mellett HÉV vonal is átvezet a telepü-

lésen. E két szerkezeti elem felértékeli a települést, előnyösen befolyásolja a gazdasági kapcsolatait. A 

szerkezetnek köszönhetően duális településközpont alakult ki Kistarcsán. 

Kistarcsa fejlődésében az agglomerációs lét meghatározó, annak kedvező és negatív hatásaival egy-

aránt. A Budapesttel való szoros kapcsolatrendszer előnyének tekinthető, hogy Kistarcsa polgárai szá-

mára könnyen elérhető mindazon gazdag intézményi és szolgáltatási kínálat, amelyet Budapest nyújt, 

továbbá a fővárosi munkaerőpiac nyújtotta széles kínálat. Mindezek azonban odavezettek, hogy Kis-

tarcsa nem bővelkedik helyi munkalehetőségben, és a helyben igénybe vehető szolgáltatások köre is 

szegényes. A térségi hatásterülettel bíró kórház jelenléte több szempontból is pozitív, mivel az itt élők 

egészségügyi ellátása terén tölt be fontos szerepet, valamint a város egyik jelentős foglalkoztatója is. 

Az agglomerációs létből fakadó sajátosság, hogy a város 12 ezer főt meghaladó népessége ellenére alig 

tölt be központi szerepköröket, miközben hasonló népességű városok az ország más vidékein akár je-

lentős térszervező erővel is rendelkeznek. 

A város agglomerációs térszerkezetben elfoglalt helyét a Kistarcsa központján keresztül haladó - és a 

várost kettészelő - 3. sz. főút és a Budapest-Gödöllő HÉV vonal határozza meg. E két közlekedési ten-

gely az agglomerációs övezet egyik legnagyobb forgalmat levezető közlekedési folyosója. Előbbi agg-

lomerációs és nagytérségi, utóbbi kimondottan elővárosi forgalmat bonyolít. 

A város közigazgatási területének sajátosságát adja a város területének szokatlan, hosszan elnyúló 

alakja. A történelmi településmag és a későbbiekben beépült, illetve fejlesztés alatt álló területek eh-

hez kapcsolódnak, a város a közigazgatási területének nyugati részét gyakorlatilag teljesen elfoglalja, és 

a közigazgatási határ által a város behatárolt, Kerepessel, Csömörrel összeépült. A beépült területeket 

keletről a Szilas-patak és azt kísérő völgy határolja, amely védett területeivel a beépítés korlátját képe-

zi. 

Kistarcsa térségi jelentősége a M0 körgyűrű keleti szakaszának megépültével az elkövetkező években 

várhatóan még erőteljesebben felértékelődik. A város határában kiépült új autópálya csomópont az 

országos és a nemzetközi vérkeringésbe is közvetlenül bekapcsolja a várost. Jelentősen javul továbbá 

és többirányúvá válik ezzel Kistarcsa elérhetősége, ami erőteljesen növeli fejlesztési potenciálját, felér-

tékeli a fejlesztésre kijelölhető területeit. 
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Demográfiai jellemzők, migrációs folyamatok: 

 

Kistarcsa lakónépessége 2018-ban 13815 fő, amellyel Pest megye kisebb lélekszámú városai közé tar-

tozik. Kistarcsán az elmúlt évtizedek trendjét megvizsgálva számottevő különbségek tapasztalhatók a 

népességszám változásának irányában és a változás intenzitásában is. 1970-től napjainkig több intenzív 

növekedésű időszak is előfordult (70-es évek), de emellett népességvesztés is megfigyelhető volt. Az 

akkor még község Kistarcsa legdinamikusabban a 70-es években növelte népességét, amikor több mint 

negyedével nőtt a település, egyrészt a kedvező természetes reprodukciós értékeknek köszönhetően, 

másrészt pedig az ország távolabbi részeiből történő beköltözések hatása is szerepet játszott. A 80-as 

években ennek ellenkezője zajlott, elsősorban az elköltözések hatására 7 százalékkal csökkent a lakos-

ságszám. A rendszerváltást követő gazdasági és területi folyamatok eredményeként a 90-es években a 

negatív tendencia megfordult, és intenzív növekedés vette kezdetét, amely egészen a mai napig tart.  

1. számú táblázat - Lakónépesség száma az év végén 

Év 
Fő 

(TS 0101) 
Változás 

2012 12229 bázis év 

2013 12272 100,4% 

2014 12393 101,0% 

2015 12579 101,5% 

2016 12645 100,5% 

2017 12833 101,5% 

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR 
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Lakónépesség változása: 

A város természetes szaporodási mutatói évről évre kismértékben ugyan, de negatív egyenleget mu-

tatnak. A halálozások száma 18 és 46 fő közötti évenkénti értékekkel múlta felül a születésekét az évti-

zed első felében, aminek eredményeképp Kistarcsán a népesség természetes fogyása zajlott. Ezt a 

csökkenést azonban többszörösen képes ellensúlyozni az új beköltözések tartósan magas száma. A 

városban a népességnövekedés elsődleges forrása tehát a pozitív vándorlási egyenleg. A főváros agg-

lomerációjában regisztrált szuburbanizáció célterületei közé tartozik Kistarcsa is, a településre beköltö-

zők nagyobb része Budapestről érkezik. Mellettük azonban távolabbi megyékből is települnek be – a 

kedvező, főváros-közeli fekvésű - Kistarcsára. 

A környező települések sorában Kistarcsa dinamikája mérsékeltebb. Az elmúlt hét éves időszakban a 

város a megyei átlagot közel másfélszeresen felülmúló mértékben - +14,7 százalékkal - növekedett, de 

a közeli települések többsége ennél is nagyobb mértékben növelte népességét. 

 

 

 

 

2. számú táblázat - Állandó népesség összetétele nemek és korcsoportok szerint (a 2016-os év 
adatai) 

Korcsoport  

Fő 

Az állandó népes-
ségből a megfele-

lő korcsoportú 
nők és férfiak 

aránya (%) 

Férfiak Nők 
Összesen 
(TS 0301) 

Férfiak 
(TS 

0303) 

Nők 
(TS 

0304) 

Állandó népesség száma (férfiak TS 0300, nők TS 
0302) 

6 159 6 654 12 813 48,07% 51,93% 

0-2 évesek (összes száma TS 0305, aránya TS 
0316) 

    408 3,18% 

0-14 éves (férfiak TS 0306, nők TS 0307) 1 181 1 084 2 265 9,22% 8,46% 

15-17 éves (férfiak TS 0308, nők TS 0309) 211 183 394 1,65% 1,43% 

18-59 éves (férfiak TS 0310, nők TS 0311) 3 629 3 686 7 315 28,32% 28,77% 

60-64 éves (férfiak TS 0312, nők TS 0313) 365 457 822 2,85% 3,57% 

65 év feletti (férfiak TS 0314, nők TS 0315) 773 1 244 2 017 6,03% 9,71% 

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR 
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3. számú táblázat - Öregedési index 

Év 
65 év feletti állandó lako-

sok száma (fő) 
(TS 0328) 

0-14 éves korú állandó 
lakosok száma (fő) 

(TS 0327) 

Öregedési index (%) 
(TS 0401) 

2012 1714 2157 79,46% 

2013 1795 2131 84,23% 

2014 1862 2150 86,60% 

2015 1938 2212 87,61% 

2016 2017 2265 89,05% 

2017 KSH-ban nincs adat  KSH-ban nincs adat  KSH-ban nincs adat 

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR    
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4. számú táblázat - Belföldi vándorlások 

Év 
Állandó jellegű odavándor-

lás 
(TS 0601) 

Elvándorlás 
(TS 0600) 

Egyenleg 

Állandó oda-, és elvándor-
lások különbségének 1000 

állandó lakosra vetített 
száma 

(TS 0602) 

2012 509 317 192 15,7 

2013 393 374 19 1,5 

2014 471 357 114 9,2 

2015 547 371 176 13,99 

2016 656 437 219 17,09 

2017 KSH-ban nincs adat  KSH-ban nincs adat   
KSH-ban 

nincs 
adat  

KSH-ban nincs adat   

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR 
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5. számú táblázat - Természetes szaporodás 

Év 
Élveszületések szá-

ma 
(TS 0701) 

Halálozások száma 
(TS 0702) 

Természetes sza-
porodás (fő) 

(TS 0703) 

2012 143 116 27 

2013 119 116 3 

2014 128 127 1 

2015 121 139 -18 

2016 106 115 -9 

2017 KSH-ban nincs adat  
KSH-ban nincs 

adat  
KSH-ban nincs 

adat 

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR 
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Lakásállomány: 

 

Kistarcsa lakásállománya:  

Év lakások száma 

2001 3159 

2008 3531 

2011 4115 

2018 4752 

 

A 7 év leforgása alatt tehát 15,48 százalékos növekedés következett be. 2011. és 2018. között 637 la-
kás épült.  
A Kormány lakásépítéshez nyújtott alábbi támogatása is segítette a nagymértékű lakásépítést. 
- adó-visszatérítési támogatás:  új lakás építése esetén, 
- családok otthonteremtési kedvezménye (CSOK): a családok lakáshoz jutásának elősegítése érdeké-
ben a gyermekekre tekintettel nyújtott, vissza nem térítendő állami támogatás. 
 

Mindez azt jelzi, hogy Kistarcsa az elmúlt években egyenletes és jelentős bevándorlást tudhat magáé-

nak, a városban folyamatos igény van új lakások, illetve építési telkek iránt. 

 

3.4.1. számú táblázat - Lakásállomány 

Év 
 Lakásállo-
mány (db) 
(TS 4201) 

Ebből elégte-
len lakhatási 

körülményeket 
biztosító laká-

sok száma 

Bérlakás 
állomány 

(db) 

Ebből elégte-
len lakhatási 

körülményeket 
biztosító laká-

sok száma 

Szociális la-
kásállomány 

(db) 

Ebből elégte-
len lakhatási 

körülményeket 
biztosító laká-

sok száma 

Egyéb 
lakáscélra 
használt 
nem la-
káscélú 

ingatlanok 
(db) 

Ebből elégte-
len lakhatási 

körülményeket 
biztosító laká-

sok száma 

2012 4596       3       

2013 4629       3       

2014 4689       3       

2015 4726       3       

2016 4752       3       

2017 
KSH-ban 

nincs adat  
      

KSH-ban 
nincs adat  

      

Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatok 
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Humán szolgáltatások, intézményi ellátottság: 

Kistarcsa intézményhálózata jól kiépített, de a lakosságszám növekedése miatt az intézmények kihasz-

náltsága esetenként a maximális mértéket is túllépi.  Az alapfokú nevelés-oktatás két óvodában és egy 

általános iskolában folyik. A Simándy József Általános Iskola és Alapfokú Művészeti Iskola (továbbiak-

ban: Simándy József Általános Iskola)  a település korábbi két iskolájának összevonásával jött létre 

2011-ben. A településen 2011-től nincs középiskolai oktatás, a Flór Ferenc Egészségügyi Szakközépisko-

la és Gimnázium jogutód nélküli megszüntetése miatt.  

A városban jelenleg a kisgyermek korosztály bölcsődei ellátását a 2019-ben átadásra kerülő két intéz-

ményegységes Kistarcsai Tipegő Bölcsőde (továbbiakban: Tipegő Bölcsőde)  fogja ellátni, melyet az 

Önkormányzat VEKOP-6.1.1-15 pályázat keretében valósít meg. Az ellátási kötelezettségét addig az 

önkormányzat  5 családi bölcsődével történő ellátási szerződés megkötésével látja el.  

A kulturális szolgáltatásokat az önkormányzat tulajdonában lévő  Kistarcsai VMSK Városi Művelődési, 

Sportközpont és Könyvtár Nonprofit Kft. (továbbiakban: VMSK), a Villámtánc Kulturális Művészeti 

Sport és Tánc Egyesület  és a Kistarcsai Kulturális Egyesület által szervett programok biztosítják.  

A VMSK kezelésében vannak a város kulturális és sport létesítményei: 

-  mint a  2011-ben felújított  Csigaház épülete, mely fontos színhelye a kulturális programoknak, 

- a 2017-ben átadott Városi Sportközpont és műfüves pálya, mely helyet ad az általános iskola testne-

velés óráinak, ellátja  a sportszervezetek teremigényét és helyet ad a város kulturális és szabadidős 

rendezvényeinek is. 

- az uszoda létesítménye a kistarcsai és a környező települések gyermekeinek ad lehetőséget az úszás 

elsajátítására és a testnevelés órák megtartására, ellátja a lakossági igényeket  és sportegyesületi igé-

nyeket is. Az uszodában ponyva csere, kazánház csere, légtechnikai rendszer csere, nyílászárók cseréje, 

gépészeti fejlesztések, a belső világítás cseréje és jelenleg a medence tér szigetelése és burkolat cseré-

je történt meg. További fejlesztési tervek között szerepel az öltözőrendszer korszerűsítése és mozgás-

korlátozott WC kialakítása. 

- a Pecsenyiczki Mihály Sportcentrum és a Városi Sportközpont helyet ad a kispályás labdarúgásnak és 

egyéb sportrendezvényeknek, edzéseknek és lakossági igényeknek.   

- a Civil ház a civil szervezetek rendezvényeinek és iroda igényeinek ad helyet. A civil ház felújítása az 

önkormányzat fejlesztési tervei között szerepel, melyet eddig pályázati forrás hiányában nem tudott 

megvalósítani az Önkormányzat. 

Az egészségügyi alapellátás biztosítva van a városban. Az  egészségügyi ellátást nagyban segíti  a város 

területén elhelyezkedő, de nem a város által fenntartott Pest Megyei Flór Ferenc Kórház, amely évente 

25 ezer fekvő-, és 260 ezer járó beteget lát el az egész megye területéről. A város által üzemeltetett 

Egészségházban működik négy háziorvosi rendelő, két házi gyermekorvosi rendelő és egy fogorvosi 
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rendelő, ahol két fogorvos tart rendelést. A háziorvosok és a házi gyermekorvosok által ellátott bete-

gek száma már a maximálisan ellátható betegek számát mutatja, mely a népességszám további növe-

kedésével a körzetek bővülését  szükségszerűvé teszi.  

Az Egészségház épületében kapott helyet az Alapszolgáltatási Központ tagintézményeként működő 

Védőnői Szolgálat is. 

A szociális és gyermekjóléti alapszolgáltatást a Alapszolgáltatási Központ végzi, ellátva a családsegítés, 

a gyermekjóléti szolgálat, a házi segítségnyújtás, a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, a szociális ét-

keztetés, a nappali ellátás, és a Védőnői Szolgálat feladatait.  

 

Az inga-vándorforgalom jellemzői 

Kistarcsa sajátos agglomerációs helyzetéből adódóan a napi munkába járás kiváltotta napi ingázással a 

település fokozottan érintett. A városban meglévő munkalehetőségek száma messze nem elegendő a 

lakosság helyben foglalkoztatásához. A munkavállalók jelentős része napi rendszerességgel ingázik 

lakó- és munkahelye között.  Az első számú ingázási célpont természetesen Budapest, de Gödöllő von-

zása is meghatározó. A HÉV nyújtotta kiszámítható közlekedési kapcsolat kedvező feltételeket biztosít 

a napi rendszerességű utazáshoz. Az ingázás legnagyobb arányban a középiskolás és a  30-49 éves kor-

osztályt érinti. A tanulók a helyi általános iskolák mellett Budapest és Gödöllő iskoláit veszik igénybe 

elsősorban. Budapest és Gödöllő széles iskolaválasztékának elszívó hatása a középiskolások esetében 

fokozottabban érvényesül. 

A városban az intézményi kapacitások bővítése nem tart lépést a népességnövekedéssel. Különösen 

érinti ez a Simándy József Általános Iskolát, melyben már 2016 óta minden évben gondot okoz a gyer-

meklétszám növekedése. A Kistarcsai Gesztenyés Óvoda (továbbiakban: Gesztenyés Óvoda) 2005 óta 8 

gyermekcsoport bővítésével mára már teljes mértékben ki tudja elégíteni az igényeket. A gyermeklét-

szám növekedésének egyik oka a 2000-es évek elején előzetes településrendezési megállapodás nélküli 

belterületbe vonások, lakóterületté minősítések. Az ott megjelenő többlet népességszám gyermekei 

elérték az általános iskolás kort. Az általános iskola nem bővült és mára elérte a befogadó képességé-

nek maximumát.  

 

A településszerkezet jellemzői: 

A város közigazgatási területe 1102 ha, ebből a belterület 451 ha, a külterület pedig 540 ha. A HÉV 

vonal és a 3. sz. számú főút a város belterületén, annak felezővonalán halad át, ezáltal lényegesen 

meghatározza a településszerkezetet. 

A duális településközpont egyik része a Hősök tere, Kölcsey utca eleje és az Ifjúság tér által határolt 

területen fekszik. A településközpont másik része a Hunyadi utca, Thököly utca területe, a két HÉV 

állomás közötti rész. Itt található a VMSK tagintézményeként működő Csigaház, az Egészségház, a pos-
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ta, az OTP, a gyógyszertár és a református templom is. A központi területhez szervesen kapcsolódik a 

volt fésűsfonó gyár átalakulóban lévő gyártelepe, amelyen jelenleg élelmiszerüzlet, cégek telephelyei 

és raktárak találhatók. 

A településközpont szerves része a volt internáló tábor nagy kiterjedésű területe. A tábor a város egyik 

legjobb pozíciójú és számos hasznosítási célra alkalmassá tehető területe. 

Hasznosítását nehezíti, hogy – habár 2012-ben egy rövid időre –  önkormányzati tulajdonba került, de 

az ott található terület hasznosítása meghaladta a város pénzügyi kereteit, így visszakerült állami tulaj-

donba.  A terület egy részének  jövőbeni hasznosítására  az önkormányzat  történelmi emlékhely  és 

könyvtár megvalósítására nyert pályázatot, melynek kialakítása 2019-2020-ban valósulhat meg. 

A belterület tehát több, egymástól különböző karakterű várostestből tevődik össze. Az évek során 

egymás mellé települő városrészek változatos városképet eredményeztek. A település lakóterülete 

jellemzően kétféle típusba sorolható, kisvárosias és kertvárosias lakóterületbe. A település döntő része 

családi házas, telkes kertvárosias lakóterület, amely a település régi falumagja mentén húzódik. A mel-

lette lévő tömbökben fésűs beépítésű keskeny és mélyparcellás tömbök találhatók. A kisvárosias lakó-

területek az Eperjesi és a Batthyány utca menti társasházas területek. A további lakóterületek többnyi-

re egynemű telek- és beépítési struktúrát mutatnak, melyek jellemzően 500-800m2-es lakótelkek, ol-

dalhatáros beépítéssel. 

A kórháztól délre az M0 átadásával felértékelődött, jó közlekedési kapcsolattal bíró kb. 10 hektáros 

kiterjedésű iparterület található. Az Önkormányzatnak nincs tulajdona a területen. A Nagytarcsai út 

mentén fekvő volt major területén vegyes ipari és állattartási tevékenységet folytatnak. Mindkét terü-

let szóba jöhet a város gazdasági fejlesztési területeként. 

A közigazgatási terület nyugati fele nagyobbrészt beépült, a Szilas-patak völgye képezi a természetes 

határvonalat településtest, valamint a nagyobbrészt mezőgazdasági területként és erdőként hasznosí-

tott területek között. Az észak-déli irányban húzódó patakvölgy és a kapcsolódó területek az országos 

ökológiai hálózat részét képezik. 

 
 
 
 

Célok 
 
A Helyi Esélyegyenlőségi Program átfogó célja 
 
Kistarcsa Város Önkormányzata az Esélyegyenlőségi Program elfogadásával érvényesíteni kívánja: 
az egyenlő bánásmód, és az esélyegyenlőség biztosításának követelményét, a közszolgáltatásokhoz 
történő egyenlő hozzáférés elvét,  a diszkriminációmentességet, szegregációmentességet, a foglalkoz-
tatás, a szociális biztonság, az egészségügy, az oktatás és a lakhatás területén a helyzetelemzés során 
feltárt problémák komplex kezelése érdekében szükséges intézkedéseket.  
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A HEP helyzetelemző részének célja 
 
 
Elsődleges célunk számba venni a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az 
esélyegyenlőségi mentorokról szóló  321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet 1. § (2) bekezdésében nevesí-
tett, esélyegyenlőségi szempontból fókuszban lévő célcsoportokba tartozók számát és arányát, vala-
mint helyzetét a településen. 
Emellett célunk a célcsoportba tartozókra vonatkozóan áttekinteni a szolgáltatásokhoz történő hozzá-
férésük alakulását, valamint feltárni az ezeken a területeken jelentkező problémákat. 
További célunk meghatározni az e csoportok esélyegyenlőségét elősegítő feladatokat, és azokat a terü-
leteket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenlő bánásmód érdekében. 
 
A célok megvalósításának lépéseit, azok forrásigényét és végrehajtásuk tervezett ütemezését az HEP IT 
tartalmazza. 
 
 
A HEP IT célja 
 
Célunk a helyzetelemzésre építve olyan beavatkozások részletes tervezése, amelyek konkrét elmozdu-
lásokat eredményeznek az esélyegyenlőségi célcsoportokhoz tartozók helyzetének javítása szempont-
jából. 
További célunk meghatározni a beavatkozásokhoz kapcsolódó kommunikációt. 
Szintén célként határozzuk meg annak az együttműködési rendszernek a felállítását, amely a program-
alkotás és végrehajtás során biztosítja majd a megvalósítás, nyomon követés, ellenőrzés-értékelés, 
kiigazítás támogató strukturális rendszerét, vagyis a HEP Fórumot és a hozzá kapcsolódó tematikus 
munkacsoportokat. 
 
 
 

A Helyi Esélyegyenlőségi Program Helyzetelemzése (HEP HE) 
 

 

1. Jogszabályi háttér bemutatása 

 
1.1 A program készítését előíró jogszabályi környezet rövid bemutatása 

 
 
A helyi esélyegyenlőségi program elkészítését az Ebktv. előírásai alapján végeztük. A program elkészí-
tésére vonatkozó részletszabályokat a törvény végrehajtási rendeletei,  

� a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az esélyegyenlőségi mento-
rokról” szóló 321/2011. (XII.27.) Korm. rendelet „2. A helyi esélyegyenlőségi program elkészí-
tésének szempontjai” fejezete és  

� a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012 (VI.5.) 
EMMI rendelet 

alapján alkalmaztuk, különös figyelmet fordítva   

� a Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény (a továbbiakban: 
Mötv.) 

� a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (a továbbiakban: Szt.) 
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� a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV. törvény (a to-
vábbiakban: Flt.) 

� a nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. törvény az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. 
törvény (a továbbiakban: Eütv.) 

� a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a további-
akban: Gyvt.) 

� a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény (a továbbiakban: Nkt.) 
előírásaira. 
 

1.2 Az esélyegyenlőségi célcsoportokat érintő helyi szabályozás rövid bemutatása. 

Kistarcsa Város Önkormányzata az alábbi koncepciókkal és rendeletekkel rendelkezik, melyek érintik az 
esélyegyenlőségi célcsoportokat is. 

 

Rendeletek: 

3/2018. (II. 16.) 
Az önkormányzat 2018. évi költségvetéséről 
 

27/2015. (VI.25.) 
A köznevelési intézményekben alkalmazandó gyermekétkeztetés térítési díjairól 
 

35/2011. (VIII.29.) 
Kistarcsa Város Önkormányzat Képviselő-testületének közművelődési feladatairól 
 

35/2011. (VIII.29.) 
A személyes gondoskodást nyújtó ellátásokról, azok igénybevételéről és a fizetendő 
térítési díjakról  
 

34/2017. (X.26.) 
A gyermekvédelem helyi rendszeréről 
 

39/2008. (XII.19.) 
Az önkormányzat tulajdonában álló lakások és helyiségek bérletére vonatkozó  
egyes szabályokról 
 

 

47/2011. (X.21.)  
Az önkormányzat helyi sporttevékenységgel kapcsolatos feladatairól és kötelezett-
ségeiről, valamint a sport helyi pénzügyi támogatási rendszeréről 
 

31/2006. (XI.15.) 
A Szociálpolitikai Kerekasztal létrehozásáról 
 

7/2015. (II.19.) 
A szociális ellátások helyi szabályairól 
 

 
 
 

2. Stratégiai környezet bemutatása 

 
2.1 Kapcsolódás helyi stratégiai és települési önkormányzati dokumentumokkal, koncepciókkal, 

programokkal 

A Helyi Esélyegyenlőségi Program összhangban áll a település által elfogadott koncepciókkal és rende-
letekkel.  
Koncepciók: 

• Kistarcsa Településfejlesztési Koncepciója  

• Integrált Városfejlesztési Stratégiája  

• Közművelődési Koncepció 2017-2027.  
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• Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció  

• Kistarcsa Város Önkormányzat Sportkoncepciója 2017-2021.  

• Kistarcsa Város Önkormányzatának Gazdasági Programja 2015-2019. évre  

 
 

2.2 A helyi esélyegyenlőségi program térségi, társulási kapcsolódásainak bemutatása 

 
Kistarcsa 2007-től volt tagja a Gödöllői Kistérségi Társulásnak. A Képviselő-testület 172/2013. (VI. 19.) 
sz. határozatával úgy döntött, hogy kilép a Gödöllői Kistérségi Társulásból. 
 

2.3 A települési önkormányzat rendelkezésére álló, az esélyegyenlőség szempontjából releváns 
adatok, kutatások áttekintése, adathiányok kimutatása 

 

Az esélyegyenlőségi program alapját képezi a célcsoportokról szóló adatgyűjtés a problémák feltérké-
pezése és az intézkedési terv elkészítése érdekében. Több területen nem rendelkezünk releváns ada-
tokkal, információkkal, mely adatok minél szélesebb körű beszerzése az Intézkedési Terv részét kell, 
hogy képezze. 
Különösen kiemelkedő adathiány mutatkozik:  
- a foglalkoztatáshoz való hozzáférés esélyének minden célcsoportban és a település vonzáskörzeté-
ben,  
- a nők hátrányos megkülönböztetésére és elhelyezkedési esélyeikre,  
- nőket érő erőszakra és családon belüli erőszakra,  
- a nők társadalmi problémáit és felszámolásukra irányuló kezdeményezéseket érintő kezdeményezé-
sekre és programokra. 
 
 

3. A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége 

 
3.1 Jövedelmi és vagyoni helyzet 

 

A romák helyzetének vizsgálatakor óhatatlanul felmerülő alapprobléma, hogy hivatalos etnikai adatok 
nem, vagy csak korlátozott mértékben állnak rendelkezésre. A települési Önkormányzatnak a hatályos 
adatvédelmi jogszabályok betartásával arra kell törekednie, hogy minél több adatot gyűjtsön be a tele-
pülésen élő romák helyzetével kapcsolatban. Amennyiben az Önkormányzat (illetve partnerei, intéz-
ményei) nem rendelkeznek pontos adatokkal, és ezek pótlása a tervezés időszakában nem megoldha-
tó, a beavatkozások irányultságának meghatározásához sokszor már az is elegendő lehet, ha megbe-
csülik az adott jellemző előfordulási gyakoriságát.  
 A mélyszegénységben élőkről adatok csak a szociális ellátást igénylők köréből következtethető. A ro-
mákról pedig a 2014-ben tartott nemzetiségi önkormányzati választások során roma nemzetiségű sza-
vazókként regisztrált személyek száma tekinthető hivatalos adatnak.  
 
 

3.2 Foglalkoztatottság, munkaerő-piaci integráció 

 
A HEP 1. számú mellékletében elhelyezett táblázatokba gyűjtött adatok, valamint a Flt. és a Mötv-ben 
foglalt feladatai alapján településünkre jellemző foglalkoztatottságot, munkaerő-piaci lehetőségeket 
kívánjuk elemezni az elmúlt évek változásainak bemutatásával, a különböző korosztályok, illetve ne-
mek szerinti bontásban. Az elemzést összevetjük térségi és országos adatokkal is. 
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a) Foglalkoztatottak, munkanélküliek, tartós munkanélküliek száma, aránya: 

Magyarország egyik legsúlyosabb gazdasági és társadalmi problémája a foglalkoztatás kritikusan ala-
csony szintje 2010-hez képest jelentősen javult. 
A gazdasági növekedés nagyobb mértékben tudott munkahelyeket teremteni különösen az építőipar-
ban. Még mindig magas a fekete munka aránya, de a Kormány intézkedései hatására egyre nagyobb a 
szürke gazdaságban megjelenő munkavállalók száma. 

 

A roma nemzetiség Magyarország legnagyobb etnikai csoportja. A csökkenő nem-roma népességgel 
szemben létszámuk nő, és a demográfiai előrejelzések szerint a következő 50 évben népességen belüli 
arányuk a jelenlegi 5%-ról 11%-ra emelkedik. A roma népesség iskolázottsági színvonala a különböző 
pozitív intézkedések ellenére is rendkívül alacsony. 
Képzettségi szintjük az utóbbi években ugyan emelkedett, de a többségi társadalomtól való elmaradá-
suk nem mérséklődött.  
Munkaerő-piaci szempontból a piacgazdasági átalakulás egyik legnagyobb vesztese a roma lakosság, 
mely amennyiben dolgozik akkor többségében  fekete foglalkoztatásban tud elhelyezkedni, alkalmai 
munkát vállalva.  
 A rendszerváltást követően a foglalkoztatáshoz szokott munkaképes korú romáknak több mint a fele 
veszítette el állását, s így valamennyi foglalkoztatási mutatójuk lényegesen rosszabb, mint a többségi 
társadalomé. 
Az iskolázatlan és szakképzetlen romák számára az elsődleges munkaerőpiac alig kínál kereső foglalko-
zást, és még az alkalmi munkavállalás területén is hátrányban vannak. 
Foglalkoztatottsági szintjük megközelítőleg a fele, munkanélküliségi rátájuk három-ötszöröse, az egy 
keresőre jutó eltartottak aránya háromszorosa a nem roma lakosságénak. Így sokuknak csupán a csa-
ládi pótlék és a szociális segélyek biztosítják a megélhetéshez szükséges jövedelmet, ezért a roma ház-
tartások fele él tartós szegénységben. Az állandósuló, immár több mint egy évtizedes munkanélküliség 
miatt egyre szélesebb körben fenyeget az inaktivitás normává rögzülésének veszélye. 
 
Kistarcsai mélyszegénységben élő és roma lakosságnak az elhelyezkedési lehetőséget a közfoglalkozta-
tás adhatna, de annak alacsony keretszáma, nem tud lehetőséget adni minden rászorulónak.  
Az elmúlt időszak gazdasági fellendülése is lehetőséget teremtett különösen az építőiparban való al-
kalmi munkavállalásra az itt élő roma lakosság férfi tagjainak. 
 
 
 
 
 
 

3.2.1. számú táblázat - Munkanélküliségi ráta nemek szerint 

Év  

15-64 év közötti állandó népes-
ség (fő) 

Regisztrált munkanélküliek/nyilvántartott álláskeresők száma 
(fő) 

Férfi                 
(TS 0803) 

Nő 
(TS 

0804)        
Összesen Férfi (TS 0801) Nő (TS 0802) Összesen 

Fő Fő Fő Fő % Fő % Fő % 

2012 4059 4299 8 358 116,25 2,9% 111,5 2,6% 228 2,7% 

2013 4068 4278 8 346 111,75 2,7% 112 2,6% 224 2,7% 

2014 4102 4279 8 381 98,5 2,4% 95 2,2% 194 2,3% 

2015 4140 4289 8 429 93,75 2,3% 90,75 2,1% 185 2,2% 

2016 4205 4326 8 531 76,75 1,8% 96 2,2% 173 2,0% 

2017 n.a.  n.a.  n.a. n.a.  n.a.  n.a. n.a. n.a. n.a. 
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Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

3.2.2. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek/nyilvántartott álláskeresők száma korcsoportok 
szerint 

Regisztrált munkanélküliek / 
nyilvántartott álláskeresők 

száma összesen 

Fő ösz-
szesen 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 

228 224 194 185 173 136 

20 év alatti (TS 1002) 
Fő 2 2,5 1 2 1,75 1 

% 0,9% 1,1% 0,5% 1,1% 1,0% 0,7% 

20-24 év (TS 1003) 
Fő 19,5 22,5 18,5 17 10 5,75 

% 8,6% 10,1% 9,6% 9,2% 5,8% 4,2% 

25-29 év (TS 1004) 
Fő 23,25 18 17 14 17,5 13 

% 10,2% 8,0% 8,8% 7,6% 10,1% 9,6% 

30-34 év (TS 1005) 
Fő 30 24,5 20,75 13,5 20,25 14,25 

% 13,2% 10,9% 10,7% 7,3% 11,7% 10,5% 

35-39 év (TS 1006) 
Fő 37,25 35,25 26,25 18 15 13,75 

% 16,4% 15,8% 13,6% 9,8% 8,7% 10,1% 

40-44 év (TS 1007) 
Fő 32,5 28 19,25 22 19,25 15,25 

% 14,3% 12,5% 9,9% 11,9% 11,1% 11,3% 

45-49 év (TS 1008) 
Fő 28,25 24,5 22,25 23 19,25 17,75 

% 12,4% 10,9% 11,5% 12,5% 11,1% 13,1% 

50-54 év (TS 1009) 
Fő 17,5 22 15,75 17,75 16,5 11,75 

% 7,7% 9,8% 8,1% 9,6% 9,6% 8,7% 

55-59 év (TS 1010) 
Fő 33,25 35,25 30,5 27 23,5 16 

% 14,6% 15,8% 15,8% 14,6% 13,6% 11,8% 

59 év feletti (TS 1011) 
Fő 4,25 11,25 22,25 30,25 29,75 27 

% 1,9% 5,0% 11,5% 16,4% 17,2% 19,9% 

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
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3.2.3. számú tábla - A 180 napnál hosszabb ideje regisztrált munkanélküliek/nyilvántartott 
álláskeresők száma és aránya nemek szerint 

Év  

180 napnál hosszabb 
ideje regisztrált 
munkanélküliek 
aránya (TS 1501) 

180 napon túli nyilvántar-
tott álláskeresők száma 

nemek szerint 

Nők és férfiak aránya, a 180 napon 
túli nyilvántartott álláskeresőkön 

belül 

% Férfi Nő Összesen Férfiak Nők 

2012 19,1 48 53 101 47,5% 52,5% 

2013 25,14 37 35 72 51,4% 48,6% 

2014 24,04 39 40 79 49,4% 50,6% 

2015 30,08 47 49 96 49,0% 51,0% 

2016 35,59 36 49 85 42,4% 57,6% 

2017  KSH-ban nincs adat  n.a.  n.a. n.a. 
KSH-ban nincs 

adat 
KSH-ban nincs 

adat 

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
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3.2.4. számú táblázat - Pályakezdő álláskeresők száma és a 18-29 éves népesség száma  

Év  

18-29 évesek száma Nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma 

 

Férfi Nő Összesen Férfi Nő Összesen 

 Fő Fő Fő Fő % Fő % Fő % 

 2012 799 809 1 608 9 1,1% 7 0,9% 16 1,0% 

 2013 770 803 1 573 9 1,2% 11 1,4% 20 1,3% 

 2014 793 797 1 590 2 0,3% 6 0,8% 8 0,5% 

 2015 795 792 1 587 9 1,1% 12 1,5% 21 1,3% 

 2016 808 780 1 588 2 0,2% 5 0,6% 7 0,4% 

 
2017  n.a. n.a.  

KSH-ban nincs 
adat 

n.a.  
KSH-ban 

nincs adat 
n.a.  

KSH-ban nincs 
adat 

n.a. 
KSH-ban nincs 

adat 
 Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
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b) Alacsony iskolai végzettségűek foglalkoztatottsága: 

Magyarország foglalkoztatottsági szempontból az Európai Unió átlagához képest le van maradva, mert 
az alacsony iskolázottságú munkaerő foglalkozási lemaradásának zöme abból adódik, hogy az EU átla-
gához képest túl sokan vannak, és rosszabbul is foglalkoztathatók.  

Az alacsony iskolázottságúak magas aránya részben a korábbi iskolaszerkezeti sajátságokkal magyaráz-
ható. A nyolcvanas évek elejéig évről évre csökkent a nagyon alacsony iskolai végzettségűek aránya, de 
a nyolcvanas évek közepétől napjainkig ez az arány nagyjából 20%-os szinten stabilizálódott.  

Az alacsony iskolázottságúak rosszabb foglalkoztatási esélyeinek okai között van, hogy a kilencvenes 
évek közepe óta újonnan keletkező állások jelentős része új technológiákat alkalmazó, közepes és 
nagyvállalatokban jött létre, csak igen kis mértékben támasztanak keresletet az alacsony iskolázottságú 
munkaerő iránt. 

 

Egy másik tényező a közlekedési probléma. A hazai munkanélküliség nem jelentéktelen része származik 
abból, hogy a közlekedési szempontból rossz helyen lakó, alacsony iskolázottságú emberek ajánlati 
bérei nem nyújtanak elegendő fedezetet ahhoz, hogy abból – akárcsak 20-25 kilométer – távolságú 
napi ingázás költségeit fedezni tudják . 
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3.2.5. számú táblázat - Alacsonyan iskolázott népesség 

Év  

Legalább az általános iskola 8. év-
folyamát elvégzett 15 éves és idő-

sebb népesség, a megfelelő korúak 
százalékában   

Iskolai végzettséggel 
nem rendelkező 15 éves és idősebb 
népesség, a megfelelő korúak száza-

lékában 

Férfi (TS 1601) Nő (TS 1602) Férfi Nő 

  % % % % 

2001 94,0% 88,1% 6,0% 11,9% 

2011 98,2% 96,0% 1,8% 4,0% 

Forrás: TeIR, KSH Népszámlálás 
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3.2.6. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek/nyilvántartott álláskeresők száma iskolai végzettség 
szerint 

Év 

Regisztrált munkanélküli-
ek/nyilvántartott álláskeresők 

száma összesen 

Regisztrált munkanélküliek/nyilvántartott álláskeresők meg-
oszlása iskolai végzettség szerint 

8 általánosnál 
alacsonyabb vég-

zettség 
(TS 0901) 

Általános iskolai 
végzettség (TS 

0902) 

8 általánosnál maga-
sabb iskolai végzett-

ség (TS 0903) 

 Fő Fő % Fő % Fő % 

2012 228 8 3,5% 45 19,8% 174,75 76,7% 

2013 224 8,5 3,8% 38,75 17,3% 176,3 78,8% 

2014 194 9,3 4,8% 35,5 18,3% 148,75 76,9% 

2015 185 6,3 3,4% 39,75 21,5% 138,5 75,1% 

2016 173 7,5 4,3% 33,5 19,4% 131,75 76,3% 

2017 n.a.  n.a. n.a.  n.a. n.a. n.a.  n.a. 

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
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3.2.8. számú táblázat - Felnőttoktatásban résztvevők száma középfokú iskolában 

 Év 

Középfokú felnőttok-
tatásban résztvevők 

összesen 

Szakiskolai fel-
nőttoktatásban  

résztvevők száma 
(TS 3501) 

Szakközépiskolai 
felnőttoktatásban 
résztvevők száma 

Gimnáziumi fel-
nőttoktatásban 

résztvevők 

Középiskolai tanulók 
száma a felnőttokta-

tásban 
(TS 3601) 

Fő Fő % Fő % Fő % Fő 

2012 40 40 100%   0,0%   0,0% 202 

2013 32 32 100%   0,0%   0,0% 302 

2014 90 90 100%   0,0%   0,0% 189 

2015 66 66 100%   0,0%   0,0% 270 

2016 KSH-ban nincs adat n.a.  n.a. n.a.  n.a. n.a.  n.a. KSH-ban nincs adat 

2017 KSH-ban nincs adat n.a.  n.a. n.a.  n.a. n.a.  n.a.    KSH-ban nincs adat 

Forrás: TeIR, Területi Államháztartási és Közigazgatási Információs Szolgálat (TÁKISZ) 
  

 
 

 

 

 

c) Közfoglalkoztatás: 

A közfoglalkoztatás a munkaviszony egy speciális formája, melynek célja, hogy a közfoglalkoztatott 
sikeresen vissza-, illetve bekerüljön az elsődleges munkaerő-piacra. A közfoglalkoztatók támogatást 
vehetnek igénybe annak érdekében, hogy átmeneti munkalehetőséget biztosítsanak azok számára, 
akiknek az önálló álláskeresése hosszú ideig eredménytelen.  
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A közfoglalkoztatás a jelenlegi piaci és gazdasági környezetben számottevő lehetőséget jelent a halmo-
zottan hátrányban lévő, foglalkoztatást helyettesítő támogatásban részesülő, illetve álláskeresési vagy 
szociális ellátásra nem jogosult álláskeresők átmeneti jellegű, határozott időtartamú foglalkoztatására. 
 
Kistarcsán 2017-ig  Kistarcsa Város Önkormányzata a Pest Megyei Kormányhivatal Gödöllői Járási Hiva-
tal Járási Munkaügyi Kirendeltségével (továbbiakban: Munkaügyi Kirendeltség) hatósági szerződés 
keretei között egy éves közfoglalkoztatás támogatására kötött szerződést, mely keretei között foglal-
koztatta a közfoglalkoztatottakat. 2017-től a Kistarcsai KÖFE Közterület-fenntartó Kft.  kötött szerző-
dést a Munkaügyi Kirendeltséggel 7 fő foglalkoztatására. A közfoglalkoztatottak az önkormányzat tu-
lajdonában lévő  közterületek fenntartásával, tisztántartásával és parkfenntartásával foglalkoznak. 
 

d) A foglalkoztatáshoz való hozzáférés esélyének mobilitási, információs és egyéb tényezői (pl. köz-
lekedés, potenciális munkalehetőségek, tervezett beruházások, lehetséges vállalkozási területek, 
helyben/térségben működő foglalkoztatási programok stb.): 

Kistarcsán a helyi munkalehetőség a munkaképes lakosság számához viszonyítva kevés, de a főváros 
közelsége és a település jó közlekedési lehetőségei a foglalkoztatáshoz való hozzáférés esélyét biztosít-
ják. A településen foglalkoztatási szempontból történő munkahelyteremtő beruházást jelenleg a Lavet 
Kft. folytatott és az újonnan épült  bevásárló központok adnak lehetőséget a helyi munkaerőnek elhe-
lyezkedésre. 

 

e) Fiatalok foglalkoztatását és az oktatásból a munkaerőpiacra való átmenetet megkönnyítő prog-
ramok a településen; képzéshez, továbbképzéshez való hozzáférésük: 

 

Kistarcsán az általános iskola épületében működik a Budakalász Gimnázium,  ahol felnőttoktatás kere-
tében esti gimnáziumi képzést tartanak és a Mihály Dénes Szakképző Iskola, ahol OKJ-s szakképzést 
folytatnak. A 2018/2019-es tanévben alap fokú szociális gondozó és ápoló, számítógép-szerelő és  kar-
bantartó, eladó, cukrász, és gyakorló ápoló képzés, érettségihez kötött pedagógiai és családsegítő 
munkatárs, vállalkozási és bérügyintéző, pénzügyi-számviteli ügyintéző, grafikus, 
vállalkozási mérlegképes könyvelő, ápoló képzéseket indított az iskola.  

 

f) Munkaerő-piaci integrációt segítő szervezetek és szolgáltatások feltérképezése (pl. felnőttkép-
zéshez és egyéb munkaerő-piaci szolgáltatásokhoz való hozzáférés, helyi foglalkoztatási programok): 

 

Az Alapszolgáltatási Központ munkaerő-piaci szolgáltatásait tekintve lehetőséget teremt a munkavál-
lalóknak álláshirdetések keresésére az interneten. Az egyéni segítés keretében a klienseik segítséget 
kapnak az önéletrajzuk megírásához és az állásinterjúhoz való felkészüléshez.  

A táblázatok alapján nagyon hiányosak a települési adatok a lakosság munkaerő-piaci szolgáltatásainak 
igénybevételéről a településen és az agglomerációban. Az intézménynek nincs megfelelő kapcsolata 
munkaerő-piaci integrációt segítő szervezetekkel és azok szolgáltatásaival, mellyel segíthetné a mun-
kanélkülivé vált lakosság elhelyezkedését és nincsenek helyi foglalkoztatási programok. 

 
g) Mélyszegénységben élők és romák települési önkormányzati saját fenntartású intézményekben 

történő foglalkoztatása és hátrányos megkülönböztetése a foglalkoztatás területén: 

A településen Kistarcsai KÖFE Közterület-fenntartó Kft-nek és Kistarcsa Város Önkormányzatának van 
szerződése a Munkaügyi Kirendeltséggel a járadékban már nem részesülő, de a Munkaügyi Kirendelt-
ségen regisztrált munkanélküliekkel hosszú távú közfoglalkoztatásban való foglalkoztatásra. A Munka-
ügyi Kirendeltség által biztosított keretszám - 2018-ban 8 fő - az A közmunkások többsége a közterüle-
tek fenntartásában, tisztántartásában, parkfenntartásban vesz részt.  A magasabb iskolai végzettségű 
foglalkoztatottak dolgoztak már az oktatási intézményekben, valamint a Polgármesteri Hivatalban. 
Több közfoglalkoztatott munkaviszonyban foglalkoztatott dolgozóra lenne szüksége a KÖFÉ-nek, de a 
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Munkaügyi Kirendeltség nem tud biztosítani munkavállalót. Ezen a területen nagy a fluktuáció az ala-
csony munkabér miatt. 

 

 

3.3 Pénzbeli és természetbeni szociális ellátások, aktív korúak ellátása, munkanélküliséghez kap-
csolódó támogatások 

       

3.3.3. számú táblázat - Aktív korúak ellátása - Rendszeres szociális segélyben, egészségkárosodási és gyer-
mekfelügyeleti támogatásban, valamint foglalkoztatást helyettesítő támogatásban részesítettek száma 

Év 

Rendszeres szociális segélyben részesített 
regisztrált munkanélküliek száma (negyed-

évek átlaga) - TS 1401 
 

(2015. február 28-tól az ellátás megszűnt, 
vagy külön vált EGYT-re és FHT-ra) 

Egészségkárosodási és gyer-
mekfelügyeleti támogatásban 

részesülők átlagos száma 2015. 
márc. 1-től érvényes módszer-

tan szerint 
(TS 5401) 

  

Foglalkoztatást helyettesítő 
támogatásban részesítettek 

átlagos havi száma (2015. már-
cius 01-től az ellátásra való 
jogosultság megváltozott) 

Fő Fő 
15-64 évesek %-

ában 
Fő 

Munkanélküliek %-
ában 

2012 33 n.a.  
 

n.a.  
 

2013 23,75 n.a.  
 

n.a.  
 

2014 17,75 n.a.  
 

n.a.  
 

2015 15 7 46,6 n.a.  
 

2016 21 10 47,6 n.a.  
 

2017 KSH-ban nincs adat  n.a.  
 

n.a.  
 

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
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3.4 Lakhatás, lakáshoz jutás, lakhatási szegregáció 

 
a) Bérlakás-állomány, szociális lakhatás, egyéb lakáscélra használt nem lakáscélú ingatlanok: 

 

A városnak bérlakás állománya nincs, 3 szociális bérlakással rendelkezik. Jelenleg üres szociális bérlaká-
sa nincs a városnak. 
 

3.4.1. számú táblázat - Lakásállomány 

Év 
 Lakásállo-
mány (db) 
(TS 4201) 

Ebből elégte-
len lakhatási 

körülményeket 
biztosító laká-

sok száma 

Bérlakás 
állomány 

(db) 

Ebből elégte-
len lakhatási 

körülményeket 
biztosító laká-

sok száma 

Szociális la-
kásállomány 

(db) 

Ebből elégte-
len lakhatási 

körülményeket 
biztosító laká-

sok száma 

Egyéb 
lakáscélra 
használt 
nem la-
káscélú 

ingatlanok 
(db) 

Ebből elégte-
len lakhatási 

körülményeket 
biztosító laká-

sok száma 

2012 4596       3       

2013 4629       3       

2014 4689       3       

2015 4726       3       

2016 4752       3       

2017 
KSH-ban 

nincs adat  
      

KSH-ban 
nincs adat  

      

Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatok 
  

b) Lakhatást segítő támogatások: 

 

Kistarcsa Város Önkormányzat szociális ellátások helyi szabályairól szóló 7/2015. (II. 19.) önkormányza-
ti rendelete által szabályozott módon az önkormányzat az arra rászorulóknak települési támogatást 
adhat  lakhatáshoz kapcsolódó rendszeres kiadások viseléséhez. Lakhatáshoz kapcsolódó települési 
támogatást lehet kérni a villanyáram-, a víz, a gázfogyasztás, a távhő-szolgáltatás, és a szemétszállítás 
díjához, a lakbérhez vagy az albérleti díjhoz, a lakáscélú pénzintézeti kölcsön törlesztő részletéhez, a 
közös költséghez, illetve a tüzelőanyag költségeihez. 

 

3.4.2. számú táblázat - Lakásfenntartási és adósságcsökkentési támoga-
tásban részesülők száma 

Év 
Lakásfenntartási támoga-
tásban részesített szemé-

lyek száma (TS 6001) 

Adósságcsökkentési támo-
gatásban részesítettek szá-

ma (TS 6101) 

2012 215 0  

2013 182 0  

2014 145 0  

2015 109 0  

2016 KSH-ban nincs adat KSH-ban nincs adat 

2017 KSH-ban nincs adat KSH-ban nincs adat 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
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f) Eladósodottság: 

 

A település lakosságának eladósodottságáról pontos számadattal nem rendelkezünk, de a lakásfenn-
tartási támogatást igénylők számának emelkedése alapján a kistarcsai lakosok körében is valószínűsít-
hető az ország családjainak egy részére jellemző deviza hiteleseket sújtó eladósodottság.  

 

g) Lakhatás egyéb jellemzői: külterületeken és nem lakóövezetben elhelyezkedő lakások, minőségi 
közszolgáltatásokhoz, közműszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez való hozzáférés bemutatá-
sa: 

 

A város mai közigazgatási területe 1102 ha, ebből jelenleg a belterület 451,5 ha, a zártkert 110,5 ha, a 
külterület pedig 540,0 ha. A HÉV vonal és a 3. sz. számú főút a város belterületén, annak felező vonalán 
halad át, ezáltal lényegesen meghatározza a településszerkezetet.   
A város belterülete több, egymástól különböző karakterű városrészből tevődik össze. Az évek során 
egymás mellé települő városrészek változatos városképet eredményeztek. A település lakóterülete 
jellemzően kétféle típusba sorolható, kisvárosias és kertvárosias lakóterületbe. A település döntő része 
családi házas, telkes kertvárosias lakóterület, amely egyrészt a település régi falumagja mentén húzó-
dik, másrészt a HÉV vonalától É-ÉNy-ra terül el. 
 
A településen magántulajdonban lévő családi házak és lakások találhatók. Kistarcsáról elmondható, 
hogy összközművel rendelkezik, mivel a vezetékes víz-, és villamosenergia-ellátás hálózatai mellett - 
mely szokványos volt - néhány utcát kivéve, kiépült teljes szennyvízcsatorna-hálózat, a vezetékes föld-
gázhálózat, továbbá a hírközlés rendszerei, melyet több szolgáltató is kínál.  

A város tömegközlekedési ellátása jónak mondható mind a külső kapcsolatokat, mind a belső ellátást 
tekintve. A külső kapcsolatok sokrétűek, a HÉV, a távolsági közlekedést lebonyolító VOLÁNBUSZ és 
részben a BKV is ellátja a várost a Flór Ferenc Kórházig közlekedő 92-es járatával. Ezen kívül a városnak 
belső, helyi járatú buszközlekedése is van, amely becsatolja a város távolabb eső lakóterületeit is. A 
tömegközlekedési kapcsolatokat tekintve a HÉV jelenti a legintenzívebb, megbízható és rendszeres 
kapcsolatot. A várost kelet-nyugati irányban átszelő Budapest-Gödöllő HÉV vonalnak 3 megállója van a 
településen.  

 

 

3.5 Telepek, szegregátumok helyzete 

 
a) A telep/szegregátum mint lakókörnyezet jellemzői (kiterjedtsége, területi elhelyezkedése, meg-

közelíthetősége, lakásállományának állapota, közműellátottsága, közszolgáltatásokhoz való hozzáfé-
rés lehetőségei, egyéb környezet-egészségügyi jellemzői stb.): 

 

A szegregációnak többféle megjelenési formája van: a munkahelyi, az oktatási és a lakóhelyi szegregá-
ció. 

A szegregátumok az ún. alacsony státuszú népesség aránya, vagyis legfeljebb általános iskolai végzett-
séggel rendelkezőknek és rendszeres munkajövedelemmel nem rendelkezőknek az aktív korúakon 
belüli aránya alapján jelölhetők ki. 

Kistarcsán ilyen szegregátum a Bartók Béla utca egy része és a Telep utca. Ez a terület tömbszerűen 
roma családok által lakott. 16 telken 33 lakás található a területen. A területen biztosított az ivóvíz, az 
elektromos áramellátás, nincs bevezetve a gáz és a csatorna.  A lakásállományok minősége változó.  
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A szegregátum a város határán fekszik, de a terület megközelíthetősége megfelelő, a település város-
központja gyalogosan és helyi tömegközlekedéssel is jól elérhető.  Az intézményi ellátottsága megfele-
lő, a közelben található az iskola, óvoda, élelmiszerüzlet, a piac és a HÉV megálló. 
A nevelési-oktatási intézményekben nincs szegregáció. Az önkormányzat a szegregáció megelőzése 
érdekében 2014-ben a Kistarcsai Gesztenyés Óvoda felvételi körzetét az egész településre kiterjesztet-
te, így lehetőséget adva az intézményvezetőnek a halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek (továb-
biakban: HHH) csoportokban való arányos elosztásának. A nevelési-oktatási intézmények csoportjai-
nak, osztályainak kialakításánál az intézményvezetők a HHH-s gyermekek létszámát figyelembe veszik, 
elősegítve ezzel a pedagógiai programjukban meghatározott integrációs felkészítés hatékonyságát. Az 
általános iskola 1994. óta integrációs és felzárkóztató felkészítést (továbbiakban: IPR) szervezett, 
melynek eredményeként a HHH-s és a hátrányos helyzetű (továbbiakban: HH) gyermekek felzárkóztató 
oktatásban, kulturális és szabadidős programokban, vehettek részt. Az IPR programot a Kormány  
2017-ben megszűntette. Azóta az iskola alapítványa segíti a szociálisan hh-s gyermekeket az iskolában 
használatos tárgyi eszközök beszerzésével (füzetek, íróeszközök, kirándulások , úti költségek stb.) tá-
mogatásával.  A Kistarcsai Gesztenyés pedagógiai programjában is szerepel az HHH-s gyermekek fel-
zárkóztatása, melyet az óvodapedagógusok egyéni foglalkozás, felzárkóztatás keretében valósítanak 
meg.  
 
Kistarcsa Nagyközség Képviselő-testülete a 11/1997. számú önkormányzati rendeletében a Sóderbá-
nyai telep részletes rendezési tervének alapján meghatározott 16 db építési telek használatát a roma-
telep rendezése érdekében visszavonásig térítésmentesen olyan roma nemzetiségű személyek haszná-
latába adta, akik 1994. december 11-én Kistarcsán állandó bejelentett lakcímmel rendelkeztek.  
A területen élő a roma lakosság ide építette lakáscélú ingatlanjait, de az ingatlan-nyilvántartásba a 
tulajdonjog rendezetlensége, az engedély nélküli építkezés és egyéb okok miatt a bejegyzések nem 
történtek, nem történhettek meg.  A lakókkal megkötött szerződések nem voltak érvényben, a szerző-
dő partnerei közül már többen elhunytak, így ezen telkek jogi státusa tisztázatlan.  
2011-ben az Önkormányzat úgy döntött, hogy rendezni kívánja az ingatlan-nyilvántartási és a földhasz-
nálati jogosultsági helyzetet a Roma Nemzetiségi Önkormányzat bevonásával. Az Önkormányzat vállal-
ta, hogy a Sóderbányai telep a közegészségügyi – köztisztasági - lakhatási állapotok és használati jogok 
rendezése érdekében, a 2011. október 31-én állandó lakcímmel rendelkező és a már megkötött föld-
használati megállapodással rendelkező roma nemzetiségű kistarcsai lakosokkal közjegyzői okiratba 
foglalt földhasználati jogosultsági szerződést köt és azt ingatlan nyilvántartásba az épület feltüntetésé-
vel azt bejegyezteti. A folyamat még nem zárult le. 
Az új szerződésben meghatározta, hogy: 

- A szerződő fél elhunyta esetén ki használhatja tovább a földhasználati joggal használatba 
adott ingatlant. 
- A társadalmi együttélés szabályait súlyosan megszegő, köztisztasági - környezetvédelmi- köz-
egészségügyi szabályokat figyelmen kívül hagyó fél ellen milyen szankcióval élhet az ingyenes 
használatot biztosító önkormányzat. 
- A szerződő fél milyen rokonsági fokkal rendelkező hozzátartozója jelentkezhet be életvitel 
szerűen az ingatlanba.  
- A szerződés be nem tartása vonja maga után az ingyenes használat megszűnését, amennyi-
ben megszegik a szerződést, úgy a földhasználat visszterhessé válna.  
- Súlyos szerződésszegés esetén a szerződés felmondható.  

 
 
 
b) A telepen/szegregátumokban élők száma, társadalmi problémák szempontjából főbb jellemzői 
(pl. életkori megoszlás, foglalkoztatottsági helyzet, segélyezettek, hátrányos, halmozottan hátrányos 
helyzetű gyermekek aránya, stb.): 
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A statisztikai adatok elemzése alapján megállapítható, hogy a Sóderbányai telepen élő lakosság között 
a sajátos nevelési igényű (a továbbiakban: SNI) gyermekek száma magas. Az ellátásuk a Tanulási Ké-
pességvizsgáló Bizottság szakértői véleménye alapján a gyömrői Általános Iskola, Speciális Szakiskola, 
Készségfejlesztő Speciális Szakiskola, Diákotthon és Gyermekotthonban, a Göllesz Viktor Óvoda, Álta-
lános Iskola, Előkészítő Szakiskola és Egységes Gyógypedagógiai Módszertani Intézményben, a 
Montágh Imre Általános Iskola, Speciális Szakiskola, Készségfejlesztő Speciális Szakiskola és EGYMI-
ben, valamint a Cházár TKI Pivár Ignác Tanintézményben folyik, ahol gyógypedagógus segítségével kis 
létszámú osztályban zajlik a tanítás. 
A felnőttek többségében nem rendelkeznek állandó munkával. A családok alkalmi munkából, közmun-
kából, szociális segélyekből és a gyermekek utáni ellátásból élnek.  
   

c) Szegregációval veszélyeztetett területek, a lakosság területi átrendeződésének folyamatai: 

 

A Sóderbányai telepen élő szegregátum az önkormányzati intézkedéseknek köszönhetően nem nő. 
Az ott élő lakosság az Alapszolgáltatási Központtal és a Polgármesteri Hivatallal együttműködik. Az 
önkormányzat munkacsoportja a Roma Nemzetiségi Önkormányzattal rendszeres kapcsolatot tart. 

 

6 Egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés   

 
a) Az egészségügyi alapszolgáltatásokhoz, szakellátáshoz való hozzáférés : 

 

A szegregátumban élő és nem dolgozó lakosság egészségügyi alap- és szakellátása az egészségügyi 
szolgáltatáshoz való hozzáférés igénylésével megoldott, mely ellátást a Pest Megyei Kormányhivatal 
Gödöllői  Járási Hivatalánál lehet igényelni. 
 Az Alapszolgáltatási Központ intézményegységeként működik a védőnői ellátás Kistarcsán. A  védőnők 
rendszeresen látogatják a családokat és figyelemmel kísérik a gyermekek egészséges fejlődését, segít-
séget nyújtanak az anyáknak, kiemelt figyelmet fordítanak a kora gyermekkori kötelező szűrésekre. 
 

3.6.1. számú táblázat – Orvosi ellátás 

év 
Felnőttek és gyermekek 
részére tervezett házior-
vosi szolgálatok száma 

Csak felnőttek részére 
szervezett háziorvosi szol-

gáltatások száma 

Házi gyermekorvosok által 
ellátott szolgálatok száma 

2016 6 4 2 

2017 6 4 2 

2018 6 4 2 

 
 

c) Fejlesztő és rehabilitációs ellátáshoz való hozzáférés: 

A Simándy József Általános Iskola biztosítja az arra rászoruló gyermekek részére az integrációs és fej-
lesztő programokon a részvételt és a korrepetálást, az integráltan nem nevelhető SNI-s tanulókat pedig 
a gyömrői Általános Iskola, Készségfejlesztő Speciális Szakiskola, Diákotthon és Gyermekotthon látja el 
kis létszámú osztályokban oktatva. 
A gyömrői iskolában a gyermekek napi szintű utaztatását a Monori Tankerületi Központ végzi, hogy a 
gyermekek megkaphassák a fejlettségi szintjüknek megfelelő pedagógiai ellátást. A gyermekeknél a 
hiányzások száma visszaesett, a tanulmányi előrehaladásukban ugrásszerű változást történt a kiscso-
portban történő oktatás, fejlesztés kapcsán.  
 
 
 



 34
 

d) Közétkeztetésben az egészséges táplálkozás szempontjainak megjelenése: 

A településen a közétkeztetést a SAPEZOK Kft. látja el. A cég a közétkeztetést közbeszerzés útján nyer-
te el, melyben vállalta  az általános iskolában működő konyha működtetését intézményi gyermekét-
keztetési, szünidei gyermekétkeztetési, szociális étkeztetési feladatok ellátását. A cég kiemelt figyelmet 
fordít a gyermekek és az idősek egészséges táplálkozására. 
 

e) Sportprogramokhoz való hozzáférés:  

A településen gazdag sportélet folyik, 8 sportegyesület tevékenységével. Az elmúlt években az Önkor-
mányzat  nagy hangsúly fektetett a sportcélú ingatlanok fejlesztésére. A Gesztenyés Óvodában és a 
Simándy József Általános Iskolában műfüves sportpálya került kialakításra, 2017-ben átadták a  Városi 
Sportközpontot, amely elsősorban a Simándy József Általános Iskola diákjai testnevelés óráinak híva-
tott helyt adni, de rendelkezik bérelhető termekkel, mellyel a helyi sportegyesületek igényeit is képes 
kielégíteni. Az Uszodában részleges szigeteléstechnikai rekonstrukció valósult meg. 
  

f) Személyes gondoskodást nyújtó szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés: 

Az Szt. 56. §-a szabályozza a személyes gondoskodás fajtáit, mely magában foglalja a szociális alapszol-
gáltatásokat és a szakosított ellátásokat. 
 
1 .Szociális alapszolgáltatások: 

• a falugondnoki és tanyagondnoki szolgáltatás, 

• az étkeztetés, 

• a házi segítségnyújtás, 

• a családsegítés, 

• a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, 

• a közösségi ellátások, 

• a támogató szolgáltatás, 

• az utcai szociális munka, 

• a nappali ellátás. 
2. A személyes gondoskodás keretébe tartozó szakosított ellátást 

• az ápolást, gondozást nyújtó intézmény, 

• a rehabilitációs intézmény, 

• a lakóotthon (a továbbiakban a)-c) pont együtt: tartós bentlakásos intézmény), 

• az átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény (a továbbiakban a)-d) pont együtt: bentlakásos in-
tézmény), 

• a támogatott lakhatás, 

• az egyéb speciális szociális intézmény. 
Az fenti törvény alapján az önkormányzatok ellátási kötelezettsége a lakosság számától függ az alábbi-
ak szerint: 
 

lakosság szám Szt. 

0- étkeztetés, házi segítségnyújtás 

70-400 tanyagondok (nem kötelező) 

600 alatt falugondnok (nem kötelező) 

2000 meghaladó családsegítés 

3000 meghaladó idősek nappali ellátása 

10.000 meghaladó -nappali ellátás hajléktalanoknak,  
-szenvedélybetegek és pszichiátriai betegek nappali ellátása, 
- 3 életévüket betöltött, önkiszolgálásra részben vagy nem képes, de 
felügyeletre szoruló fogyatékos, ill. autista 65/F§F 

20.000 meghaladó  
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30.000 meghaladó átmeneti elhelyezést nyújtó ellátás 

40.000 meghaladó  

 
Kistarcsa lakosságszáma szerint szociális alapszolgáltatásra kötelezett, mely feladatot az Alapszolgálta-
tási Központ látja el. 
Az Alapszolgáltatási Központ a szociális alapszolgáltatások közül étkeztetést, házi segítségnyújtást, 
jelzőrendszeres házi segítségnyújtást, családsegítést és idősek nappali ellátását biztosítja.  
 
A 2017-es évben a településen igénybevett szolgáltatások számadatai: 

szolgáltatás: lakossági igénybevétel: 

étkeztetés 45 fő 

házi segítségnyújtás 14 fő 

jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 40 fő 

családsegítés 253 fő 

idősek nappali ellátása 3 fő 

 
g) Hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelményének megsértése a szolgáltatá-

sok nyújtásakor, pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) a szociális és 
az egészségügyi ellátórendszer keretein belül: 

Az Alapszolgáltatási Központ tagintézményeként működik a Védőnői Szolgálat. A Védőnői Szolgálat 
munkáját 5 főállású területi védőnő és  1 fő vállalkozási formában működő iskolavédőnő látja el. A 
védőnők részt vesznek az országosan kezdeményezett programok helyi szervezésében és lebonyolítá-
sában (Anyatejes Világnap).   
 

3.7 Közösségi viszonyok, helyi közélet bemutatása 

 
a) Közösségi élet színterei, fórumai: 

2014-ben a nemzetiségi önkormányzati választásokon megalakult Kistarcsa Város Roma Nemzetiségi 
Önkormányzata és a Kistarcsai Szlovák Nemzetiségi Önkormányzat. Feladatait a nemzetiségek jogairól 
szóló 2011. évi CLXXIX. törvény határozza meg. Kiemelt feladatának tekinti a roma közösség érdekkép-
viseletét, az esélyegyenlőségének megteremtésével kapcsolatos feladatok ellátását. 

A Roma Nemzetiségi Önkormányzat és a Kistarcsai Szlovák Nemzetiségi Önkormányzat együttműkö-
dik Kistarcsa Város Önkormányzatával, rendszeresen kapcsolatot tart a település oktatási, gyermekjó-
léti és szociális intézményeivel. Véleményezi a nemzetiséget érintő előterjesztéseket és részt vesz a 
kistarcsai programokon, pl. Kistarcsai Napok, Böllérfesztivál, Kakasfőző Fesztivál.  

 

b) Közösségi együttélés jellemzői (pl. etnikai konfliktusok és kezelésük): 

A települési önkormányzat kiemelt figyelmet fordít a roma és nem roma lakosság konfliktusainak ke-
zelésére. A roma lakosság egyéni problémainak kezelése az Alapszolgáltatási Központ együttműködé-
sével, és ha szükséges a Roma Nemzetiségi Önkormányzat bevonásával történik. 

 

Kistarcsa Nagyközség Önkormányzata 1997-ben a Sóderbányai telepre részletes rendezési tervet dol-
gozott ki. A Sóderbányai telep egy részén elhelyezkedő romatelep rendezése érdekében 16 építési 
telket térítésmentesen olyan roma nemzetiségű családok használatába adta, akik 1994. december 11-
én állandó bejelentett kistarcsai lakcímmel rendelkeztek. A roma lakókkal kötött szerződések szerződő 
partnerei közül már többen elhunytak, így ezek a telkek jogi státusza tisztázatlan volt. A szerződések 
egy része nem volt jogilag elfogadható (aláírások hiányoztak). A szerződések a földhivatali ingatlan 
nyilvántartásban nem voltak bejegyezve. Az ott lakók kialakították lakókörnyezetüket, építkeztek, de az 
ingatlan-nyilvántartási jogállásuk nem lett, nem lehetett rendezve. 
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Kistarcsa Város Önkormányzata 2011-ben úgy döntött, hogy rendezi az ingatlanok, az arra épült épüle-
tek és az ott lakók földhasználati jogot alapító és ráépítésről rendelkező jogosultsági helyzetét a Roma 
Nemzetiségi Önkormányzat bevonásával. Az Önkormányzat a jogi rendezés érdekében az ezzel járó 
épületfeltüntetési és közjegyzői költségek egy részét felvállalta azoknak az ingatlanoknak az esetében, 
ahol vállalták, hogy az ingatlan kertje, az épület előtti közterület, valamint az épület belső területe 
tiszta, rendezett állapotú.   

2011 óta a 16 ingatlanból már csak 5 ingatlan vonatkozásában van folyamatban a földhasználati jogot 
alapító és ráépítésről rendelkező szerződés megkötése. 

 

c) Helyi közösségi szolidaritás megnyilvánulásai (adományozás, önkéntes munka stb.): 

A település lakossága által adott adományokat az Alapszolgáltatási Központ gyűjti, és meghatározott 
időnként eljuttatja a rászoruló családok részére. Az Alapszolgáltatási Központ 2012. októbertől a Ma-
gyar Élelmiszerbank Egyesülettel kötött szerződés alapján tartós élelmiszert formájában rendszeresen 
támogatja a rászoruló családokat.  

A rászoruló családokat élelmiszer és ruhaadománnyal segíti a 2010-ben alakult Kistarcsai Katolikus 
Karitász is. 

 
3.8 A roma nemzetiségi önkormányzat célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysé-

ge, partnersége a települési önkormányzattal 

 
3.9 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása: 

 

A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 
 

Beazonosított problémák 
 

Fejlesztési lehetőségek 
 

Élelmiszer és ruha adományozás folytatása Szélesíteni az adományozást és az adományozók 
körét 

Sóderbányai telepen lévő telkek földhasználati 
jogot alapító és ráépítésről rendelkező szerződés 

megkötése 

További földhasználati jogot alapító és ráépítés-
ről rendelkező szerződés megkötése az ott lakók-

kal 

Társadalmi érzékenyítés A városi nagyrendezvényeken érzékenyítést elő-
segítő programok, élelmiszeradomány gyűjtés 

Mélyszegénységben élők és romák alacsony fog-
lalkoztatottsága 

Foglalkoztatást elősegítő programokról tájékoz-
tatás, álláskeresés segítése 

Lakáskörülmények javítása Pályázatok feltérképezése 

 

4. A gyermekek helyzete, esélyegyenlősége, gyermekszegénység 

4.1. A gyermekek helyzetének általános jellemzői (pl. gyermekek száma, aránya, életkori megoszlá-
sa, demográfiai trendek stb.), szegregált, telepszerű lakókörnyezetben élő gyermekek helyzete, 
esélyegyenlősége: 

 

A településen a demográfiai trendeket tekintve a 0-14 éves állandó lakosság száma folyamatosan nő, 
mely az intézményrendszeri ellátottságnak igen nagy terhet jelent. A városba a belterületbe vonások 
következtében általában fiatal családok költöztek, így valószínűsíteni lehet, hogy a gyermeklétszám a 
jövőben sem fog csökkenni. Az önkormányzat 2010-2018. közötti időszakban a Kistarcsai Gesztenyés 
Óvodát 6 csoportszobával bővítette, ezzel a nagymértékű csoport bővítéssel elértük, hogy a csoport-
létszámok az átlaglétszámon tudnak működni. 
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A településen egy önkormányzati óvoda működik két telephellyel, a Gesztenyés Óvoda és Kistarcsai 
Gesztenyés Óvoda Tölgyfa Tagóvoda (továbbiakban: Tölgyfa Óvoda)  néven. Az alapító okirat szerint a 
két óvodaépület befogadóképessége jelenleg 607 fő. A Gesztenyés Óvodában 15 csoport, a Tölgyfa 
Óvodában 6 csoport működik. Az óvodákban Európai Uniós pályázat megvalósításaként több ütemben 
a meglévő épület gépészeti és energetikai felújítása is megvalósul. A fejlesztés kapcsán az óvodák épü-
letek is részben akadálymentessé váltak.  

 

A demográfiai folyamatokat figyelembe véve a településen  jelenleg az iskolai férőhely számnál mutat-
kozik meg nagyobb igény, mely a Simándy József Általános Iskola létszámhatárait  feszegeti. A demo-
gráfiai adatok alapján az iskolába lépő gyermekek száma továbbra is növekszik. A Simándy József Álta-
lános Iskola jelenleg is túlzsúfolt és nem bővíthető. Indokolt lenne egy új iskola építése, melyről már 
előzetes egyeztetéseket folytatott az iskola fenntartója a Dunakeszi Tankerületi Központ az önkor-
mányzat és a katolikus egyház bevonásával. 

A településen egy általános iskola, a Simándy József Általános Iskola látja el a köznevelési feladatokat 8 
évfolyamos általános iskolaként. Az iskola az alapfokú nevelésen oktatáson kívül alapfokú művészeti 
iskolai - zeneművészeti ágon  - feladatokat lát el a településen.  2017. január 1-től a Dunakeszi Tanker-
ületi Központ az intézmény fenntartója és működtetője,  

 

Az általános iskola maximálisan  felvehető létszáma 1300 fő, melyből a művészeti iskola maximális 
létszáma 250 fő. 
 
A zeneiskolában az alábbi tanszakok vannak: 
·       fafúvós (fuvola, klarinét, szaxofon, fagott, furulya) 
·       rézfúvós (trombita, mélyréz, kürt, harsona, tuba) 
·       akkordikus (gitár, zongora, ütő) 
·       vonós (hegedű, cselló) 
·       zeneismereti (szolfézs, zeneovi) 
 

     

2.1. számú táblázat - Állandó népesség összetétele nemek és korcsoportok szerint (a 2016-os év 
adatai) 

Korcsoport  

Fő 

Az állandó népes-
ségből a megfelelő 
korcsoportú nők és 
férfiak aránya (%) 

Férfiak Nők 
Összesen 
(TS 0301) 

Férfiak 
(TS 0303) 

Nők 
(TS 0304) 

Állandó népesség száma (férfiak TS 0300, nők 
TS 0302) 

6 159 6 654 12 813 48,07% 51,93% 

0-2 évesek (összes száma TS 0305, aránya TS 
0316) 

    408 3,18% 

0-14 éves (férfiak TS 0306, nők TS 0307) 1 181 1 084 2 265 9,22% 8,46% 

15-17 éves (férfiak TS 0308, nők TS 0309) 211 183 394 1,65% 1,43% 

18-59 éves (férfiak TS 0310, nők TS 0311) 3 629 3 686 7 315 28,32% 28,77% 

60-64 éves (férfiak TS 0312, nők TS 0313) 365 457 822 2,85% 3,57% 

65 év feletti (férfiak TS 0314, nők TS 0315) 773 1 244 2 017 6,03% 9,71% 

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR 
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3. számú táblázat - Öregedési index 

Év 
65 év feletti állandó lako-

sok száma (fő) 
(TS 0328) 

0-14 éves korú állandó 
lakosok száma (fő) 

(TS 0327) 

Öregedési index (%) 
(TS 0401) 

2012 1714 2157 79,46% 

2013 1795 2131 84,23% 

2014 1862 2150 86,60% 

2015 1938 2212 87,61% 

2016 2017 2265 89,05% 

2017 KSH-ban nincs adat KSH-ban nincs adat KSH-ban nincs adat 

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR 
  

 
 

a) Veszélyeztetett és védelembe vett, hh-s, illetve hhh-s gyermekek, valamint fogyatékossággal élő 
gyermekek száma és aránya, egészségügyi, szociális, lakhatási helyzete, rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezményben részesítettek száma, gyermek jogán járó helyi juttatásokban részesülők száma, ará-
nya, kedvezményes iskolai étkeztetésben részesülők száma, aránya: 

  

Az Önkormányzat az anyagi természetű gondok enyhítésére a Gyvt., a gyámhatóságról, valamint a 
gyerekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet értelmében az önkor-
mányzat rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot állapíthat meg.  
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény nem egy konkrét pénzellátás. Megállapításának célja, an-
nak igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján jogosult a gyermekétkeztetés normatív ked-
vezményének, pénzbeli támogatásának, valamint egyéb jogszabályokban foglalt kedvezmények igény-
bevételére. A rendszeres gyermekvédelmi támogatásban részesülők alacsony jövedelműek, jelentős 
vagyonnal nem rendelkeznek, rossz, illetve átlagos körülmények között élnek. 
 
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapítására 2017-ben 111 gyermek 
esetében került sor.  
A megállapított rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény alapján a gyermek szociális helyzetére való 
tekintettel az alábbi kedvezmények igénybevételére jogosultak: 
- bölcsődében, óvodában, az 1-8. évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő gyermek 
után 100%-os gyermekétkeztetési kedvezményre, 
- középiskolai tanulmányokat folytató tanulók után 50%-os gyermekétkeztetési kedvezményre,  
- a Gyvt. 20/A.§-ban meghatározott pénzbeli támogatásokra, 
- külön jogszabályban meghatározott egyéb kedvezmények igénybevételére 
 
A tizennyolcadik életévét be nem töltött gyermek neveléséhez az  Önkormányzattól települési támoga-
tást igényelhet a szociális ellátások helyi szabályairól szóló 7/2015. (II. 19.) önkormányzati rendelet 8. § 
(4) bekezdése alapján az a szülő, aki időszakosan vagy tartósan létfenntartást veszélyeztető rendkívüli 
élethelyzetbe kerül, és családja létfenntartásáról más módon nem tud gondoskodni, feltéve, hogy csa-
ládjában az egy főre számított havi családi jövedelemhatár nem haladja meg az öregségi nyugdíj min-
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denkor legkisebb összegének 220%-át, gyermekét egyedül nevelő szülő esetén az öregségi nyugdíj 
mindenkor legkisebb összegének 250%-át és a család tagjai nem rendelkeznek vagyonnal. A tizennyol-
cadik életévét be nem töltött gyermek neveléséhez nyújtható települési támogatás nem haladhatja 
meg az öregségi nyugdíj mindenkor legkisebb összegének másfélszeresét. 
 
 

 

A veszélyeztetett kiskorú és a védelembe vett gyermekek száma évek óta stagnál, de a település 0-18 
éves lakosság számához viszonyítva arányaiban alacsonynak tűnik, mely felveti azt a kérdést, hogy 
tudunk-e minden veszélyeztetett gyermekről és intézkedünk-e minden veszélyeztetett gyermek érde-
kében. 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesített gyermekek száma csökkent az elmúlt év-
ben. A lakosság százalékos arányához viszonyítva 1,23% ez még nagyon alacsonynak mondható, de ez a 
szám a gyermek korosztály százalékos arányához viszonyítva is alacsony  5,88%. A rendszeres gyer-
mekvédelmi kedvezményt a család szociális helyzete alapján lehet adni, ezért a lakosság jövedelmi 
helyzetének emelkedésére is lehet következtetni a számadatból. Mondható ez különösen ezért is, mi-
vel 2018.01.01-től a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény jövedelemhatára családban élők eseté-
ben 37.050.-,Ft/főről 38.475.- Ft/fő,re egyedül állók esetében 39.900.- Ft/főről  41.325.- Ft/főre emel-
kedett. a jövedelem határ emelés ellenére sem emelkedett az igénylők száma. 

 

A Magyar Kormány döntése alapján, a 2017. szeptember 01-én kezdődő tanévtől ingyenes tankönyvel-
látásban részesülnek az általános iskolás, valamint a középiskolák első évfolyamán tanuló diákok. 

 
Kedvezményes étkezés:  
A Simándy József Általános Iskolában étkező gyermekek száma: 602 fő, ebből 184 fő  részesült 50%-os, 
míg 39 fő 100%-os támogatásban a gyermekétkeztetés terén.  
A Gesztenyés Óvodában étkező gyermekek száma: 454 fő ebből 299 fő 100%-os támogatást vesz 
igénybe. 

 

A tartósan beteg és fogyatékos gyermekek számáról nem rendelkezünk adattal. 

 

4.1.1. számú táblázat - Védelembe vett és veszélyeztetett kiskorú gyerme-
kek száma 

Év 

Védelembe vett kiskorú 
gyermekek száma december 

31-én 
(TS 3001) 

Veszélyeztetett kiskorú gyermekek 
száma december 31-én (TS 3101) 

2012 16 246 

2013 16 127 

2014 29 136 

2015 14 119 

2016 40 169 

2017 56 105 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
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4.1.2. számú táblázat - Rendszeres gyermekvédelmi kedvez-
ményben részesítettek évi átlagos száma 

Év 
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesí-

tettek évi átlagos száma (TS 5801) 

2012 247,5 

2013 130 

2014 244 

2015 179 

2016 156,5 

2017 KSH-ban nincs adat  

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok 
 

4.1.3. számú táblázat – Kedvezményes óvodai - iskolai juttatásokban részesülők száma 

Év 

 Ingyenes 
étkezésben 
résztvevők 
száma óvo-

da 

Ingyenes 
étkezésben 
résztvevők 
száma isko-
la 1-8. évfo-

lyam 

50 százalékos 
mértékű ked-

vezményes 
étkezésre 
jogosultak 

száma 1-13. 
évfolyam 

 Ingyenes 
tankönyv-
ellátásban 
részesülők 

száma 

Óvodáztatási 
támogatásban 

részesülők 
száma  

Nyári étkezte-
tésben része-
sülők száma 

2012 48 145 115 320 3 nincs adat 

2013 45 124 134 359 0 nincs adat 

2014 48 120 143   5 nincs adat  

2015 269 97 161   5 nincs adat  

2016 297 86 176   nincs adat nincs adat  

2017 285 65 173 mindenki nincs adat  nincs adat  

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok 
  

 
b) Magyar állampolgársággal nem rendelkező gyermekek száma, aránya: 

A település oktatási intézményeibe egy nem magyar állampolgárságú gyermek jár. 
 

4.2 A hh-s, illetve hhh-s, valamint fogyatékossággal élő gyermekek szolgáltatásokhoz való hozzáfé-
rése 

 
a) Védőnői ellátás jellemzői (pl. a védőnő által ellátott települések száma, egy védőnőre jutott ellá-

tott, betöltetlen státuszok, gyermekorvosi ellátás jellemzői (pl. házi gyermekorvoshoz, gyermek 
szakorvosi ellátáshoz való hozzáférés, betöltetlen házi gyermekorvosi praxisok száma): 
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A védőnői ellátás, a házi gyermekorvosi szolgálat biztosítása az egészségügyi alapellátás részeként az 
Eütv. 156. § alapján a települési önkormányzat feladata. Önkormányzatunk a házi gyermekorvosi ellá-
tási kötelezettségét két gyermekorvossal való szerződés alapján, a védőnői szolgálatban előírt kötele-
zettségét saját tagintézmény működtetése révén látja el. 

 

A gyermekorvosok a tevékenységüket a házi gyermekorvosi a háziorvosi, házi gyermekorvosi és fog-
orvosi tevékenységről 4/2000. (II. 25.) EüM rendelet alapján végzik. 

 

A Védőnői Szolgálat feladatait a területi védőnői ellátásról szóló 49/2004. (V.21.) ESZCSM rendelet 
szabályozza, mely szerint a védőnő feladata: 

a) a nővédelem, ezen belül 

aa) a családtervezéssel kapcsolatos tanácsadás, 

ab) az anyaságra való felkészülés segítése, 

ac) a lakossági célzott szűrővizsgálatok szervezésében részvétel; 

b) a várandós anyák gondozása a külön jogszabályban foglaltak szerint; 

c) a gyermekágyas időszakban segítségnyújtás és tanácsadás az egészségi állapottal, az életmóddal, 
szoptatással, valamint a családtervezéssel kapcsolatban; 

d) az újszülött kortól a tanulói jogviszony megkezdéséig a gyermekek gondozása, ennek során 

e) az óvodában a védőnői feladatok végzése, az oktatási intézményben a tanulók ellátása a külön jog-
szabályban foglaltak szerint; 

f) az oktatási intézménybe nem járó otthon gondozott tanköteles korú gyermek gondozása; 

g) családgondozás keretében, 

h) az egyéni és közösségi egészségfejlesztési, egészségvédelmi programok tervezésében, szervezésé-
ben és megvalósításában részvétel. 

 

A Védőnői Szolgálat az Alapszolgáltatási Központ tagintézményeként működik a településen. A védő-
női tevékenység szakmai felügyeletét a Pest Megyei Kormányhivatal Gödöllői Járási Hivatal Népegész-
ségügyi Intézetének vezető védőnője látja el. 

A gyermeklétszám növekedése miatt 2013-tól 5 területi védőnő és 1 iskolavédőnő látja el a feladatot.  
 

4.3.1. számú táblázat – Védőnői álláshelyek száma 

Év 
Betöltött védőnői álláshe-

lyek száma 
(TS 3201) 

Egy védőnőre jutó gyermekek 
száma 

2012 4 280 

2013 6 215 

2014 6 230 

2015 6 216 

2016 6 219 

2017 6 214 

Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés 
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4.3.2. számú táblázat – Gyermekorvosi ellátás jellemzői 
 

Év 
Betöltetlen fel-
nőtt háziorvosi 

praxis/ok száma 

Háziorvos által 
ellátott szemé-

lyek száma 

Gyermekorvos által 
ellátott gyerekek 

száma  

Felnőtt házi orvos 
által ellátott gye-

rekek száma  

Házi gyermek-
orvosok száma 

(TS 4601) 

2012 0 50833 17586 nincs adat 2 

2013 0 52731 17731 nincs adat 2 

2014 0 54189 17437 nincs adat 2 

2015 0 55414 16845 nincs adat 2 

2016 0 55697 17523 nincs adat 2 

2017 
KSH-ban nincs 

adat 
KSH-ban nincs 

adat 
KSH-ban nincs adat 

KSH-ban nincs 
adat 

KSH-ban nincs 
adat 

Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés 
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b) 0–7 éves korúak speciális (egészségügyi-szociális-oktatási) ellátási igényeire (pl. korai fejlesztés-
re, rehabilitációra) vonatkozó adatok 

A korai fejlesztési és rehabilitációs feladatokat nem az önkormányzat látja el. 

 
d) Gyermekjóléti alapellátás 

Településünkön a gyermekjóléti alapellátást az Alapszolgáltatási Központ látja el. 

  A gyermekjóléti szolgálat fő feladatai: 

� Tájékoztatást ad mindazokról a jogokról, támogatásokról és ellátásokról, amelyek összefüggés-
ben állnak a gyermek testi, lelki egészségének biztosításával és a hivatalos ügyintézés segítése. 

� Családtervezési, pszichológiai, nevelési, egészségügyi, mentálhigiénés tanácsadás szervezése. 

� A szociális válsághelyzetben lévő várandós anya támogatása, segítése és tanácsokkal való ellá-
tása. 

� Szabadidős programok szervezése. 

� Gyermek pszichológusi tanácsadáshoz való hozzáférést biztosít a Pedagógiai Szakszolgálat köz-
reműködésével. 

� Veszélyeztetettséget észlelő- és jelzőrendszert működtet. 

� A veszélyeztetettséget előidéző okokat feltárja és azok megoldására javaslatot készít. 

� Családgondozás a családban jelentkező működési zavarok ellensúlyozására (intézményben és a 
család otthonában). 

� Családi konfliktusok megoldásának elősegítése (közvetítői tevékenység és konfliktuskezelés). 

� Hatósági beavatkozás kezdeményezése szociális, egészségügyi ellátás igénybevételére, vala-
mint javaslat készítése a gyermek családjából történő kiemelésre. 

� Családgondozás biztosítása a család gyermeknevelési körülményeinek megteremtéséhez, javí-
tásához, a szülő és a gyermek közötti kapcsolat helyreállításához, olyan családok esetében, 
ahol a gyermek átmeneti nevelt. 

� Az utógondozás biztosítása a gyermek családjába történő visszailleszkedéshez. 

 

A 2017. évben az intézményben folyó munka főbb adatai: 

2017. évben a családsegítő kollégák 129 gyermeket gondoztak együttműködési megállapodás alap-

ján, ezen kívül 136 fővel együttműködési megállapodás nélkül, egyszeri esetként foglalkoztak. A 

védelembe vett gyermekek ügyei 2016. január 1-től a Forrás Szociális Segítő és Gyermekjóléti Köz-

ponthoz tartoznak, a Család és Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai azonban továbbra is foglal-

koznak az érintett családokkal, ha arra a Központtól felkérést/feladatot kapnak. 2017-ben 56 

gyermekkel foglalkoztak a kollégák védelembe vétel mellett, 546 alkalommal voltunk családlátoga-

táson, 10 esetben más intézmények szakembereivel közösen. A hatékonyabb problémamegoldás 

érdekében 13 esetkonferenciát tartottak, 806 esetkonzultáció történt. 
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Gyermekjóléti szolgáltatás szakmai tevékenységeinek számai 2016-2017-es évben 

 

 

Megnevezés Szakmai tevékenység 

száma 2016-ban 

Szakmai tevékenység száma 

2017-ben 

Információnyújtás  1505 776 

Segítő beszélgetés 817 1064 

Tanácsadás 51 91 

Ügyintézéshez segítségnyújtás 247 289 

Konfliktuskezelés 78 42 

Kríziskezelés 42 11 

Közvetítés ellátásokhoz való hoz-

záféréshez ( pénzbeli) 

96 260 

Közvetítés ellátásokhoz való hoz-

záféréshez (természetbeni) 

7 72 

Közvetítés más szolgáltatáshoz 59 63 

- ebből átmeneti gondo-

zásba 

11 3 

Közvetítés központhoz 20 23 

Szociális segítő tevékenység saját 

ügykörben 

465 275 

Szociális segítő tevékenység: 

egyéni gond-nev terv megvalósí-

tásába központ által bevonva 

99 56 

Szociális segítő tevékenység: szo-

ciális válsághelyzetben lévő anya 

gondozása 

6 2 

Esetkonferencia 31 13 

Szakmaközi megbeszélés  9 

Esetmegbeszélés 81 1 

Egyéni és csop.  készségfejlesztés 13  

Esetkonzultáció  806 

Közösségfejlesztés 340 22 
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Környezettanulmány elkészítésé-

ben való közreműködés 

49 18 

Családlátogatás 467 546 

Adományközvetítés 716 565 

Összesen: 5189 5004 

 

A gondozásban lévő gyermekek és családok száma 2017. évben is megközelítőleg azonos az előző 

évben gondozott családszámmal. 2017-ben kimagasló az esetkonzultációk száma, ami azt mutatja, 

hogy közös munka folyik a jelzőrendszeri tagok között, kölcsönösen tájékoztatják egymást az érin-

tett családok életében bekövetkező fontosabb eseményekről. Nőtt a családlátogatások, és tovább 

nőtt a segítő beszélgetések száma, ami azt mutatja, hogy a jelenlét még mindig fontos a gondo-

zott családok életében, és egyre többen keresték fel a családgondozókat önszántukból. Ez a sike-

res családgondozás egyik feltétele, nagyon örülünk ennek a változásnak. 

Prevenciós programjaikon igyekeznek a gyermekek életkorának, fejlettségének megfelelő mód-

szerekkel, technikákkal megismertetni a fiatalokat, hogy segítsék őket megküzdeni életük nehéz-

ségeivel. 

 

e) Gyermekvédelem: 

A kistarcsai gyermek- és ifjúságvédelmi munka számos szakmai partner együttműködésére épül, így 
különösen a jelzőrendszer tagjainak összefogására. Közös munkájuk összehangolása az önkormányzat-
nak (is) feladata. Ennek érdekében az Alapszolgáltatási Központ vezetője koordinálja a Jelzőrendszer 
működését, segíti az iskolai gyermekvédelmi felelősök munkáját, biztosítja naprakész szakmai ismere-
teik folyamatos frissítését. 

 

Feladatok: 

• az óvodai és iskolai gyermekvédelmi munka szakmai segítése, 

• az intézményekben folyó gyermek- és ifjúságvédelmi munka hatékonyabbá tétele, 

• a tankötelezettség kiterjesztése, a tanulók nagykorúvá válásáig tartó iskolába járási kötelezett-
ség miatt új programok, program-elemek kidolgozása, jelzőrendszer működtetése,  

• a kötelező óvodai nevelésben, a tankötelezettség teljesítésében részt vevő kisgyerme-
kek/tanulók igazolatlan hiányzásainak nyomon követése, 

• a családok segítése a szociális munka és a szociálpedagógia eszközeivel. 

 

 

f) Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások: 

Krízishelyzetben lévő anyák és gyermekek intézményesített ellátására a településnek nincs kötelezett-
sége, így ilyen esetben az Alapszolgáltatási Központ a TEGYESZ-hez, illetve velük kapcsolatban lévő 
alapítványokhoz, alapítványi fenntartású intézményekhez fordul pl: Lea Alapítvány, Bölcső Alapítvány. 
Segítenek a bajba jutott szülőnek olyan anyaotthont vagy családok átmeneti otthonát keresni ahová 
beköltözhetnek.  
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g) Egészségfejlesztési, sport-, szabadidős és szünidős programokhoz való hozzáférés: 

Kistarcsa Város Önkormányzat Képviselő-testülete kifejezte szándékát arra vonatkozóan, hogy a Kis-
tarcsai Városi Művelődési, Sportközpont és Könyvtárat, mint költségvetési intézményt , megszüntetet-
te és az általa végzett tevékenység ellátását 2017. július 1-től gazdasági társaság útján a VMSK látja el.  

A VMSK főbb tevékenységi körei:  

• Művelődési közösségek létrejöttének elősegítése,  működésük támogatása, fejlődésük segíté-
se, a közművelődési tevékenységek és a művelődő közösségek számára helyszín biztosítása; 

• A közösségi és társadalmi részvétel fejlesztése; 

• A hagyományos közösségi kulturális értékek átörökítése feltételeinek biztosítása; 

• Az amatőr alkotó-és előadó-művészeti tevékenység feltételeinek biztosítása; 

• A kulturális alapú gazdaságfejlesztés. 
  

Működtetett ingatlanok:  

• Könyvtár (2143 Kistarcsa, Szabadság út 48.) 

• Városi Uszoda (2143 Kistarcsa, Ifjúság tér 3.) 

• Művelődési Ház (Csiga Ház) (2143 Kistarcsa, Deák Ferenc utca 1.), 

• Civil-ház (2143 Kistarcsa, Széchenyi utca 33.) 

• Pecsenyiczki Mihály Sportcentrum (2143 Kistarcsa, Késmárki utca 15.) 

• Városi Sportközpont, műfüves pálya (2143 Kistarcsa, Ifjúság tér 3.) 

 

A VMSK  szervezi a települési szintű nagyrendezvényeket, melyeket mindenki ingyenesen látogathat. 
Az intézmény nagyrendezvényei: Kistarcsai Böllérfesztivál, 1848-as forradalom és szabadságharc emlé-
kére szervezett ünnepség, Kistarcsai Napok, Trianoni emlékműsor, Egészségnap, Szent István napi ün-
nepség, Kistarcsai Kakasfőző Fesztivál, Várossá Avatás Évfordulója, Idősek Világnapja, 1956-os Forrada-
lom megemlékezése, Mindenki Karácsonya, Nyugdíjas Karácsony. 

 

Kistarcsa Város Önkormányzata fontosnak tartja a civil szervezetek munkáját. A Képviselő-testület az 
önkormányzati támogatások rendjéről szóló 41/2011. (IX.23.) sz. rendelete alapján a civil szervezetek 
támogatására minden évben pályázatot írt ki, melyben a szervezetek működését pénzeszközzel támo-
gatja. A Képviselő-testület pénzbeli támogatásán kívül a szervezetek természetbeni támogatásként a 
VMSK tagintézményeibe ingyenes helyiség használatot biztosít. 

A város támogatott civil szervezetei:  

Bajvívó Magyarok 

Dömötör Alapítvány 

Fenyvesliget Egyesület 

Kispályás Labdarugó és Tömegsport Egyesület 

Kistarcsai Csibék Nagycsaládosok egyesülete 

Kistarcsai Kulturális Egyesület 

Kistarcsai Polgárőr Egyesület 

Kistarcsai Vízisport és Rekreációs Club 

Kistarcsai Városi Sport Club 

„Közösen Értük” Alapítvány, a sérült fiatalokért 
   Nektár a Kölcsey Iskoláért Alapítvány 

Pannónia Néptáncegyüttes 

Sentinel Olimpiai Taekwondo 

   V.U.K.  Vízilabda és Úszó Klub SE 
   ADGAR Sport és Rekreációs Egyesület 
   AQUILA DANCE Sportegyesület 
   Villámtánc Kulturális Művészeti Sport és Tánc Egyesület 
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   Magyar Dámalovas Egyesület 
   Kistarcsai Internáltak Emlékéért Alapítvány 

 

Helyi civil-szervezetek jelentősebb rendezvényei: 

Anyatej Világnapja: Kistarcsai Védőnők 

Egészségügyi nap 

Futballjuniális  

Jubileumi néptánc műsor: Pannónia Néptáncegyüttes  

Karitász Bál 

Erzsébet és Katalin bál: Kistarcsai Vállalkozók Baráti Köre és Kistarcsa Város Önkormányzata 

Kispályás Focisták Bálja 

Kistarcsai Kiscsillagok: Kistarcsai Kulturális Egyesület 

Kulturális Hét, Görhöny Fesztivál: Kistarcsai Kulturális Egyesület 

Modern Táncbemutató  

Nemzeti Est: Kistarcsai Kulturális Egyesület 

Simándy Iskola Farsang  

Szlovák Bál: Szlovák Nemzetiségi Önkormányzat 

Táncház: Pannónia Néptáncegyüttes  

 

h) Gyermekétkeztetés (intézményi, hétvégi, szünidei), ingyenes tankönyv (2018.) 

 

A gyermekétkeztetésre vonatkozó térítési díjakat intézménytípusonként Kistarcsa Város Önkormány-
zata a köznevelési intézményekben alkalmazandó gyermekétkeztetés térítési díjairól szóló rendelet-
ben szabályozza. 
A kedvezményes étkezés a Gyvt.-ben meghatározottak szerint vehető igénybe. 
A gyermekétkeztetés során az intézményi térítési díj 100%-át normatív kedvezményként kell biztosí-
tani (a továbbiakban: ingyenes étkezés):  
az óvodai nevelésben részesülő gyermek után, ha 
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül, 
- tartósan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan családban él, amelyben tartósan beteg vagy fogyatékos 
gyermeket nevelnek, 
- olyan családban él, amelyben három vagy több gyermeket nevelnek, 
- olyan családban él, amelyben a szülő nyilatkozata alapján az egy főre jutó havi jövedelem összege 
nem haladja meg a kötelező legkisebb munkabér személyi jövedelemadóval, munkavállalói, egész-
ségbiztosítási és nyugdíjjárulékkal csökkentett összegének 130%-át, vagy 
- nevelésbe vették; 
   Az óvodai nevelésben részesülő gyermek normatív kedvezményének igénybevételéhez kötelezett 
nyilatkozatot nyújt be az intézményvezetőnek. A kötelezett egy nyilatkozatot nyújt be, ha az ugyan-
azon intézménybe járó gyermekei után azonos jogcímen igényli a normatív kedvezményt. 
  A nyilatkozat mellé az alábbi dokumentumok benyújtása szükséges: 
 - a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot megállapító határozat 
- három vagy több gyermeket nevelő családok a kedvezmény megállapításához nyilatkozatot nyújta-
nak be, mely tartalmazza a közös háztartásban élő családtagként kell figyelembe venni az egy lakás-
ban együtt lakó, ott bejelentett lakóhellyel vagy tartózkodási hellyel rendelkező gyermekek számát. 
- tartós betegség fennállását szakorvosi igazolással, a fogyatékosságot szakértői és rehabilitációs bi-
zottság szakvéleményével kell igazolni. 
A gyermekek számában történt változást az intézmény vezetőjének a változást követő 15 napon belül 
írásban be kell jelenteni. 
 Az eltartott gyermekek számának megváltozása esetén az új térítési díjat a bejelentést követő hónap 
első napjától kell megfizetni. 
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 A szülőnek a nevelési év, tanítási év kezdetén nem kell ismételten benyújtania a kedvezményre jogo-
sító dokumentumokat, ha az azokban foglaltak nem változtak és intézményváltásra sem került sor. 
 
A jelenlegi szabályozás alapján az 1-9. évfolyamon minden diák térítésmentesen juthat hozzá a tan-
könyvekhez. 
A 10-12. évfolyamon továbbra is igényelni kell az ingyen tankönyvellátást az iskolákban. Térítésmen-
tes a tankönyvellátás a tartósan beteg, a sajátos nevelési igényű (mozgásszervi, érzékszervi, értelmi 
vagy beszédfogyatékos, több fogyatékosság együttes előfordulása esetén halmozottan fogyatékos, 
autizmus spektrum zavarral rendelkezik, pszichés fejlődés zavarai miatt a nevelési, tanulási folyamat-
ban tartósan és súlyosan akadályozott), három- vagy többgyermekes családban élő, nagykorú és saját 
jogán iskoláztatási támogatásra jogosult, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő, ne-
velésbe vett vagy utógondozói ellátásban részesülő diák. 
 
 

4.1.3. számú táblázat – Kedvezményes óvodai - iskolai juttatásokban részesülők száma 

Év 

 Ingyenes 
étkezésben 
résztvevők 
száma óvo-

da 

Ingyenes 
étkezésben 
résztvevők 
száma isko-
la 1-8. évfo-

lyam 

50 százalékos 
mértékű ked-

vezményes 
étkezésre 
jogosultak 

száma 1-13. 
évfolyam 

 Ingyenes 
tankönyv-
ellátásban 
részesülők 

száma 

Óvodáztatási 
támogatásban 

részesülők 
száma  

Nyári étkezte-
tésben része-
sülők száma 

2012 48 145 115 320 3 nincs adat 

2013 45 124 134 359 0 nincs adat 

2014 48 120 143   5 nincs adat 

2015 269 97 161   5 nincs adat 

2016 297 86 176   nincs adat nincs adat 

2017 285 65 173 mindenki nincs adat nincs adat 

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok 
  

 
 
 

i) Pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) az ellátórendszerek kere-
tein belül: 

 
Az oktatási-nevelési  szolgáltatásokhoz való hozzáférés egyenlőségének biztosításán túl célul tűzte ki az 
Önkormányzat az esélyteremtést a Kistarcsán élő HH-s és HHH-s gyerekek hátrányainak kompenzálása 
és az esélyegyenlőség előmozdítása érdekében, mely célok az önkormányzat által fenntartott  Geszte-
nyés Óvoda pedagógiai programjában,  a 2019-ben nyíló Tipegő Bölcsőde szakmai programjában és 
mindkét intézmény  napi gyakorlatában valósul meg. 
Pozitív diszkriminációs elvek 

• a beiratkozásnál, a felvételinél, 

• a nevelésben, az oktatásban, az ismeretközvetítésben, 

• a gyermekek/tanulók egyéni fejlesztésében, 
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• az értékelés gyakorlatában, 

• a humánerőforrás-fejlesztésben, a pedagógusok szakmai továbbképzésében, 

• a partnerség-építésben és kapcsolattartásban a szülőkkel, a segítőkkel, a szakmai- és társadal-
mi környezettel.  

 
Az óvoda pedagógiai programjában is szerepel a képesség-kibontakoztató és integrációs felkészítés a  
kiemelt figyelmet igénylő és a hh-s és hhh-s gyermekek felzárkóztatására.  
A Simády József Általános Iskola Pedagógia Programja kiemelt figyelmet szentel a hh-s és hhh-s gyer-
mekek nevelésére.  Iskolai lemorzsolódásuk csökkentésére felzárkóztató foglalkozásokkal, szakkörökkel 
és rendhagyó tanórákkal segítik őket. Az SNI-s gyermekek oktatása integráltan történik a beszédfogya-
tékos és egyéb pszichés fejlődési zavarral küzdő gyermekek esetében. 
 

4.4 A kiemelt figyelmet igénylő gyermekek/tanulók, valamint fogyatékossággal élő gyerekek köz-
oktatási lehetőségei és esélyegyenlősége 

 
a) Hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint sajátos nevelési igényű és beillesz-
kedési, tanulási, magatartási nehézséggel küzdő gyermekek/tanulók óvodai, iskolai ellátása: 

 
A Gesztenyés Óvoda ellátja az SNI-s gyermeket, biztosítva számukra a megfelelő fejlesztést is. Az óvoda 
nagy hangsúlyt fektet és pedagógiai programjában is megjeleníti a HHH-s gyermekek integrációs neve-
lését. 
A város általános iskolájában az intézmény pedagógiai programjában meghatározottak szerint foglal-
koznak  a HH-s gyermekek és a HHH-s gyermekek felzárkóztatásával az iskolába lépéstől kezdve a to-
vábbtanulásig.  
A településen azoknak a gyermekeknek az oktatását akiket csak szegregált intézményben lehet ellátni 
a Tanulási Képességeket Vizsgáló Bizottság által kijelölt gyömrői intézménybe minden nap busszal, 
szállítják a gyermekek az iskolába és vissza a településre, mivel a szülők nem tudták volna eljuttatni 
gyermekeiket az intézménybe. 
 
 
 

b) a közneveléshez kapcsolódó kiegészítő szolgáltatások (pl. iskolára/óvodára jutó gyógypedagó-
gusok, iskolapszichológusok száma stb.), pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szol-
gáltatások): 

 
Kistarcsán a Pest Megyei Pedagógiai Szakszolgálat Gödöllői Tagintézményében vagy annak  Kistarcsai 
Telephelyén  látta el a településen az alábbi feladatokat: 
- logopédiai ellátás 
- nevelési tanácsadás 
- szakértői tevékenység 
- gyógypedagógiai tanácsadás, korai fejlesztés oktatás, gondozás 
- fejlesztő nevelés 
- konduktív pedagógiai ellátás 
- gyógytestnevelés 
- iskolapszichológusi, óvodapszichológusi koordináció 
- kiemelten tehetséges gyermekek, tanulók gondozása 
 
Jelenleg 7 fő rendelkezik fejlesztő pedagógusi végzettséggel az iskolában. 
A gyógypedagógus kolléga részt vesz a HHH-s gyermekek fejlesztésében, de jelenleg fő tevékenysége 
az SNI-s és beilleszkedési, tanulási és magatartási nehézséggel küzdő tanulók ellátása. 
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c) Hátrányos megkülönböztetés és jogellenes elkülönítés az oktatás, képzés területén, az intézmé-
nyek között és az egyes intézményeken belüli szegregációs : 
Az önkormányzat kiemelt figyelmet fordít arra, hogy az intézményekben hátrányos megkülönböztetés 
vagy jogellenes elkülönítés, intézményen belüli szegregáció ne valósulhasson meg.  

Kistarcsán az oktatási és nevelési intézmények a település egészéről veszik fel a gyermeket, nincsenek 
felvételi körzetek. Az intézményvezetőknek  a csoportok, osztályok kialakításánál kell figyelembe ven-
niük a HHH-s gyermekek arányát. 

 
4.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása. 

 

A gyerekek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 
 

Beazonosított problémák 
 

Fejlesztési lehetőségek 
 

A HH és HHH-s gyermekek felzárkóztatásának 
segítése 

A Simándy József Általános Iskola és a Geszte-
nyés Óvoda  HH-s és HHH-s gyermekek ellátására 
született jó gyakorlat fenntartása, a nyolc osztály 
elvégzése 

A jelzőrendszer működésének megerősítése A jelzőrendszer hatékonyságának vizsgálata és a 
jelzőrendszer megerősítése 

Az RGYK-s és HHH-s gyermekek arányához képest 
kevesen veszik  igénybe a szünidei gyermekét-
keztetést 

Szélesebb körű tájékoztatás a szünidei gyermek-
étkeztetést igénybevételéről 

Új iskola építése A Dunakeszi Tankerületi Központ támogatása az 
új iskola megépítésére 

Bölcsőde építése Kistarcsai Tipegő Bölcsőde felépítése 

A szociálisan rászoruló családok gyermekeinek 
családi napköziben való elhelyezésének támoga-
tása 

Önkormányzat támogatása 

 
 

5. A nők helyzete, esélyegyenlősége 

 

Jogi alapvetések a nők esélyegyenlőségéhez: 

• Az Alaptörvény XV. cikke rögzíti, hogy a nők és a férfiak egyenjogúak, vagyis a nőket, mind a 
férfiakat azonos jogok kell, hogy megillessék minden polgári, politikai, gazdasági, szociális, 
kulturális jog tekintetében. 

• A Tanács 79/7/EGK irányelve a férfiakkal és a nőkkel való egyenlő bánásmód elvének szociális 
biztonság területén történő fokozatos megvalósításáról,  

• a Tanács 86/378/EGK irányelve a férfiakkal és a nőkkel való egyenlő bánásmód elvének a fog-
lalkoztatási szociális biztonsági rendszerekben történő megvalósításáról. 

 

5.1 A nők gazdasági szerepe és esélyegyenlősége: 

A Munka törvénykönyvéről szóló 2012. évi I. törvény 12. §-a rendelkezi arról, hogy a munkaviszony-
nyal, így különösen a munka díjazásával kapcsolatban az egyenlő bánásmód követelményét meg kell 
tartani. A munka egyenlő értékének megállapításánál különösen az elvégzett munka természetét, mi-
nőségét, mennyiségét, a munkakörülményeket, a szükséges szakképzettséget, fizikai vagy szellemi 
erőfeszítést, tapasztalatot, felelősséget, a munkaerő-piaci viszonyokat kell figyelembe venni. 
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Az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény megfo-
galmazza a közvetlen és közvetett diszkrimináció fogalmát, amely rögzíti, hogy az adott személy olyan 
tulajdonsága miatt kerül hátrányba más, összehasonlítható helyzetben lévő személyekhez képest, amit 
nem tud befolyásolni. Védett tulajdonságként megnevezi a törvény a nemet, a családi állapotot, az 
anyaságot és a terhességet. 

 

A Kormány nagy figyelmet szentel családpolitika  családpolitikai intézkedéseinek, melynek köz-

vetlen célja az, hogy megfelelő feltételeket teremtsen a család alapításához, a családok gyarapodá-

sához, a családok megtartó erejének erősítéséhez és a családok által kívánatosnak tartott gyer-

mekszám eléréséhez. E cél megvalósulása egyúttal eredményezi a kedvezőtlen népesedési folya-

mat megváltozását is. 

 

 
a) Foglalkoztatás és munkanélküliség a nők körében: 

 
A nők munkaerő-piaci részvételét azonban rendkívül sok tényező befolyásolja, ilyen például a gyer-
mekszülés. Az idő alatt, amíg a nő otthon van gyermekével szakmai ismeretei megkophatnak. Egy 
gyermekét nevelő nő, mindennapjait otthon tölti, teljesen elszokik a munka világától, s amikor vissza-
térne a munkaerő-piacra, szembesül azzal, hogy a munkáltatók csak nagyon csekély százaléka törődik 
azzal, hogy a nőnek van gyermeke. Ami természetesen nagyon megnehezíti a nők helyzetét.  
 
A nőknek ezért speciális programokra van szükségük, hogy gyermekvállalás után zökkenőmentesen 
vissza tudjanak illeszkedni a munka világába, hiszen sok esetben ez a reintegráció nem megy problé-
mamentesen, melynek okai lehetnek többek között, hogy nincs lehetőség rész- és távmunka vállalásra, 
az anyukák ismeretei esetleg megkophatnak addig, amíg távol vannak a munkahelyüktől, ezért szüksé-
ges a segítségnyújtás, hogy ezeket a problémákat orvosolni lehessen.  
 
A városban található, nőket is foglalkoztató munkahelyek jellemzően a közszféra és a szolgáltatási 
szektor. A női és a férfi munkanélküliséget vizsgálva nagy különbséget nem találunk. A nők részvételé-
ről foglalkoztatást segítő és képzési programokban és az alacsony iskolai végzettségű nők elhelyezke-
dési esélyeiről nincs adatunk.  
 

5.1.1. számú táblázat - Foglalkoztatás és munkanélküliség a nők körében 

Év 

Munkavállalási korúak száma Foglalkoztatottak Munkanélküliek 

Férfiak 
(TS 0803) 

Nők 
(TS 0804) 

Férfiak Nők 
Férfiak 

(TS 0801) 
Nők 

(TS 0802) 

2012 4 059 4 299 3 943 4 187 116 112 

2013 4 068 4 278 3 956 4 166 112 112 

2014 4 102 4 279 4 003 4 184 99 95 

2015 4 140 4 289 4 046 4 198 94 91 

2016 4 205 4 326 4 128 4 230 77 96 

2017 
KSH-ban nincs 

adat 
KSH-ban nincs 

adat 
KSH-ban 

nincs adat 
KSH-ban 

nincs adat 
KSH-ban 

nincs adat 
KSH-ban nincs 

adat 

Forrás: TeIr és helyi adatgyűjtés 
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5.2 A munkaerő-piaci és családi feladatok összeegyeztetését segítő szolgáltatások (pl. bölcsődei, 

családi napközi, óvodai férőhelyek, férőhelyhiány; közintézményekben rugalmas munkaidő, család-
barát munkahelyi megoldások stb.) 

 
Kistarcsa Város Önkormányzata a Gyvt. 94. § (3) bekezdés a) pontja alapján köteles biztosítani a böl-
csődei ellátást. 

Kistarcsa Város Önkormányzata az Európai Unió által támogatott Széchenyi 2020, Versenyképes Közép-
Magyarországi Operatív Program, VEKOP-6.1.1-15-PT1-2016-00061 azonosítószámú pályázatán 400 
millió Ft vissza nem térítendő, 100%-os intenzitású támogatást nyert, melynek keretében megvalósul a 
Kistarcsai Tipegő Bölcsőde építése.  
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A Kistarcsa, Eperjesi út 1/A. címen létesülő Tipegő Bölcsőde új intézményként, önálló főzőkonyhával és 
játszóudvarral létesül. Kistarcsa Város Önkormányzata a projekt során 2 bölcsődei gondozási egységet 
(48 férőhely) és 12 új munkahelyet hoz létre. A tervezett intézmény két egységből áll, melynek összes 
hasznos alapterülete 944 m2. Beleértendő 2 gondozási egység, főzőkonyha, valamint kiszolgáló helyi-
ségek. A projektben 3004 m2 udvarfejlesztés valósul meg, mely a játszóudvarok és a parkolók (1 db 
akadálymentes parkoló és 11 db normál parkoló) építését foglalja magában.  

Az épület korszerű építőanyag felhasználásával alacsony energia igényű („A” energetikai besorolású). 
Megjelenésében egy esztétikus, részben kétszintes, magas tetős, akadálymentesített épület keletkezik, 
amely az épített környezetet kedvezően befolyásolja. A későbbiekben a bölcsőde további egy gondozá-
si egységgel (24 férőhely) bővíthető. 

A bölcsőde kialakításával elérhetővé válik a  városban a 3 év alatti gyermekek napközbeni ellátása, 
ezáltal a projekt közvetve hozzájárul a kisgyermeket nevelő szülők munkavállalási aktivitásának növelé-
séhez. A VEKOP-6.1.1-15 pályázat keretében a Tipegő Bölcsőde előre láthatóan 2019-ben fogja fogadni 
a gyermekeket.  

A gyermekek bölcsődei ellátási  kötelezettségét addig az Önkormányzat a városban található családi 
bölcsődékkel kötött szerződésekkel látja el a Gyvt. 96. § (1) bekezdése alapján.  
 
A településen jelenleg öt családi bölcsőde, illetve napközbeni gyermekfelügyelet működik jogerős mű-
ködési engedéllyel, amelyekkel – 2018. december 31-ig szóló – szerződése van az önkormányzatnak.  

A Kistarcsán működő családi bölcsődékben, illetve napközbeni gyermekfelügyeletben jelenleg engedé-
lyezett férőhelyek: 

Családi napközi neve engedélyezett férőhely 

Csodasziget Családi Napközi Nonprofit Kft 15 férőhely 

Kópé Kölyök Nonprofit Kft 14 férőhely 

Kisfelhő Családi Napközi Kft. 7 férőhely 

Tündérkuckó Nonprofit Kft. 14 férőhely 

Mosolyka Családi Bölcsőde 7 férőhely 

Összesen 57 férőhely 

 
Az Önkormányzat az elmúlt években az alábbi támogatást nyújtotta: 
2016. évben: 30.000,- Ft/hó (1.400,- Ft/nap) támogatás – 36 fő 
2017. évben: 40.000,- Ft/hó támogatás – 36 fő (távolléttől függetlenül havi fix támogatás) 
 

Kistarcsa Város Önkormányzata nagymértékben fejlesztette a Gesztenyés Óvodát 2010-2018. között. 
2010-ben KMOP-4.6.1/B-09-2010-0002 projekt keretében, 3 csoport bővítésére és akadálymentesíté-
sére került sor.  
2012-ben KMOP.4.1.6. projekt kertében történt a Tölgyfa Óvoda 1 csoportos bővítése és felújítása. 
2014-ben energia hatékonysági pályázat keretében a Gesztenyés Óvoda lapos tetejére napelemek 
kerültek.  
2015-ben Ovi foci műfüves pálya készült el a Gesztenyés Óvodában önkormányzati beruházással. 
2015 nyarán a Gesztenyés Óvoda teljes épületében nyílászáró csere történt. 
2015 őszén a  Gesztenyés Óvoda külső hőszigetelésére nyert támogatást az önkormányzat.  
2016 nyarán a Gesztenyés Óvoda meleg víz ellátásának korszerűsítése történt. 
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2017-ben a Gesztenyés Óvoda 2 csoportos bővítése került sor és a hozzátartozó gyermekmosdó és 
öltöző, terasz is kialakításra került. A pályázat keretében 3.600.000.- Ft értékben eszközbeszerzést is 
történt. 
2017. március-április hónapban a Gesztenyés Óvoda tornaterem tetőszigetelésre került sor. 
2018 nyarán a Gesztenyés Óvoda 9-10. csoport gyermekmosdó felújítása, emeleti rész teljes tetőszige-
telése, fűtéskorszerűsítés (kazáncsere, radiátorok cseréje, radiátor szelepek és fűtésszabályozók cseré-
je, új épülethez játszó udvar kialakítása – kerítés, tereprendezés, vízelvezetés, füvezés-gyepszőnyeggel, 
12 db új játszótéri eszköz telepítése, beüzemelése). 
 
Ezekkel a fejlesztésekkel az önkormányzat elérte, hogy 2014-től nem kellett elutasítani óvodai férőhely 
hiányában óvodáskorú gyermek felvételét az óvodában, a gyermekcsoportok létszáma nem haladja 
meg az Nkt.-ban előírtakat és a kistarcsai gyermekek korszerű intézményben járhatnak óvodába. 
 

4.3.4. számú táblázat - Bölcsődében és családi napköziben engedélyezett férőhelyek száma 

Év 
Működő (összes) 
bölcsődei férőhe-

lyek száma 

Működő, önkor-
mányzati bölcsődei 
férőhelyek száma 

Egyéb, nem önkor-
mányzati bölcsődei 

(munkahelyi, magán 
stb.) férőhelyek 

száma 

Családi napköziben en-
gedélyezett férőhelyek 

száma (december 31-én) 
(TS 4901) 

2012 0 0 0 28 

2013 0 0 0 49 

2014 0 0 0 54 

2015 0 0 0 64 

2016 0 0 0 50 

2017 KSH-ban nincs adat KSH-ban nincs adat KSH-ban nincs adat 55 

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Intézményi 
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5.3 Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe: 

A településen az Alapszolgáltatási Központban működik a Védőnői Szolgálat 5 fő területi védőnővel. 
Jelenleg 1 státusz betöltetlen, a státuszok betöltéséig megbízási szerződéssel történik a feladatellátás. 
 
            Ellátottak száma körzeti bontásban 2018-ban: 

Körzet Várandós Csecsemő 1-3 éves korú 3-6 éves korú 

I. körzet 39 32 60 130 

II. körzet 46 33 61 117 

III. körzet 43 29 57 107 

IV. körzet 53 27 52 107 

V. körzet 56 32 58 124 

 
A Védőnői Szolgálat feladata a család és nővédelem, terhes tanácsadás és a szülők részére a személyes 
tanácsadás gyermekükkel kapcsolatban. 
 

5.3. számú táblázat - Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe 

Év 
Védőnők száma 

(TS 3201) 
0-3 év közötti gyer-

mekek száma 
Átlagos gyermekszám 

védőnőnként 

2012 4 639 160 

2013 6 595 99 

2014 6 590 98 

2015 6 553 92 

2016 6 560 93 

2017 6 KSH-ban nincs adat KSH-ban nincs adat 

Forrás: TeIR és helyi adatgyűjtés 
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5.4 A nőket érő erőszak, családon belüli erőszak: 

A önkormányzat a nőket érő erőszakról és a családon belüli erőszakról nem rendelkezik adattal.  
A település lakosságszámát tekintve kevés a valószínűsége, hogy a településen nem fordult elő nőket 
érő erőszak. Szükséges a jelzőrendszer megerősítése és a helyi társadalom felvilágosítása, érzékenyíté-
se a nőket érő és a családon belüli erőszak felismeréséről és az eseményt követő intézkedések lehető-
ségéről. 
 

5.5 Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások (pl. anyaotthon, családok átmeneti otthona): 

A településen a krízishelyzetbe került családok az Alapszolgáltatási Központtól kérhetnek segítséget. A 
Gyvt. 94. § (3) bekezdése értelmében gyermekek átmeneti otthonát csak húszezernél nagyobb, csalá-
dok átmeneti otthonát csak harmincezernél nagyobb településnek kell működtetni.  

A krízishelyzetben lévő várandós anyák gondozását a Védőnői Szolgálattal együtt az Alapszolgáltatási 
Központ végzi, segítve az anyát a döntésben jövendő gyermekével kapcsolatban. Ha döntése a gyer-
mek örökbeadása, akkor az intézmény abban segít, hogy megnyugtatóan gondoskodhasson gyermeke 
adoptálásáról (pl. Bölcső Alapítvány).  

 

5.6 A nők szerepe a helyi közéletben: 

A helyi közélet legfőbb döntéshozója a Képviselő-testület. Kistarcsa Város Önkormányzat Képviselő-
testületének 11 tagja van, melyből 1 fő női képviselő. A Képviselő-testület munkáját segítő bizottságok 
közül a Pénzügyi és Településfejlesztési Bizottságnak 11 tagja van, de nincs női bizottsági tag, a Hu-
mánpolitikai Bizottság 7 tagjából 3 fő női bizottsági tag. 

 

A városban működő intézmények, illetve önkormányzati tulajdonú közfeladatot ellátó Kft-k vezetőit 
tekintve magas az aránya a női vezetőknek.  Női vezetője van a Polgármesteri Hivatalnak, a  Simándy 
József Általános Iskolának, a Gesztenyés Óvodának, az Alapszolgáltatási Központnak, a Tipegő Bölcső-
dének és a VMSK-nak. 

 

A helyi közélet fontos szereplői a civil szervezetek. Kistarcsán 19 civil szervezet vesz részt aktívan a 
helyi közéletben, melyből 10 női vezető irányítja a szervezeteket. 

 

 

5.7 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása. 

 

A nők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 
 

Beazonosított problémák 
 

Fejlesztési lehetőségek 
 

Nehéz a GYED-ről és GYES-ről visszatérő anyák 
helyzete 

Az önkormányzat intézményeiben segítsék a kis-
gyermekes anyák munkába történő visszatérését 
( speciális munkarend, részmunkaidő)   

Nincs adat a nőket érő erőszakról Jelzőrendszer megerősítése, érzékenyítő trénin-
gek tartása, kiadvány, városi nagyrendezvénye-
ken figyelem felhívás 

Bántalmazott nők nem tudják, hova tudnak for-
dulni segítségért 

Az intézményekben és a városi nagyrendezvé-
nyeken érzékenyítést elősegítő programok. Nők a 
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Nőkért Egyesület tájékoztató kiadványainak in-
tézményekbe való elhelyezése 

 

6. Az idősek helyzete, esélyegyenlősége 

 

 

6.1 Az időskorú népesség főbb jellemzői (pl. száma, aránya, jövedelmi helyzete, demográfiai tren-
dek stb.): 

A társadalombiztosítási nyugellátásról szóló 1997. évi LXXXI. törvény értelmében az alábbi kötelező 
társadalombiztosítási nyugdíjrendszer megállapítására van lehetőség: 
 
I. Saját jogú ellátások  

1. Öregségi nyugdíj  
2. A nők 40 év jogosultsági idővel igénybe vehető kedvezményes nyugdíja  

II. Hozzátartozói nyugellátások  
1. Özvegyi nyugdíj  

1.1 Ideiglenes özvegyi nyugdíj  
1.2 Özvegyi nyugdíj  

2. Árvaellátás  
3. Szülői nyugdíj  
4. Baleseti hozzátartozói ellátás  
 

Az Szt. 32/B. § alapján időskorúak járadéka állapítható meg  a megélhetést biztosító jövedelemmel 
nem rendelkező időskorú személyek részére. 
Az időskorúak járadéka a megélhetést biztosító jövedelemmel nem rendelkező időskorú személyek 
részére nyújtott támogatás.  
A járási hivatal időskorúak járadékában részesíti azt: 
a) a reá irányadó nyugdíjkorhatárt betöltött személyt, akinek saját és vele együtt lakó házastársa, élet-
társa jövedelme alapján számított egy főre jutó havi jövedelme nem haladja meg az öregségi nyugdíj 
mindenkori legkisebb összegének 85%-át (24.225.- Ft), 
b) az egyedülálló, a reá irányadó nyugdíjkorhatárt betöltött, de 75 évesnél fiatalabb személyt, akinek 
havi jövedelme nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 100%-át 
(28.500.-), 
c) az egyedülálló, 75. életévét betöltött személyt, akinek havi jövedelme nem haladja meg az öregségi 
nyugdíj mindenkori legkisebb összegének 135%-át (38.475.- Ft). 
 
Településünk lakossága a 60 éven felüliek számát tekintve 22,15 %, a 65 éven felüliek számát tekintve 
15,74 %. 
 
 A nyugdíjasok között igen magas az egyszemélyes háztartások száma. Az, hogy az idősek hogyan élik 
meg az évek múlását, az egyedüllétet, nagymértékben függ a társadalom, a helyi közösség nyújtotta 
életkörülményektől, az idősekkel szemben tanúsított magatartástól. 
Az idősek helyzetét nehezíti, hogy a család aktív tagjai távol vannak vagy a megélhetési gondok miatt 
több, mint nyolc órát dolgoznak, így kevés idő marad az idősek gondozására, a velük való együttlétre, 
törődésre. 
Fentiek miatt egyre inkább nő a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások iránti igény, ami 
jelentős kihívás elé állítja az önkormányzatot. Városunk önkormányzata kiemelt figyelmet fordít az 
idősek támogatására. Hagyomány, hogy a 90 év feletti időseket (szépkorúakat) születésnapjuk alkal-
mából személyesen felkeresi fel és köszönti a polgármester. 
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2. számú táblázat - Állandó népesség összetétele nemek és korcsoportok szerint (a 2016-os év 
adatai) 

Korcsoport  

Fő 

Az állandó népes-
ségből a megfele-

lő korcsoportú 
nők és férfiak 

aránya (%) 

Férfiak Nők 
Összesen 
(TS 0301) 

Férfiak 
(TS 

0303) 

Nők 
(TS 

0304) 

Állandó népesség száma (férfiak TS 0300, nők TS 
0302) 

6 159 6 654 12 813 48,07% 51,93% 

0-2 évesek (összes száma TS 0305, aránya TS 
0316) 

    408 3,18% 

0-14 éves (férfiak TS 0306, nők TS 0307) 1 181 1 084 2 265 9,22% 8,46% 

15-17 éves (férfiak TS 0308, nők TS 0309) 211 183 394 1,65% 1,43% 

18-59 éves (férfiak TS 0310, nők TS 0311) 3 629 3 686 7 315 28,32% 28,77% 

60-64 éves (férfiak TS 0312, nők TS 0313) 365 457 822 2,85% 3,57% 

65 év feletti (férfiak TS 0314, nők TS 0315) 773 1 244 2 017 6,03% 9,71% 

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR 
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3. számú táblázat - Öregedési index 

Év 
65 év feletti állandó lako-

sok száma (fő) 
(TS 0328) 

0-14 éves korú állandó 
lakosok száma (fő) 

(TS 0327) 

Öregedési index (%) 
(TS 0401) 

2012 1714 2157 79,46% 

2013 1795 2131 84,23% 

2014 1862 2150 86,60% 

2015 1938 2212 87,61% 

2016 2017 2265 89,05% 

2017 KSH-ban nincs adat KSH-ban nincs adat KSH-ban nincs adat 

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR 
  

6.2 Idősek munkaerő-piaci helyzete 

 

a) idősek, nyugdíjasok foglalkoztatottsága,  tevékeny időskor (pl. élethosszig tartó tanulás, idősek, 
nyugdíjasok foglalkoztatásának lehetőségei a közintézményekben, foglakoztatásukat támogató 
egyéb programok a településen): 

 

Az időskorú személyeknek egyénenként eltérő társadalmi és kulturális szükségleteik vannak. Az idő-
sebb személyeknek úgy kell hozzáférniük a különféle szolgáltatásokhoz, hogy azok leginkább igazodja-
nak a saját szükségleteikhez. Az idősek számára minőségi szempontok alapján is ismereteket kell nyúj-
tani a szolgáltatások biztonságáról, megbízhatóságáról, hozzáférhetőségéről és felhasználóbarát vol-
tukról. 
 
 Városunk önkormányzata, a társadalmi szervezetek, az intézmények különösen szem előtt tartják az 
időskorúak megbecsülését. Ennek jegyében rendezvények, ünnepségek, összejövetelek szerveződnek 
különféle címmel, de átfogó lakossági részvétellel.  

 

b) Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén: 

6.2.3. számú táblázat - Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás terén 

Év 

Regisztrált mun-
kanélküliek szá-

ma 

55 év feletti regisztrált 
munkanélküliek száma 

(TS 1010 és TS 1011) 

Tartós munka-
nélküliek száma 

55 év feletti tartós munka-
nélküliek száma 

Fő Fő % Fő Fő % 

2012 228 38 16% 101   0% 

2013 224 47 21% 72   0% 

2014 194 53 27% 79   0% 

2015 185 57 31% 96   0% 

2016 173 53 31% 85   0% 

2017 
KSH-ban nincs 

adat 
43 

KSH-ban nincs 
adat 

KSH-ban nincs 
adat 

KSH-ban 
nincs adat 

KSH-ban nincs 
adat 
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Forrás: Helyi adatgyűjtés, TeIR 
  

6.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet gyakorlá-
sához való hozzáférés 

A településen a közszolgáltatásokhoz való hozzáférés részben akadálymentes. A város intézményei 
közül akadálymentes az Egészségház és a Gesztenyés Óvoda, részben akadálymentes a Polgármesteri 
Hivatal,  a Csigaház, az Alapszolgáltatási Központ. Jelenleg a Simándy  József Általános és a Civil Ház 
akadálymentesítése nincs megoldva. 

  

a) Az idősek egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférése: 

 
Étkeztetés: 
Az étkeztetés keretében azoknak a szociálisan rászorultaknak a legalább napi egyszeri meleg étkezteté-
séről kell gondoskodni, akik azt önmaguknak, illetve önmaguknak és eltartottjaik részére tartósan, vagy 
átmeneti jelleggel nem képesek biztosítani, különös tekintettel azokra, akik koruk, egészségi állapotuk, 
fogyatékosságuk, pszichiátriai betegségük, szenvedélybetegségük vagy hajléktalanságuk miatt rászorul-
tak. 
A szolgáltatás igénybevételének feltételeit és a térítési díj mértékét (és a díjmentességet) Kistarcsa 
Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a személyes gondoskodást nyújtó ellátásokról, azok 
igénybevételéről és a fizetendő térítési díjakról szóló 34/2011. számú (VIII. 29.) önkormányzati rende-
letben(a továbbiakban: Szgtd.) szabályozza.  
 
Idősek Nappali ellátása 
Az intézmény által biztosított szolgáltatás elemek: 
- Felügyelet: az igénybe vevő lakó- vagy tartózkodási helyén, illetve a szolgáltatásnyújtás helyszínén 
lelki és fizikai biztonságát szolgáló, személyes vagy technikai eszközzel, eszközökkel biztosított kontroll, 
- Készségfejlesztés: az igénybe vevő társadalmi beilleszkedését segítő magatartásformáinak, egyéni és 
társas készségeinek kialakulását, fejlesztését szolgáló helyzetek és alternatívák kidolgozása, lehetősé-
gek biztosítása azok gyakorlására 
- Közösségi fejlesztés: egy településrész, település vagy térség lakosságát érintő integrációs szemléletű, 
bátorító- ösztönző, informáló, kapcsolatszervező tevékenység, amely különböző célcsoportokra vonat-
kozó speciális igényeket tár fel, szolgáltatásokat kezdeményez, közösségi együttműködéseket valósít 
meg. 
 
Az idős személyek nappali ellátása az otthonukban élő, egészségi állapotuk, vagy idős koruk miatt szo-
ciális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben képes személyek számára biztosít 
lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, közös tevékenységekre. Az igénybeve-
vők rendelkezésére áll egy foglalkoztató helyiség, egy pihenőszoba és egy külön vizesblokk zuhanyzó-
val, valamint biztosított a mosási lehetőség is. 
Szolgáltatásaink a következők: filmklub, gerinctorna, kézműves foglalkozás, társasjáték, tv-nézés, ze-
nehallgatás, könyvtár, hivatalos ügyek intézése, segítő beszélgetés. 
A szolgáltatás igénybevételének feltételeit és a térítési díj mértékét (és a díjmentességet) Kistarcsa 
Város Önkormányzatának Képviselő-testülete Szgtd. önkormányzati rendeletben szabályozza.  
 
Házi Segítségnyújtás: 
Az intézmény által nyújtott szolgáltatás elemek: 
- Gondozás: az igénybe vevő bevonásával történő, tervezésen alapuló, célzott segítés mindazon tevé-
kenységek elvégzésében, amelyeket saját maga tenne meg, ha erre képes lenne, továbbá olyan rend-
szeres vagy hosszabb idejű testi-lelki támogatása, fejlesztése, amely elősegíti a körülményekhez képest 
legjobb életminőség elérését, illetve a családban, társadalmi státuszban való megtartását, visszaillesz-
kedését, 
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- Háztartási vagy háztartást pótló segítségnyújtás: az igénybe vevő segítése mindennapi életvitelében, 
személyes környezete rendben tartásában, mindennapi ügyeinek intézésében, valamint a személyes 
szükségleteinek kielégítésére szolgáló lehetőségek és eszközök biztosítása, ha ezt saját háztartásában 
vagy annak hiányában nem tudja megoldani. 
 
A házi segítségnyújtás olyan gondozási forma, amely az igénybe vevő önálló életvitelének fenntartását 
- szükségleteinek megfelelően - lakásán, lakókörnyezetében biztosítja. Igénybe vehetik olyan időskorú-
ak, pszichiátriai betegek, szenvedélybetegek, fogyatékos személyek, egészségi állapotuk miatt rászoru-
lók, s rehabilitációt követően hazatérő személyek, akik állapotukból adódóan az önálló életvitellel kap-
csolatos feladataik ellátásában segítséget igényelnek, de egyébként önmaguk ellátására képesek. 
A szolgáltatás igénybevételének feltételeit és a térítési díj mértékét (és a díjmentességet) Kistarcsa 
Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a Szgtd-ben  szabályozza.  
Az egyes szociális és gyermekjóléti tárgyú miniszteri rendeletek módosításáról szóló 55/2015. (XI.30.) 
EMMI rendelete 6. sz melléklete szerint a háziorvos és az intézményvezető közösen töltik ki az Értékelő 
lapot, mely alapján a gondozási szükséglet megállapítást nyer. A rászorultságot (egészségügyi, életkor-
ból adódó) a kérelmező háziorvosa igazolja. 
A kérelem benyújtását követően, a heti intézményi team-en történik meg az esetelosztás, a kijelölt 
gondozónő feladata az előgondozás lefolytatása és a szolgáltatásra vonatkozó megállapodás szakmai 
előkészítése. 
A megállapodás (5. sz. melléklet) megkötése a szakmai vezető feladata. 
A konkrét gondozási feladatokat szakképzett gondozónők végzik a gondozott otthonában, igény szerin-
ti rendszerességgel. 
A házi segítségnyújtás térítési díjának befizetésére az igénybevétel hónapját követően - havonta előre 
meghirdetett - (hirdetőtábla, intézmény honlapja) időpontban kerül sor. 
 
Gondozási tevékenység fajtái: 
 
Szociális segítés:  
A lakókörnyezeti higiénia megtartásában való közreműködés körében: 

- takarítás a lakás életvitelszerűen használt helyiségeiben (hálószoba, fürdőszoba, illemhely, 
konyha) 

- mosás, 
- vasalás 

A háztartási tevékenységben való közreműködés körében: 
- bevásárlás (személyes szükséglet mértékéig) 
- segítségnyújtás ételkészítésben és az étkezés előkészítésében 
- mosogatás 
- ruhajavítás 
- közkútról, fúrtkútról vízhordás 
- tüzelő behordása kályhához, egyedi fűtés beindítása (kivéve. ha ez a tevékenység egyedi kom-

petenciát igényel) 
- télen hó eltakarítása és síkosság mentesítés a lakás bejárata előtt 
- kísérés 
- Segítségnyújtás veszélyhelyzet kialakulásának megelőzésében és a kialakult veszélyhelyzet el-

hárításában 
- Szükség esetén a bentlakásos szociális intézménybe történő beköltözés segítése 

 
Személyi gondozás:  
Az ellátott igénybe vevővel segítő kapcsolat kialakítása és fenntartása körében: 

- információnyújtás, tanácsadás és mentális támogatás  
- családdal és ismerősükkel való kapcsolattartás segítése  
- az egészség megőrzésére irányuló aktív szabadidős tevékenységben való közreműködés 
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- ügyintézés az ellátott érdekeinek védelmében 
Gondozási és ápolási feladatok körében: 

- mosdatás 
- fürdetés 
- öltöztetés 
- ágyazás, ágyneműcsere 
- ínkontinens beteg ellátása, testfelület tisztítása, kezelése 
- haj, arcszőrzet ápolás 
- száj, fog és protézis ápolás 
- körömápolás, bőrápolás 
- folyadékpótlás, étkeztetés (segédeszköz nélkül) 
- mozgatás ágyban 
- decubitus megelőzés 
- felületi sebkezelés 
- sztómazsák cseréje 
- gyógyszer kiváltása 
- gyógyszer adagolása, gyógyszerelés monitorozása 
- vérnyomás és vércukor mérése 
- hely és helyzetváltoztatás segítése lakáson belül és kívül 
- kényelmi és gyógyászati segédeszközök beszerzésében való közreműködés 
- kényelmi és gyógyászati segédeszközök használatának betanítása, karbantartásában való segít-

ségnyújtás 
- a háziorvos írásos rendelésén alapuló terápia követése (a tevékenység elvégzéséhez való kom-

petencia határáig) 
 
Amennyiben a házi segítségnyújtás során szakápolási feladatok ellátása válik szükségessé, a házi segít-
ségnyújtást végző személy kezdeményezi az otthonápolási szolgálat keretében történő ellátást. 
 
Jelzőrendszeres Házi Segítségnyújtás: 
 
Az intézmény által nyújtott szolgáltatáselem:  
Felügyelet: az igénybe vevő lakó- vagy tartózkodási helyén, illetve a szolgáltatásnyújtás helyszínén lelki 
és fizikai biztonságát szolgáló, személyes vagy technikai eszközzel, eszközökkel biztosított kontroll. 
A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás a saját otthonukban élő, egészségi állapotuk és szociális helyze-
tük miatt rászoruló, a segélyhívó készülék rendeltetésszerű használatára képes időskorú vagy fogyaté-
kos személyek, illetve pszichiátriai betegek részére, az önálló életvitel fenntartása mellett felmerülő 
krízishelyzetek elhárítása céljából nyújtott ellátás. 
A szolgáltatás igénybevételének feltételeit és a térítési díj mértékét (és a díjmentességet) Kistarcsa 
Város Önkormányzatának Képviselő-testülete Szgtd. önkormányzati rendeletben szabályozza.  
 
Család és Gyermekjóléti Szolgálat 
Az Alapszolgáltatási Központ Család- és Gyermekjóléti szolgálata ellátja az Szt. 64.§-ban meghatározott 
családsegítést és a Gyvt. 39.§-ban leírt gyermekjóléti szolgáltatást, valamint a 40.§-ban szabályozott 
család-és gyermekjóléti szolgálat feladatait. 
A családsegítés a szociális vagy mentálhigiénés problémák, illetve egyéb krízishelyzet miatt segítségre 
szoruló személyek, családok számára - az okok megelőzése, a krízishelyzet megszüntetése, valamint az 
életvezetési képesség megőrzése céljából - nyújtott szolgáltatás. 
Feladatai:  

- Szociális, életvezetési és mentálhigiénés tanácsadást nyújt;  
- Segítséget nyújt az anyagi nehézségekkel küzdők számára a pénzbeli, természetbeni ellátások-

hoz, továbbá a szociális, gyermekvédelmi, foglalkoztatási szolgáltatásokhoz való hozzájutás-
ban;  



 64
 

- Meghallgatja az egyén, a család panaszát és lehetőség szerint intézkedik annak orvoslása érde-
kében; 

- Szociális segítőmunkával elősegíti a családban jelentkező krízis, működési zavarok, illetve konf-
liktusok megoldását;  

- Tanácsadást nyújt a tartós munkanélküliek, a fiatal munkanélküliek, az adósságterhekkel és 
lakhatási problémákkal küzdők, a fogyatékossággal élők, a krónikus betegek, a szenvedélybe-
tegek, a pszichiátriai betegek, illetve egyéb szociálisan rászorult személyek és családtagjaik 
részére;  

- Elősegíti és ösztönzi a humán jellegű civil kezdeményezéseket;  
- Együttműködik a veszélyeztetettség és krízishelyzet megelőzése érdekében az egészségügyi 

szolgáltatókkal, intézményekkel, valamint a társadalmi szervezetekkel, egyházakkal, magán-
személyekkel,  

- Felhívja a települési önkormányzat figyelmét egyes szociálisan rászorult csoportok, személyek 
speciális szükségleteire, a kirekesztődés veszélyeire, az ellátórendszer esetleges hiányosságai-
ra 

 
a) Egészségügyi szolgáltatásokhoz való hozzáférés: 

 
Az egészségügyi alapellátást az Egészségházban akadálymentes környezetben tudják igénybe venni az 
idősek. Az Egészségházban négy háziorvos és két fogorvos gondoskodik a lakosság ellátásáról. A sza-
kosított ellátást a település lakosai igénybe tudják venni a Pest Megyei Flór Ferenc Kórházba. Az ön-
kormányzat által üzemeltetett helyi buszjárat útvonalát úgy tervezték, hogy a lakosság által igénybe 
vett intézmények könnyen elérhetőek legyenek, így ez vonatkozik a Pest Megyei Flór Ferenc Kórházra 
és az Egészségházra is. 

 
Az idősek ellátásának lehetőségét egy egyházi fenntartású szeretetotthon – Johannita Papnék 

Evengélikus Otthona - is bővíti. 

 
b) Kulturális, közművelődési szolgáltatásokhoz való hozzáférés: 

A városban jelenleg egy öntevékeny nyugdíjas klub és egy nyugdíjas dalkör működik, amely szerveze-
teknek a VMSK, illetve az Alapszolgáltatási Központ szakmai segítséget nyújt tevékenységükben. Az 
Önkormányzat a nyugdíjasok támogatására az alábbi kedvezményeket nyújtja intézményeiben. 

 

Kedvezmények: 

 

Fontosnak tartjuk, hogy a város nyugdíjasai lehetőségük szerint egészségesen éljenek. Ennek érdeké-
ben részükre ingyenesen biztosítjuk a helyi uszodát. Az úszás mellett több szolgáltatást is igénybe ve-
hetnek, például a szaunát. 
A Városi Könyvtár szolgáltatásai mindenki számára ingyenesek. Író-olvasó találkozók alkalmával lehe-
tőséget biztosítunk nyugdíjasaink számára, hogy megismerhessék kedvenc íróikat. 
A Művelődési Házban a VMSK által szervezett színházi előadásokon igény esetén korlátozott számban 
biztosítunk térítésmentesen jegyeket az idősebb korosztály képviselői részére. 
A Civil-ház 2017 júliusa óta a 100%-ban önkormányzati tulajdonú VMSK üzemeltetésében működik. Az 
épületen belül helyet kapnak a kistarcsai társadalmi szervezetek kedvezményes bérleti díj megfizetése 
ellenében. Igény esetén a helyi nyugdíjas klub részére ingyenesen biztosítja a VMSK a működésükhöz 
szükséges közösségi termet. 
 
Az Őszirózsa Nyugdíjas klub évente tíz alkalommal szervez klubrendezvényt a Művelődési Házban. A 
látogatók száma alkalmanként meghaladja a 80 főt. A rendezvények főként zenés-táncos összejövete-
lek. A klubtagok saját maguk által készített színpadi darabokat és egyéb előadásokat mutatnak be. A 
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leírt program szervezésében az Alapszolgáltatási Központ munkatársai vesznek részt, továbbá a VMSK 
a termet és a lebonyolításhoz szükséges technikát ingyenesen biztosítja. 
 
Hagyományőrzés 
Fontosnak tartjuk a helyi szlovák hagyományok ápolását, melyben a városban élő idősek nyújtanak 
segítséget a Szlovák Nemzetiségi Önkormányzat irányításával. A Pannónia Néptáncegyüttes hagyo-
mányőrző csoportja kutatja és bemutatja nem csak a magyar szokásokat, táncokat, hanem a szlovák 
népdalokat, tradíciókat is. Ezzel megőrizzük és közvetítjük a helyi értékeket, melynek elengedhetetlen 
eleme az öregek aktív segítségnyújtása. 

 

 

6.4 Az időseket, az életkorral járó sajátos igények kielégítését célzó programok a településen: 

 

 
Az Idősek napja:  

Az Alapszolgáltatási Központ szervezi, számos közreműködő közösség (általános iskola, VMSK, nép-
táncegyüttes, nemzetiségi önkormányzatok) segítségével. Az estébe nyúló összejövetel a nagy érdek-
lődésre való tekintettel két egymást követő héten kerül megrendezésre. A színpadon vers, tánc, bohó-
zat, sportbemutató, zenés-énekes produkciók egyaránt műsorra kerülnek. Emellett a Polgármester és a 
Képviselő-testület valamennyi tagja egy szál virággal köszönti a nyugdíjasokat, majd ezt követően egy 
vacsorával vendégeljük meg a jelenlévőket, melyet a város vezetői szolgálnak fel. Az est élőzenés közös 
tánccal zárul. 
 
Nyugdíjas karácsony: 
Meghitt és egyben vidám hangulatú rendezvény, melynek keretén belül a városban élő idősek közösen 
ünneplik a karácsonyt. Az ünnepi vacsorát az Alapszolgáltatási Központ biztosítja. 
 
Görhönyfesztivál, Böllérfesztivál, Kakasfőző Fesztivál, Kistarcsai Napok a VMSK szervezésében: 
Országos jelentőségű gasztronómiai rendezvényeinken az idősebb korosztály képviselői szívesen fel-
elevenítik a régi hagyományokat, ízeket, fűszerezéseket, átadva tudásukat az ifjabb nemzedéknek. 
Vidám hangulatú fesztiváljaink alkalmával az egymást követő generációk együttműködése példa érté-
kű. 
Folklór néptánc és népdalkör műsorok fellépőiként is gyakran hívjuk elsősorban a helyi nyugdíjas cso-
portokat, azonban számos más település, sőt külföldi nyugdíjas vendégcsapatokat is szívesen foga-
dunk, így például Szlovákiából. Fontosnak tartjuk, hogy ezáltal lehetőséget biztosítsunk helyi nyugdíja-
sainknak új kapcsolatok kiépítésére, illetve azok fenntartására. 

Az Alapszolgáltatási Központ és a VMSK közös célja olyan új nyugdíjas csoportosulások kialakulásának 
támogatása, melyekben a hagyományőrzés mellett a kellemesen eltöltött idő is fontos szerepet játszik, 
a társas kapcsolatok fennmaradnak és az idősebb korosztály aktív és tartalmas életet élhet Kistarcsa 
városában. 

 

 

6.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása. 

 
 

Az idősek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 
 

Beazonosított problémák 
 

Fejlesztési lehetőségek 
 

Magas a nyugdíjasok száma a településen A településen a nyugdíjasoknak az uszoda ingye-
nes biztosítása  
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Magas a nyugdíjasok száma a településen A VMSK által szervezett irodalmi estek és színházi 
előadások  ingyenes belépő jegy biztosítása a le-
hetőségekhez mérten 

Magas a nyugdíjasok száma a településen Az Alapszolgáltatási Központ és a VMSK szervezé-
sében nyugdíjasa klub működtetése 

7. A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége 

 
7.1 A településen fogyatékossággal élő személyek főbb jellemzői, sajátos problémái 

A fogyatékos emberek hátrányainak enyhítése, esélyegyenlőségük megalapozása, illetve a társadalom 
szemléletmódjának alakítása érdekében az Országgyűlés megalkotta a fogyatékos személyek jogairól 
és esélyegyenlőségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI. törvényt.  
A törvény alkalmazásában fogyatékos személy az a személy, aki tartósan vagy véglegesen olyan érzék-
szervi, kommunikációs, fizikai, értelmi, pszichoszociális károsodással - illetve ezek bármilyen halmozó-
dásával - él, amely a környezeti, társadalmi és egyéb jelentős akadályokkal kölcsönhatásban a haté-
kony és másokkal egyenlő társadalmi részvételt korlátozza vagy gátolja. 
A törvény célja a fogyatékos személyek jogainak, a jogok érvényesítési eszközeinek meghatározása, 
továbbá a fogyatékos személyek számára nyújtandó komplex rehabilitáció szabályozása, és mindezek 
eredményeként a fogyatékos személyek esélyegyenlőségének, önálló életvitelének és a társadalmi 
életben való aktív részvételének biztosítása. 
A törvény deklarálja, hogy a tervezési, döntési folyamatok során kiemelten kell kezelni a fogyatékos 
személyek sajátos szükségleteit, a fogyatékos személyeket érintő döntések során tekintettel kell lenni 
arra, hogy a fogyatékos személyek a társadalom és a helyi közösség egyenrangú tagjai, ezért meg kell 
teremteni azokat a feltételeket, amelyek lehetővé teszik számukra a társadalmi életben való aktív rész-
vételt. 
 
 
Közszolgáltatásokhoz való egyenlő esélyű hozzáférés 
A fogyatékos személy számára - figyelembe véve a különböző fogyatékossági csoportok eltérő speciális 
szükségleteit - biztosítani kell a közszolgáltatásokhoz való egyenlő esélyű hozzáférést.  
 

A fogyatékos személyt megillető jogok 

Környezet 
A fogyatékos személynek joga van a számára akadálymentes, továbbá érzékelhető és biztonságos épí-
tett környezetre. 
 
Kommunikáció 
A törvény szerint a fogyatékos személy számára biztosítani kell az egyenlő esélyű hozzáférés lehetősé-
gét a közérdekű információkhoz, továbbá azokhoz az információkhoz, amelyek a fogyatékos személye-
ket megillető jogokkal, valamint a részükre nyújtott szolgáltatásokkal kapcsolatosak.  
 
Közlekedés 
A közlekedési rendszereknek, továbbá a tömegközlekedési eszközöknek, utasforgalmi létesítmények-
nek - beleértve a jelző- és tájékoztató berendezéseket is - alkalmasnak kell lenniük a fogyatékos sze-
mély általi biztonságos igénybevételre. 
 
Támogató szolgálat, segédeszköz 
A fogyatékos személy részére biztosítani kell a fogyatékossága által indokolt szükségleteinek megfelelő 
támogató szolgálat igénybevételét, továbbá segédeszközt.  
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a) Fogyatékkal élők foglalkoztatásának lehetőségei, foglalkoztatottsága (pl. védett foglalkoztatás, 
közfoglalkoztatás): 

A fogyatékos személy lehetőség szerint integrált, ennek hiányában védett foglalkoztatásra jogosult. 

A foglalkoztatást biztosító munkáltató köteles biztosítani a munkavégzéshez szükséges mértékben a 
munkahelyi környezet, így különösen a munkaeszközök, berendezések megfelelő átalakítását. Az átala-
kítással kapcsolatos költségek fedezésére a központi költségvetésből támogatás igényelhető. 

 

A település intézményeiben nem foglalkoztatnak fogyatékkal élő személyt. Védett foglalkoztatásra 
nincs lehetőség és a közfoglalkoztatás alacsony keretszámának köszönhetően  más, jövedelemmel nem 
rendelkező, mélyszegénységben élő személyeket foglalkoztatja az önkormányzat. 

 

 

b) Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén: 

Településünkön is jellemző, hogy a fogyatékkal élők legnagyobb részének egyetlen megélhetési forrása 
az alacsony összegű rokkantsági ellátás vagy rehabilitációs ellátás, járadék vagy segély. Ezen ellátások 
azonban számukra igen szűkös megélhetést biztosítanak. 
 

c) Önálló életvitelt támogató helyi intézmények, szolgáltatások, programok: 

Kistarcsán a fogyatékos személyeknek önálló életvitelét támogató intézménye nincs, ellátásukra az 
Alapszolgáltatási Központ által ellátott házi segítségnyújtás keretében van lehetőség.  
 
 

7.2 Fogyatékkal élő személyek pénzbeli és természetbeni ellátása, kedvezményei 

 

A tartós betegségre, illetőleg súlyos fogyatékosságra tekintettel folyósított ellátásosok: 

• Magasabb összegű családi pótlék - Magasabb összegű családi pótlékot nem csak a tartósan 
beteg vagy súlyosan fogyatékos gyermek után folyósítanak, hanem részesülhet az ellátásban a 
nagykorú személy is. 

• Fogyatékossági támogatás - A fogyatékossági támogatás a súlyosan fogyatékos személy részé-
re járó pénzbeli juttatás. 

 
Egészségkárosodáshoz kapcsolódó ellátás: 

• Rokkantsági járadék - Rokkantsági járadékra jogosult az a személy, akinek a 25. életéve betöl-
tése előtt keletkezett egészségkárosodása legalább 70%-os mértékű, és nyugellátásban, bal-
eseti nyugellátásban vagy megváltozott munkaképességű személyek ellátásában nem részesül.  

 
Természetbeni ellátások és szolgáltatások: 

• Közgyógyellátás - A szociálisan rászorult személy részére az egészségi állapot megőrzéséhez és 
helyreállításához kapcsolódó kiadásainak csökkentésére közgyógyellátási igazolvány adható ki. 

• Ápolási díj - Az ápolási díj a súlyosan fogyatékos, tartósan beteg hozzátartozót ápoló személy 
számára biztosítható ellátás, amelynek célja azok segítése, akik hozzátartozójuk ápolása miatt 
kereső tevékenységet nem tudnak folytatni.  

 
Szakosított ellátási formák: 

• Fogyatékos személyeket ellátó intézmények :fogyatékos személyek rehabilitációs intézménye, 
fogyatékos személyek gondozóháza, lakóotthon 

 

Egyéb kedvezmények: 

• Személyi jövedelemadó kedvezmény 

• Gépjárműadó fizetése alóli mentesség 

• Utazási kedvezmény 
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• Utazási költségtérítés 

• A személygépkocsi szerzési támogatás 

• Személygépkocsi átalakítás 

• Parkolási Igazolvány 

• Akadálymentesítési támogatás  
 

 

 
7.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet gyakorlá-

sához való hozzáférés lehetőségei, akadálymentesítés 

 
a) A települési önkormányzati tulajdonban lévő középületek akadálymentesítettsége: 

A településen az önkormányzati intézmények akadálymentesítése nem teljes körű. Teljes akadálymen-
tesítéssel rendelkezik az Egészségház, részlegesen akadálymentes a Polgármesteri Hivatal, a Geszte-
nyés Óvoda, az Alapszolgáltatási Központ, a Városi Sportközpont  és a Tölgyfa Óvoda. Nincs 
akadálymentesítve a Simándy József Általános Iskola. 
 

b) A közszolgáltatásokhoz, kulturális és sportprogramokhoz való hozzáférés lehetőségei, fizikai, in-
formációs és kommunikációs akadálymentesítettség, lakóépületek, szolgáltató épületek akadály-
mentesítettsége: 

A településen nincs egyetlen intézménynek sem akadálymentes honlapja. 
 

c) Pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások): 

A város intézményeiben nem dolgozik fogyatékossággal élő munkavállaló, ezért az intézmények a 
megváltozott munkaképességű személyek ellátásáról szóló 2011. évi CXCI. törvény 23.§ értelmében 
rehabilitációs hozzájárulást fizetnek. 
 
 
7.4 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása 
 

A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 
 

Beazonosított problémák 
 

Fejlesztési lehetőségek 
 

A középületek akadálymentesítése nem teljes 
körű a településen 

Pályázatok útján a középületek akadálymentesí-
tésének folytatása 

Városi rendezvényeken akadálymentesítés Előzetes igénybejelentés alapján legyen lehető-
ség a városi rendezvényeken a fogyatékosokat 
segítő szolgáltatások igénybevételére 

Nincs adat a fogyatékkal élő személyekről Adatgyűjtés a fogyatékkal élő személyekről a 
városban 

Társadalmi érzékenyítés Az általános iskolában és a városi nagyrendezvé-
nyeken érzékenyítést elősegítő programok, fo-
gyatékkal élő művészek, előadó, együttesek 
meghívása, jelnyelvvel, Brailles írással való ismer-
kedés 

Információ hiány Fogyatékkal született, vagy beteg gyermek szüle-
inek tanácsadás a  védőnőkkel és a civil szerveze-
tekkel együttműködve 
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8. Helyi partnerség, lakossági önszerveződések, civil szervezetek és for-profit szereplők tár-
sadalmi felelősségvállalása 

 
a) A 3–7. pontban szereplő területeket érintő civil, egyházi szolgáltató és érdekvédelmi szerveze-

tek, önszerveződések feltérképezése (pl. közfeladatot ellátó szervezetek száma közfeladatonként 
bemutatva, önkéntesek száma, partnerségi megállapodások száma stb.): 

 

Kistarcsai Kulturális Egyesület 

Az 1993-ban alakult, 2001-től kiemelkedően közhasznú szervezetként működő Kistarcsai Kulturális 
Egyesület elsődleges célja, hogy tevékenységével hozzájáruljon a település kulturális programjainak 
színesebbé tételéhez, serkentse és fejlessze Kistarcsa és a környező települések közösségi életét, segít-
se a helyi önszerveződő csoportok aktivitását. Tagsága 60 fő körüli. 

Működési területünk elsősorban Kistarcsa, de egyes rendezvényeink túllépnek a település határán, 
némelyikük nemzetközi kapcsolatokra épül. 

Az Egyesület minden tagja térítésmentesen, önkéntes munkával járul hozzá a sikerekhez. 

 

Fenyvesliget Egyesület 

Az Egyesület létrejöttének célja egy szervezettebb, belső szabályrendszerrel rendelkező "élhető" lakó-
közösség létrehozása az itt található ingatlanok tulajdonosainak bevonásával. Az Egyesület kiemelt 
célja az alapító okiratban feltüntetett földrajzilag is behatárolható közterületeken a biztonságos közle-
kedés, a szükséges úthálózat (és járdák), továbbá a kapcsolódó infrastruktúrák megteremtése, fejlesz-
tése, az egyént vagy közösséget érintő problémák felmérése és annak megoldására irányuló hatékony 
közreműködés, a közbiztonság növelése. A közterületek kialakításával és gondozásával kapcsolatos 
tevékenységek szervezése, a szabadidő közösségi eltöltését lehetővé tevő közterületek létrehozása, a 
helyi sportélet fejlődésének elősegítése, a közösséget és környezetet formáló szolgáltatások színvona-
lának javítása, az ingatlanok értékének növelése. 

 

Kistarcsai Csibék Nagycsaládos Egyesület 

Céljuk, hogy az egyesület tagjainak olyan lehetőségeket keressenek, amelyek könnyebbé tehetik min-
dennapjaikat. Törekszenek arra, hogy családjaikat tájékoztassák lehetőségeikről, jogaikról; segítenek 
szakembert keresni problémáikhoz. Feladatuk adománygyűjtés, programszervezés, információ közvetí-
tés. Egyesületük szervesen részt vesz a helyi közéletben, városi programok állandó résztvevője. Prog-
ramjaink nem csak az egyesület családjait szólítja meg, hanem a településen élő más családokat is.  

 

Kistarcsai Vállalkozók Baráti Köre 

Helyi vállalkozók részvételével alakult. Tevékenységük: kulturális és sportprogramok támogatása, az 
Erzsébet-Katalin Bál megrendezése hagyományteremtő szándékkal, virágosítás szervezése. 

 

„Közösen Értük” Alapítvány, a sérült fiatalokért 
Alapítvány kiemelten közhasznúként 2001 óta működik. Alapító tagjai kistarcsai és kerepesi szülők 
voltak. Tagjai olyan családok, ahol értelmi, többségében halmozottan sérült gyermekek és felnőttek 
élnek, önálló életvitelre képtelenek, segítségre szorulnak a  nap 24 órájában, felügyeletük elengedhe-
tetlen. Többségük iskolából kikerült, otthon élő fiatal. Összejöveteleiket általában valamilyen ünnep-



 70
 

hez, vagy városi rendezvényhez kapcsolják: pl: húsvét, gyermeknap, Kistarcsai Napok, 
Görhönyfesztivál, advent, Télapó-Karácsony. 
Programjaik között szerepel évi 1-2 kirándulás.  
A működésül segít ezeknek a fiataloknak és családoknak, akik így bátrabban vesznek részt társadalmi 
eseményeken, rendezvényeken és a mindennapok megéléséhez tanácsokkal, a lehetőségek feltérké-
pezésével segítik a családokat. Tagjaik közé bárkit várnak, aki úgy érzi, segítségre, emberi kapcsolatra, 
tanácsra van szüksége, vagy nehezen igazodik el a jogi útvesztőkben. 

 

Pannónia Néptáncegyüttes 

Az 1992-ben alakult csoport ma már közel 150 tagot számlál. Az egyesületen belül hat korosztályi cso-
portban (Pöttöm, Barkóca, Berkenye, Ifjúsági, Felnőtt és Hagyományőrző) folyik az oktatás. Az együttes 
fő tevékenysége a néphagyomány ápolása, a magyar néptánc különböző tájegységek szerinti megtanu-
lása, bemutatása, felelevenítése, megőrzése és a nagyközönség elé tárása. Fontosnak tartják, hogy a 
környezetüket olyan közösséggé formálják, ahol megtaníthatják a hagyomány tiszteletét, a szabadidő 
kulturált eltöltését, és nem utolsó sorban a táncoktatáson keresztül a mozgás szeretetét. Mindezt 
olyan elvek szerint végzik, hogy ebben a globalizálódó világban utat mutassanak az ifjúságnak, hogy mi 
volt a múlt és megőrizzék a szép hagyományokat a jövőben is. 

 

További szervezetek, klubok: 

Római Katolikus Egyházközség, Kistarcsai Katolikus Karitász, “Nektár” a Kölcsey Iskoláért Alapítvány, 
Kistarcsai Református Egyházközség, Őszirózsa Nyugdíjas Klub, Kistarcsai Kispályás Labdarúgó és Tö-
megsport Egyesület, Kistarcsa Városi Sport Club, Kistarcsai Kézilabda Egyesület, Sentinel Olimpiai 
Taekwondo,“V.U.K.” Vízilabda Úszó Klub. 

b) Önkormányzati, nemzetiségi önkormányzati, egyházi és civil szektor közötti partnerség bemuta-
tása: 

Kistarcsán 2014-ben a nemzetiségi önkormányzati választásokon megalakult Kistarcsa Város Roma 
Nemzetiségi Önkormányzata. Kistarcsa Város Önkormányzata támogatja az önkormányzat munkáját és 
biztosítja számára az általa képviselt nemzetiség érdekérvényesítését. 
Az önkormányzat a nemzetiségi hagyományok őrzése, ápolása, a roma kultúra fenntartása és megerő-
sítése érdekében évente hagyományosan megrendezi a Roma Karácsonyt, szervezett Roma Bált, vala-
mint nagy szabású Roma Napot és nyári strandolással egybekötött autóbuszos kirándulást. Kistarcsa 
Város Önkormányzata által szervezett rendezvényeken is részt vesznek, a Kistarcsai Böllérfesztivál és a 
Kistarcsai Kakasfőző Fesztivál színvonalát emelték részvételükkel.  
Az önkormányzat megpróbálja a helyi tehetséges roma fiatalokat felkarolni és támogatni. Évről-évre a 
Kistarcsai Napokon a legtehetségesebb gyermekeknek fellépési lehetőséget biztosítanak. 2018-ban a 
Tóalmáson megrendezett nemzetiségi megyei tehetségkutató versenyen, „Ki Mit Tud?”-on a kistarcsai 
roma fiatalokat egy énekes és két táncos képviselte. Nagy sikert értek el, az egyik táncos különdíjat 
nyert, egy énekes a szólóének kategóriában megszerezte az abszolút első helyet. A nemzetiségi ön-
kormányzat további tehetséges roma fiatalokat szeretne támogatni. 2018-2019-ben a nemzetiségi 
önkormányzat egyik fő célja a tehetséges gyermekek felkarolása, továbbképzésükhöz szeretnének 
hozzájárulni. 
2014. október 12. napján megtartott nemzetiségi önkormányzati választásokon 4 fő képviselővel meg-
alakult a Kistarcsai Szlovák Nemzetiségi Önkormányzat (a továbbiakban: szlovák nemzetiségi önkor-
mányzat). A megválasztott képviselő-testület célul tűzte ki, hogy a szervezett programok során 
elősegíti a szlovák nyelv, a szlovák hagyományok ápolását, a kultúra művelését, valamint erősíti a 
településen élők identitástudatát, valamint  az itt élő szlováknak vallott emberek érdekeinek kép-
viselete és védelme. 
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A régi szlovák szokások, hagyományok megismertetése érdekében több napos, mindig az adott év-
szaknak megfelelő programsorozatot tartanak „Elődeink nyomában”címmel. A megtartott rendezvé-
nyeken többféle korosztály képviselteti magát, akik mindig nagy érdeklődéssel hallgatják a régmúlt 
időkről szóló beszámolókat. E programsorozat keretén belül az elmúlt évben került sor a régi hagyo-
mányok megelevenítésével megtartott „Húsvétváró”, „Majális” és a „Hagyományos disznótorra”. 
A szlovák nemzetiségi önkormányzat kiemelt figyelmet fordít a fiatalokra, akiknek szlovák nyelven elő-
adott énekeket, mondókákat valamint játékokat adnak elő annak érdekében, hogy azokat minél töb-
ben elsajátítsák a következő nemzedék  számára. 
A szlovák nemzetiségi önkormányzat folyamatosan bővíti a kulturális lehetőségeit, részt vesz a nemze-
tiségi jellegű hagyományos illetve gyermek tánccsoportok munkájában, akiknek pályázat útján nyert, 
vagy akár saját költségvetésének a terhére anyagi támogatást is tud nyújtani pl. népviseleti ruha meg-
vásárlásával. 2006. évben állandó kiállítás keretén belül átadásra került a saját erőből létrehozott „Kis-
tarcsai Néprajzi Múzeum”, ahol az érdeklődök magyar és szlovák nyelvű tárlatvezetés keretén belül 
ismerkedhetnek meg a múlttal.  
A közösség kulturális autonómiájának megerősítése érdekében a szlovák nemzetiségi önkormányzat 
minden évben szlovák nyelven előadott színházi darab megtartását finanszírozza, valamint a nemzeti-
ségi folklórtalálkozó szervezésében és annak eredményes lebonyolításában is aktív szerepet tölt be.  
A szlovák nemzetiségi önkormányzat a Táncforgatag-Vo víre tanca minősítő versenyen a szlovák nyel-
ven előadott előadásukkal elkápráztatták a nézőket, és előadásukat a zsűri arany minősítéssel jutal-
mazta.  A minden évben megrendezésre kerülő „Kistarcsai Napok” elnevezésű program aktív résztve-
vője, hiszen a szlovák hagyományokkal kapcsolatos nemzetiségi   kiállítást megszervezi és berendezi. 
Kistarcsa kulturális életében szerepet kap a szlovák nemzetiségi önkormányzat által a farsangi időszak-
ban megrendezésre kerülő „Szlovák Bál”, amelyen a meghívott vendégeken kívül a szlovák testvértele-
pülés Belusa is képviselteti magát.  A szlovák nemzetiségi önkormányzat a szomszédos települések 
szlovák önkormányzat képviselő-testületével is szoros kapcsolatot tart, illetve több település, nemzeti-
ségi  önkormányzatával együttműködési megállapodást kötött. Szívesen szerveznek regionális progra-
mokat, kirándulásokat. Az anyanyelv ápolása, széleskörű használata, valamint a  hagyományok és az 
értékek őrzése és  terjesztése érdekében támogatást nyújt  a szlovák nyelven megjelenő írott sajtó 
megvásárlásával. 
A szlovák nemzetiségi önkormányzat működésének elengedhetetlen feltétele a települési  önkormány-
zattal való együttműködés, amelynek érdekében a felek között működési és gazdálkodási  megállapo-
dás született. A települési önkormányzat támogatja munkájukat, és biztosítja számukra az általuk kép-
viselt nemzetiségek érdekérvényesítését. 
 

c) Önkormányzatok közötti, illetve térségi, területi társulásokkal való partnerség: 

Az önkormányzat tagja a Fővárosi Agglomerációs Önkormányzati Társulásnak és a Zöld Híd Észak-Kelet 
Pest és Nógrád Megyei Önkormányzati Társulásnak. 
 
 
 

9. A helyi esélyegyenlőségi program nyilvánossága 

 

a) A helyzetelemzésben meghatározott esélyegyenlőségi problémák kapcsán érintett nemzetiségi 
önkormányzatok, egyéb partnerek (állami vagy önkormányzati intézmények, egyházak, civil szerve-
zetek, stb.) bevonásának eszközei és eljárásai a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének fo-
lyamatába: 

Kistarcsa Város Önkormányzata úgy döntött, hogy a Helyi Esélyegyenlőségi Programjának végrehajtása  
érdekében HEP fórumot alakít, melynek tagjai a településen lévő Kistarcsa Város Roma Nemzetiségi 
Önkormányzat elnöke, a Kistarcsai Szlovák Nemzetiségi Önkormányzat elnöke, az Alapszolgáltatási 
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Központ vezetője, a VMSK ügyvezetője, a Simándy József Általános Iskola igazgatója, a Gesztenyés 
Óvoda vezetője, a Tipegő Bölcsőde vezetője, a Római Katolikus Egyház képviselője, Kistarcsai Reformá-
tus Egyház képviselője, a „Közösen Értük” Alapítvány, a sérült fiatalokért képviselője, a Kistarcsai Csi-
bék Nagycsaládos Egyesület képviselője,  a Humánpolitikai Bizottság elnöke és a jegyző által kijelölt 
köztisztviselők.   
A HEP Fórum évente felülvizsgálja a Helyi Esélyegyenlőségi Program végrehajtását és javaslatot tesz a 
Képviselő-testületnek a végrehajtás érdekében teendő intézkedésekre. A HEP fórum kapcsolatot keres 
más szervezetekkel a végrehajtás érdekében. 

 

 

 

 
A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT) 
 
 

1. A HEP IT részletei 

 

A helyzetelemzés megállapításainak összegzése 

 

Célcsoport 

Következtetések 

Problémák beazonosítása  
rövid megnevezéssel 

Fejlesztési lehetőségek meghatározása  
rövid címmel 

Romák 
és/vagy mély-
szegény-
ségben élők 

Élelmiszer és ruha adományozás fenn-
tartása, bővítése. 

Az Alapszolgáltatási Központ folytassa a 
romák és mélyszegénységben élők élel-
miszer és ruha adományozását, lehető-
ség szerint vonja be az önkormányzat 
más intézményeit is. 

Romák 
és/vagy mély-
szegény-
ségben élők 

Sóderbányai telepen élők földhasználati 
jogot alapító és ráépítésről rendelkező 
szerződésének rendezése. 

Az önkormányzat folytassa a Sóderbá-
nyai telepen élők földhasználati jogot 
alapító és ráépítésről rendelkező szerző-
dés megkötését. 

Romák 
és/vagy mély-
szegény-
ségben élők 

Társadalmi érzékenyítés. 
A városi nagyrendezvények adjanak he-
lyet a roma kultúra bemutatásának. 

Romák 
és/vagy mély-
szegény-
ségben élők 

Alacsony a foglalkoztatottság. 
Foglalkoztatást segítő programokról tá-
jékoztatás, álláskeresés segítése. 

Romák 
és/vagy mély-
szegény-
ségben élők 

Lakáskörülmények javítása 
Lakáskörülmények javítására kiírt pályá-
zatok. 
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Gyermekek 
A HH és HHH-s gyermekek felzárkóztatá-
sának segítése 

Az önkormányzat törekedjen arra, hogy a 
Gesztenyés Óvoda és a Simándy József 
Általános Iskola a HH-s és HHH-s  gyer-
mekek felzárkóztató ellátásának jó gya-
korlatát megőrizze és támogatást nyújt-
son az általános iskola elvégzésére. 

Gyermekek Jelzőrendszer megerősítése. 

Az Alapszolgáltatási Központ vizsgálja 
felül a jelzőrendszer működését és erő-
sítse meg a jelzőrendszer tagjainak 
együttműködését. 

Gyermekek 
Szünidei gyermekétkeztetés igénybevé-
tele 

Az Alapszolgáltatási Központ, a, Tipegő 
Bölcsőde, a Gesztenyés Óvoda és a 
Simándy József Általános Iskola tájékoz-
tassa a szülőket a szünidei gyermekét-
keztetés igénybevételéről 

Gyermekek Új iskola építése 
Kistarcsa Város Önkormányzata támo-
gassa a Dunakeszi Tankerületi Központot 
új iskola építésének kidolgozásában. 

Gyermekek Bölcsőde építése Kistarcsai Tipegő Bölcsőde felépítése 

Gyermekek 
A szociálisan rászoruló családok gyer-
mekeinek családi napköziben való elhe-
lyezésének támogatása 

Önkormányzati támogatás 

Nők 
Nehéz a GYED-ről, GYES-ről visszatérő 
anyák helyzete 

Az önkormányzat intézményeiben segít-
sék a kisgyermekes anyukák munkába 
történő visszatérését. 

Nők 
Nincs adat a településen a nőket érő 
erőszakról. 

Az Alapszolgáltatási Központ vizsgálja 
felül a jelzőrendszer és a Családsegítő 
Szolgálat működését és erősítse meg a 
jelzőrendszer tagjainak együttműködé-
sét. 

Nők Bántalmazott nők tájékoztatása 

Kiadványok készítése, érzékenyítő tré-
ningek tartása, a városi nagyrendezvé-
nyeken figyelemfelhívás. Nők a Nőkért 
Egyesület tájékoztató kiadványainak 
intézményekben történő elhelyezése. 

Idősek 
Magas a nyugdíjasok száma a települé-
sen. 

Az önkormányzat továbbra is biztosítsa 
az időkorúaknak az uszoda ingyenessé-
gét.  

Idősek 
Magas a nyugdíjasok száma a települé-
sen. 

A VMSK az által szervezett irodalmi estek 
és színházi előadásokon ingyenes belé-
pőjegyet biztosít az időseknek lehetősé-
geihez mérten. 

Idősek 
Magas a nyugdíjasok száma a települé-
sen. 

A VMSK és az Alapszolgáltatási Központ 
továbbra is segíti a nyugdíjas klub műkö-
dését. 

Fogyatékkal 
élők 

A középületek akadálymentesítése nem 
teljes körű a településen. 

Az önkormányzat pályázati úton biztosít-
sa a közintézmények épületeinek és hon-
lapjainak akadálymentesítését. 
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Fogyatékkal 
élők 

Városi rendezvények akadálymentesíté-
se. 

A városi nagyrendezvényeken előzetes 
bejelentés alapján legyen lehetőség a 
fogyatékosokat segítő szolgáltatások 
igénybevételére. 

Fogyatékkal 
élők 

Nincs adat a fogyatékkal élő személyek-
ről.  

Az Alapszolgáltatási Központ, a házior-
vosok, a Védőnői Szolgálat és az Együtt 
Egymásért Alapítvány segítségével mérje 
fel a településen élő fogyatékos szemé-
lyeket. 

Fogyatékkal 
élők 

Társadalmi érzékenyítés. 

Az általános iskolában és a városi nagy-
rendezvényeken legyenek társadalmi 
érzékenyítést elősegítő programok fo-
gyatékkal élő művészek, előadók, együt-
tesek meghívása, jelnyelvvel, Brailles 
írással való ismerkedés. 

Fogyatékkal 
élők 

Információ hiány. 

A fogyatékkal született vagy beteg gyer-
mekek szüleinek tanácsadás a védőnők-
kel és a civil szervezetettel együttmű-
ködve 

 

A beavatkozások megvalósítói 

 

Célcsoport 
Következtetésben megjelölt  
beavatkozási terület, mint 

  intézkedés címe, megnevezése 

Az intézkedésbe bevont  
aktorok és partnerek  
– kiemelve a felelőst 

Romák 
és/vagy mély-
szegény-
ségben élők 

Élelmiszer és ruha adományozás folytatása. 

Partnerek: Élelmiszerbank, önkormány-
zat intézményei 
Felelős: Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási 
Központ intézményvezetője  

Romák 
és/vagy mély-
szegény-
ségben élők 

Sóderbányai telepi telkek földhasználati 
jogot alapító és ráépítésről rendelkező 
szerződés megkötése. 

Partnerek: Az Önkormányzat tulajdoná-
ban lévő telkeken Sóderbányai telepen 
élők, Kistarcsa Város Roma Nemzetiségi 
Önkormányzat, Kistarcsa Város Önkor-
mányzata 
Felelős: Solymosi Sándor polgármester 

Romák 
és/vagy mély-
szegény-
ségben élők 

Társadalmi érzékenyítés. 

Partnerek: Kistarcsa Város Roma Nemze-
tiségi Önkormányzat 
Felelős: Pongrácz Viktória VMSK ügyve-
zetője 

Romák 
és/vagy mély-
szegény-
ségben élők 

Mélyszegénységben élők és romák alacsony 
foglalkoztatottsága. 

Partnerek: Munkaügyi Központ 
Felelős: Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási 
Központ intézményvezetője 

Romák 
és/vagy mély-
szegény-
ségben élők 

Lakáskörülmények javítása. 

Partnerek: Kistarcsa Város Önkormány-
zata 
Felelős: Solymosi Sándor polgármester, 
Czukkerné dr. Pintér Erzsébet jegyző 

Gyermekek 
A HH és HHH-s gyermekek felzárkóztatásá-
nak segítése. 

Partnerek: Dunakeszi Tankerületi Köz-
pont, Kistarcsa Város Önkormányzata 
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Felelős: Jutasi-Varró Diána a Simándy 
József Általános Iskola igazgatója, 
Ratimovszky Tiborné Gesztenyés Óvoda 
intézményvezetője, Szénás Béláné Tipe-
gő Bölcsőde intézményvezetője 

Gyermekek 
A jelzőrendszer működésének megerősíté-
se. 

Partnerek: Jutasi-Varró Diána a Simándy 
József Általános Iskola igazgatója, 
Ratimovszky Tiborné Gesztenyés Óvoda 
intézményvezetője, Szénás Béláné Tipe-
gő Bölcsőde intézményvezetője, Védőnői 
Szolgálat 
Felelős: Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási 
Központ intézményvezetője 

Gyermekek 
Az RGYK-s és HHH-s gyermekek arányához 
képest kevesen veszik igénybe a szünidei 
gyermekétkeztetést. 

Partner: Jutasi-Varró Diána a Simándy 
József Általános Iskola igazgatója, 
Ratimovszky Tiborné Gesztenyés Óvoda 
intézményvezetője, Szénás Béláné Tipe-
gő Bölcsőde intézményvezetője, Kistar-
csai Csibék Nagycsaládos Egyesület, Kö-
zösen Értük Alapítvány a sérült fiatalo-
kért 
Felelős: Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási 
Központ intézményvezetője 

Gyermekek Új iskola építése 
Partner: Jutasi-Varró Diána a Simándy 
József Általános Iskola  igazgatója 
Felelős: Solymosi Sándor polgármester 

Gyermekek Bölcsőde építése 

Partner: kivitelező 
Felelős: Solymosi Sándor polgármester, 
Szénás Béláné Tipegő Bölcsőde intéz-
ményvezetője 

Gyermekek 
A szociálisan rászoruló családok gyermekei-
nek családi napköziben való elhelyezésének 
támogatása 

Partner: Czukkerné dr. Pintér Erzsébet 
jegyző 
Felelős: Solymosi Sándor polgármester 

Idősek Magas a nyugdíjasok száma a településen. 

Partner: nyugdíjas klub,  
Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási Központ 
intézményvezetője,  
Felelős: Pongrácz Viktória VMSK ügyve-
zetője 

Nők 
Nehéz a GYED-ről és GYES-ről visszatérő 
anyák helyzete. 

Partner: Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási 
Központ intézményvezetője, Pongrácz 
Viktória VMSK ügyvezetője, Szénás Bélá-
né Tipegő Bölcsőde intézményvezetője, 
Ratimovszky Tiborné Gesztenyés Óvoda 
intézményvezetője, Jutasi-Varró Diána a 
Simándy József Általános Iskola igazgató-
ja. 
Felelős: Solymosi Sándor polgármester 

Nők Nincs adat a nőket érő erőszakról. 

Partner: Pongrácz Viktória VMSK ügyve-
zetője, Szénás Béláné Tipegő Bölcsőde 
intézményvezetője, Ratimovszky Tiborné 
Gesztenyés Óvoda intézményvezetője, 
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Jutasi-Varró Diána a Simándy József Álta-
lános Iskola igazgatója. 
Felelős: Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási 
Központ intézményvezetője 

Nők 
Bántalmazott nők nem tudják hova tudnak 
fordulni segítségért. 

Partner: Nők a Nőkért Egyesület, Kistar-
csai Kiscsibék Nagycsaládos Egyesület, 
Közösen Értük Alapítvány a sérült fiatalo-
kért,  Pongrácz Viktória VMSK ügyvezető-
je, Szénás Béláné Tipegő Bölcsőde intéz-
ményvezetője, Ratimovszky Tiborné 
Gesztenyés Óvoda intézményvezetője, 
Jutasi-Varró Diána a Simándy József Álta-
lános Iskola igazgatója. 
Felelős: Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási 
Központ intézményvezetője  

Jövőképünk 

Kiemelt területnek tartjuk a gyerekek biztonságát és az nevelés oktatás megfelelő színvonalának bizto-
sítását. 
Folyamatosan odafigyelünk az idősekre. 
Fontosnak tartjuk a nők esetén a munkába való visszatérés segítését. 
Különös figyelmet fordítunk a fogyatékkal élők életének segítésére. 
Fontos számunkra a mélyszegénységben élők támogatása. 
Olyan településen kívánunk élni, ahol megjelenhet a roma kultúra. 
 

Az intézkedési területek részletes kifejtése  

1 

Intézkedés címe: 
A mélyszegénységben élők élelmiszeradománnyal és ruha adománnyal való 
segítése 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

A településen a mélyszegénységben élők az alapvető létszükségleteiket sem 
tudják megteremteni.  

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszútávú 
időegységekre bon-
tásban 

Élelmiszer és ruha adományok gyűjtése és eljuttatása a rászorulóknak 
R: rászorulók felkutatása 
K-H: további adományozók felkutatása  

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

Élelmiszeradományok és ruha gyűjtésének megszervezése, rászorulók listájának 
aktualizálása, további adományozók felkutatása 

Résztvevők és 
felelős 

Felelős: Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási Központ intézményvezetője 

Partnerek 
Partnerek: Élelmiszerbank, intézmények, lakosság 
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Határidő(k) pontokba 
szedve 

folyamatos 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

Élelmiszeradományokkal való elszámolás, partneri együttműködés 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

megszűnik az Élelmiszerbankkal való együttműködés 

Szükséges erőforrások humán, technikai 

 
 
2 

Intézkedés címe: Földhasználati jogot alapító és ráépítésről rendelkező szerződések megkötése 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

A Sóderbányai telepen az önkormányzati telken élő családok egy részének még 
nincs földhasználati jogot alapító é ráépítésről rendelkező szerződése. 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

szerződések megkötése 
R:problémák tisztázása  
KH: szerződések megkötése 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

Problémák feltérképezése, egyeztetés, szerződéskötés 

Résztvevők és 
felelős 

Felelős: Solymosi Sándor polgármester 

Partnerek 
Partnerek: közjegyző, ott lakók, Roma Nemzetiségi Önkormányzat 
 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

folyamatos 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

Megkötött szerződések száma 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

együttműködés hiánya 

Szükséges erőforrások humán, technikai 
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3 

Intézkedés címe: Társadalmi érzékenyítés 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

Nem jelenik meg a roma kultúra a településen.  

Célok –  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

Rendezvények  legyen lehetősége a lakosságnak a roma kultúrával is megismer-
kedni. 
R: Kistarcsa Város Roma Nemzetiségi Önkormányzatával közös programok szer-
vezése 
K-H: Rendezvényeken a roma kultúra bemutatása 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

kapcsolat felvétel, program egyeztetés, szervezés 

Résztvevők és 
felelős 

Felelős: Pongrácz Viktória VMSK ügyvezetője 

Partnerek 
Partnerek: Kistarcsa Város Roma Nemzetiségi Önkormányzata 
 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

folyamatos 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

roma kulturális programok száma 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

érdektelenség 

Szükséges erőforrások humán, technikai 

 

 

4 

Intézkedés címe: 
A mélyszegénységben élők és a roma munkanélküliek munkába állásának elő-
segítése 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

A mélyszegénységben élők és a romák alacsony foglalkoztatottsága 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

Ált.: Információra van szükségük. 
R.: Tájékoztatás összeállítása a lehetőségekről. 
K-H.: Munkába álláshoz szükséges kompetenciákkal való ismerkedés, kapcsolat-
felvétel a Munkaügyi Központtal 
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Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

R.: Segítség internetes álláskeresésben, önéletrajz írásban, tájékoztatás. 
K-H.: Kompetenciák  kialakításában való segítségnyújtás, Munkaügyi Központtal 
kapcsolattartás. 

Résztvevők és 
felelős 

Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási Központ intézményvezetője, Munkaügyi Köz-
pont, képzés szervezők, romák, mélyszegénységben élők, Kistarcsa Város Roma 
Nemzetiségi Önkormányzata 

Partnerek Munkaügyi Központ, képzés szervezők, romák, mélyszegénységben élők 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

1 év: tájékoztatás 
3 év: kapcsolatfelvétel Munkaügyi Központtal, ingyenes képzés szervezések 
5 év: folyamatos képzések, kapcsolattartás, tájékoztatás 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

R.: tájékoztató elkészítése 
K-H.: együttműködés Munkaügyi Központtal, képzés megvalósulása 
F.: folyamatos igény szerint 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

érdektelenség 

Szükséges erőforrások humán, technikai 

 

 

5 

Intézkedés címe: 
Pályázati lehetőségek feltérképezése a romák vagy mélyszegélységben élők 
lakáskörülményeinek javítása 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

A romák és mélyszegénységben élők lakáskörülményeik rosszak  

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

Lakáskörülmények javítása 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

pályázati lehetőségek felkutatása, részvevők körének feltérképezése, igényfel-
mérés 

Résztvevők és 
felelős 

Felelős: Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási Központ vezetője 

Partnerek 
pályázatot kiíró, Kistarcsa Város Önkormányzata 
 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

2019.12.31 pályázati kiírások feltérképezése, 
2019. 12. 31. pályázók körének feltérképezése, 
2019. 12.31. pályázó konzorcium összeállítása 
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Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

pályázati feltételeknek megfelelés 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

nem írnak ki pályázatot, 
 

Szükséges erőforrások humán, technikai, pénzügyi 

 

 

6 

Intézkedés címe: A HH, HHH-s gyermekek felzárkóztatásának segítése 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

Az HH, HHH-s gyermekeknek szükségük van felzárkóztatásukhoz támogatására, 
hogy alapfokú iskolai végzettséget szerezzenek.  

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

Ált.: Az felzárkóztató oktatás, nevelés fenntartása az általános iskolában és az 
óvodában. 
R-K-H.: Az intézmények napi gyakorlatában jelenjenek meg a felzárkóztatást 
célzó programok. 
Együttműködés a Dunakeszi Tankerülettel, mint az Simándy József Általános 
Iskola fenntartójával. 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

Felzárkóztató oktatás, nevelés fenntartása. 

Résztvevők és 
felelős 

Felelős: Jutasi-Varró Diána a Simándy József Általános Iskola igazgatója, 
Ratimovszky Tiborné Gesztenyés Óvoda intézményvezetője 

Partnerek 
Partnerek: Dunakeszi Tankerület 
 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

folyamatos 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

Hány gyermek vesz részt a felzárkóztató programban.  
Minden gyermek tankötelezettségének végéig 8 általános iskolai végzettséget 
szerez. 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

Nincs elég erőforrás. 

Szükséges erőforrások Humán, pénzügyi 
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7 

 

Intézkedés címe: Jelzőrendszer megerősítése 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

A település lakosságszámhoz viszonyítva kevés a jelzőrendszer által feltárt prob-
léma a gyermekek és a nőket érő erőszak körében 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

A jelzőrendszer tagjainak megerősítés 
R: kapcsolatfelvétel, kapcsolattartás 
K: érzékenyítő tréning 
H: jelzőrendszer megerősödése 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

együttműködés erősítése, érzékenyítő tréning 

Résztvevők és 
felelős 

Felelős: Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási Központ intézményvezetője 

Partnerek 
Partnerek: jelzőrendszer tagjai 
 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

folyamatos 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

Jelzett esetek száma, együttműködések száma. 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

érdektelenség 

Szükséges erőforrások humán 

 

 

 

 

8 

 

Intézkedés címe: 
Szünidei gyermekétkeztetés igénybevétele 
 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

A rászoruló családok nem veszik igénybe a szünidei gyermekétkeztetés lehetősé-
gét 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 

Minden rászoruló család vegye igénybe a szünidei gyermekétkeztetést 
R: adatgyűjtés, tájékoztatás 
K-H: tájékoztatás, segítség az ügyintézésben 
 



 82
 

időegységekre bon-
tásban 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

családok felkeresése, adatgyűjtés, tájékoztatás 

Résztvevők és 
felelős 

Felelős: Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási Központ intézményvezetője 

Partnerek 

Partnerek: Jutasi-Varró Diána a Simándy József Általános Iskola igazgatója, 
Ratimovszky Tiborné Gesztenyés Óvoda intézményvezetője,  Szénás Béláné Ti-
pegő Bölcsőde intézményvezetője, Védőnői Szolgálat, 
 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

adatgyűjtés:2019. augusztus 31. 
ill. folyamatos 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága* 

Szünidei gyermekétkeztetést igénybe vevők számának növekedése. 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

érdektelenség 

Szükséges erőforrások humán 

 

9 

Intézkedés címe: 
Új iskola építése érdekében történő érdekérvényesítés a fenntartónál 
 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

A Simándy József Általános Iskola eléri a maximális gyermeklétszámot és az álta-
lános iskolás korosztály létszáma nő 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

Új iskola építése 
R: Az Önkormányzat és a Simándy József Általános Iskola szorgalmazza a fenntar-
tónál új iskola építését 
K: Új iskola helyének kijelölése  
H: Költségvetési fedezet biztosítása 
 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

Lobby tevékenység az iskola megépítése érdekében 

Résztvevők és 
felelős 

Felelős: Solymosi Sándor polgármester, Jutasi-Varró Diána a Simándy József Álta-
lános Iskola igazgatója 

Partnerek 
Partnerek: országgyűlési képviselő, Dunakeszi Tankerületi Központ 
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Határidő(k) pontokba 
szedve 

2020. augusztus 20. 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága* 

döntés az iskola megépítéséről 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

Költségvetési fedezet hiány 

Szükséges erőforrások pénzügyi, humán 

 

10 

Intézkedés címe: 
Bölcsőde építése 
 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

Nincs a településen bölcsődei ellátás 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

Kistarcsai Tipegő Bölcsőde felépítése 
R: Közbeszerzési eljárás lefolytatása  
K: Bölcsőde épületének felépítése, engedélyeztetési eljárás lefolytatása 
H: Bölcsődei ellátás a településen 
 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

Közbeszerzés lefolytatása, 
Működési engedély benyújtása 

Résztvevők és 
felelős 

Felelős: Solymosi Sándor polgármester, Szénás Béláné Tipegő Bölcsőde intéz-
ményvezetője 

Partnerek 
közbeszerzést lefolytató ügyvédi iroda 
 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

2019. szeptember 1. 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága* 

átadásra kerül a bölcsőde 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

kivitelező hiánya 

Szükséges erőforrások pénzügyi, humán 
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11 

Intézkedés címe: 
A szociálisan rászoruló családok gyermekeinek családi bölcsődékben való elhe-
lyezésének támogatása 
 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

A családi napközikben való gondozási díj az önkormányzat támogatása ellenére 
is magas. 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

Az önkormányzat további támogatást nyújtson a szociálisan rászoruló családok 
részére 
R: költségvetési rendelet felülvizsgálata 
K: a szociális ellátások helyi szabályairól szóló 7/2015. (II.19.) sz. önkormányzati 
rendelet felülvizsgálata. 
H: költségvetési fedezet biztosítása 
 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

Költségvetési fedezet biztosítása, szociális rendelet felülvizsgálata 

Résztvevők és 
felelős 

Felelős: Solymosi Sándor polgármester 

Partnerek 
Czukkerné dr. Pintér Erzsébet jegyző 
 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

2019. december 31., illetve az új Bölcsőde elkészüléséig 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága* 

támogatásban részesülők száma 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

költségvetési fedezet hiánya 

Szükséges erőforrások pénzügyi 

 

12 

Intézkedés címe: 
Gyes-ről, Gyed-ről visszatérő nők munkába állásának segítése az önkormányzat 
intézményeibe 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

Gyes-ről, Gyed-ről visszatérő nők munkába állásának, visszatérésének nehézsé-
gei (megszűnik a munkaviszonyuk, nem elég képzettek) 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszútávú 
időegységekre bon-
tásban 

R.: Célcsoport számának felmérése. 
K.: Érintettek tájékoztatása a lehetőségekről, változásokról, folyamatos kapcso-
lattartás. 
H.: Munkába állás nehézségeinek csökkentése. 
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Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

R.: adatgyűjtés, adatok összesítése 
K-H.: Tájékoztatás, folyamatos kapcsolattartás 

Résztvevők és 
felelős 

Nők, Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási Központ intézményvezetője, Pongrácz 
Viktória a VMSK ügyvezetője , Ratimovszky Tiborné Gesztenyés Óvoda intéz-
ményvezetője, Szénás Béláné Tipegő Bölcsőde intézményvezetője, Czukkerné dr. 
Pintér Erzsébet Kistarcsa Város Önkormányzat  jegyzője. 

Partnerek Nők, védőnők. 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

R.: 1 év: felmérés 
K.: 3 év: igény szerint a speciális munkarend kialakítási lehetőségeinek felmérése 
H.: 5 év: folyamatos kapcsolattartás 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

R.: begyűjtött adatok feldolgozása 
K-H.: folyamatos kapcsolattartás, munkába visszatérő számára 
F.: Folyamatos kapcsolattartás, tájékoztatás 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

Érdektelenség, folyamatos kapcsolattartás hiánya. 

Szükséges erőforrások humán, technikai 

 

13 

 

Intézkedés címe: Bántalmazott nők tájékoztatása 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

A bántalmazott nők nem tudják hova tudnak segítségért fordulni. 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bontás-
ban 

R.: társadalmi érzékenyítés, figyelemfelhívás  
K- H.: Célcsoport számának felmérése. 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tartal-
ma) pontokba szedve 

R.: városi rendezvényeken figyelem felhívás 
K-H.: Tájékoztatás,tájékoztató kiadvány megismertetése, folyamatos kapcsolat-
tartás 

Résztvevők és 
felelős 

Pongrácz Viktória a VMSK ügyvezetője, Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási Központ 
intézményvezetője 

Partnerek 
Nők, Szénás Béláné Tipegő Bölcsőde intézményvezetője, Ratimovszky Tiborné 
Gesztenyés Óvoda intézményvezetője, Jutasi-Varró Diána a Simándy József Álta-
lános Iskola igazgatója, védőnők, NANE . 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

R.: partnerekkel való kapcsolatfelvétel, kiadványok  megjelenése az intézmé-
nyekben 
K.: programok rendezvényeken való megjelenése 
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H: adatgyűjtés 

Eredményességi muta-
tók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

résztvevők a rendezvényeken, adathiány pótlása  
 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

Érdektelenség, folyamatos kapcsolattartás hiánya. 

Szükséges erőforrások humán, technikai 

 

14 

 

Intézkedés címe: Nyugdíjasoknak szóló önkormányzati támogatások megőrzése 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

Magas a nyugdíjasok száma a településen 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszútávú 
időegységekre bon-
tásban 

A nyugdíjasok számára biztosított önkormányzati támogatások megőrzése 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

ingyenes uszoda használata, a nyugdíjas klub és a dalkörök támogatása, nyugdí-
jasoknak szóló rendezvények fenntartása 

Résztvevők és 
felelős 

Pongrácz Viktória a VMSK ügyvezetője 

Partnerek Nyugdíjas Klub, Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási Központ intézményvezetője 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

folyamatos 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

Uszodát igénybe vevők és a nyugdíjas klub tevékenységébe bekapcsolódók szá-
ma.  
Költségvetés. 
 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

Érdektelenség, pénzhiány. 

Szükséges erőforrások humán, technikai 
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15 

 

Intézkedés címe: Közintézmények akadálymentesítése. 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

Nem minden intézmény akadálymentes a településen. 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

Minden intézmény akadálymentessé tétele. 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

Pályázat a cél megvalósítására 

Résztvevők és 
felelős 

Solymosi Sándor polgármester 

Partnerek pályázatot kiíró szerv 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

folyamatos 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

akadálymentes intézmény száma 
 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

pályázat hiánya, pénzhiány. 

Szükséges erőforrások humán, technikai, anyagi 

 

16 

 

Intézkedés címe: Fogyatékkal élők részvételének segítése a városi rendezvényeken.  

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

A fogyatékkal élők nem minden esetben tudnak részt venni a városi rendezvé-
nyeken. 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-

Előzetes igénybejelentés alapján legyen lehetőség a fogyatékosokat segítő szol-
gáltatások igénybevételére. 
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tásban 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

tájékoztatás, igényfelmérés  

Résztvevők és 
felelős 

Pongrácz Viktória a VMSK ügyvezetője , Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási Központ 
intézményvezetője. 

Partnerek KIVÜ Kft, Polgármesteri Hivatal 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

folyamatos 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

Igénybevett szolgáltatások száma. 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

forráshiány, tájékoztatás hiánya 

Szükséges erőforrások pénzügyi, műszaki 

 

17 

 

Intézkedés címe: 
Adatgyűjtés, adatbázis készítése a fogyatékos emberek életminőségének javí-
tása érdekében.  

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

Nincs adat a városban fogyatékkal élők emberekről, így nincsenek az intézmé-
nyek tisztába, milyen napi problémákban kell segítséget nyújtani. 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

Adatgyűjtés a városban fogyatékkal élők emberek számáról és fogyatékosságuk 
típusáról 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

adatgyűjtés 

Résztvevők és 
felelős 

Solymosi Sándor polgármester,Pálfi Kálmánné Alapszolgáltatási Központ intéz-
ményvezetője. 

Partnerek 
„Közösen Értük” Alapítvány, a sérült fiatalokért, védőnők 
 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

2020. december 31. 
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Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

A programban résztvevő személyek száma, adatbázisban szereplők száma 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

érdektelenség, tájékoztatás hiánya 

Szükséges erőforrások humán 

 

18 

 

Intézkedés címe: Társadalmi érzékenyítés a fogyatékkal élő emberek kapcsán 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

Nincs adat a településen a fogyatékkal élőkről. 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

R.: társadalmi érzékenyítés, figyelemfelhívás  
K- H.: Célcsoport számának felmérése. 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

R.: városi rendezvényeken figyelem felhívás, fogyatékosok érdekvédelmi szerve-
zetek, fogyatékos művészek, művészeti csoportok meghívása 
K-H.: Tájékoztatás,tájékoztató kiadvány megismertetése, folyamatos kapcsolat-
tartás 

Résztvevők és 
felelős 

Pongrácz Viktória a VMSK ügyvezetője 

Partnerek 
fogyatékos szervezetek, intézményvezetők, „Közösen Értük” Alapítvány, a sérült 
fiatalokért 
 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

R.: partnerekkel való kapcsolatfelvétel 
K.: programok rendezvényeken való megjelenése 
H: adatgyűjtés 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

résztvevők a rendezvényeken, adathiány pótlása  
 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

Érdektelenség, folyamatos kapcsolattartás hiánya. 

Szükséges erőforrások humán, technikai, anyagi 
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19 

Intézkedés címe: 
Tanácsadás a fogyatékkal született vagy beteg gyermeket gondozó családok 
részére 

Feltárt probléma 
(kiinduló értékekkel) 

Sérült gyermeket nevelő családoknak nincs elég információjuk, milyen segítsé-
get kaphatnak ebben az élethelyzetben. 

Célok -  
Általános megfogal-
mazás és rövid-, kö-
zép- és hosszú távú 
időegységekre bon-
tásban 

Ált.: Minden ilyen élethelyzetbe került család kapjon információt a városban, 
milyen segítséget kaphat a család. 
R.: Tájékoztató kiadvány összeállítása 
K.: Kapcsolatfelvétel kialakítása  
H.: Segítő szolgálat megszervezése 

Tevékenységek 
(a beavatkozás tar-
talma) pontokba 
szedve 

R.: tájékoztató kiadvány összeállítása 
K.: kapcsolatfelvételben résztvevők megtalálása 
H.: Jó gyakorlat kialakítása 

Résztvevők és 
felelős 

Alapszolgáltatási Központ 

Partnerek Közösen Értük Alapítvány a sérült fiatalokért, gyermekek, szülők, tanárok 

Határidő(k) pontokba 
szedve 

2020. december 31. 

Eredményességi mu-
tatók és annak doku-
mentáltsága, forrása 
(rövid, közép és hosz-
szútávon), valamint 
fenntarthatósága 

Kapcsolatfelvételek száma 

Kockázatok  
és csökkentésük esz-
közei 

Szülők előítéleteik miatt nem jelentkeznek 

Szükséges erőforrások humán, technikai, anyagi 
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Összegző táblázat - A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT) 
   A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  

Intézkedés 
sorszáma  

Az intézkedés címe, 
megnevezése  

A helyzetelemzés 
következtetéseiben 
feltárt esélyegyen-
lőségi probléma 

megnevezése  

Az intézkedéssel 
elérni kívánt cél  

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal 

Az intézkedés 
tartalma  

Az intézkedés 
felelőse  

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje  

Az intézkedés 
eredményességét 

mérő indikátor(ok) 

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások 

(humán, 
pénzügyi, 
technikai)  

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága  

I. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége  

1 

A mélyszegénységben 
élők élelmiszerado-
mánnyal és ruha 
adománnyal való 
segítése 

A településen 
mélyszegénységben 
élők az alapvető 
létszükségleteiket 
sem tudják 
megteremteni. 

Élelmiszer és ruha 
adományok 
gyűjtése és 
eljuttatása a 
rászorulóknak, 
rászorulók és 
további adomá-
nyozók felkutatá-
sa. 

Szociális szolgálta-
tástervezési 
koncepció. 

További adományo-
zók és rászorultak 
felkutatása, 
élelmiszer és ruha 
adományok 
gyűjtése és 
eljuttatása a 
rászorulóknak. 

Pálfi Kálmánné 
Alapszolgáltatási 
Központ intéz-
ményvezetője 

2023.12.31. 
Igénybe vevők 
száma. 

Humán, technikai 

Élelmiszerbankkal 
való együttműkö-
dés, élelmiszer 
adományokkal való 
elszámolás. 

2 

Földhasználati jogot 
alapító és ráépítésről 
rendelkező szerződé-
sek megkötése 

A Sóderbányai 
telepen az 
önkormányzati 
telken élő családok 
egy részének még 
nincs földhasználati 
jogot alapító és 
ráépítésről 
rendelkező 
szerződése. 

Szerződések 
megkötése. 

Kistarcsa település-
fejlesztési 
koncepciója 

Problémák 
feltérképezése, 
egyeztetés, 
szerződéskötés. 

Solymosi Sándor 
polgármester 

2023.12.31. 
Megkötött 
szerződések száma. 

humán, technikai 
Szerződések 
megkötése. 

3 
Társadalmi érzékenyí-
tés 

Nem jelenik meg a 
roma kultúra a 
településen. 

Rendezvényeken 
legyen lehetősége 
a lakosságnak a 
roma kultúrával is 
megismerkedni, 
Roma Nemzetiségi 
Önkormányzattal 
közös programok 
szervezése, 
önkormányzati 
rendezvényeken a 
roma kultúra 
bemutatása. 

  

Kapcsolat felvétel, 
programok 
egyeztetése, 
szervezés. 

Pongrácz Viktória 
VMSK ügyvezetője 

2023.12.31. 
Roma kulturális 
programok száma. 

humán, technikai Együttműködés. 

4 

A mélyszegénységben 
élők és a roma 
munkanélküliek 
munkába állásának 
elősegítése 

A mélyszegény-
ségben élők és a 
romák alacsony 
foglalkoztatottsága 

Információra van 
szüksége az 
érintetteknek, 
tájékoztatás 
összeállítása a 
lehetőségekről, 
munkába álláshoz 
szükséges 
kompetenciákkal 
való ismerkedés, 
kapcsolat felvétel a 
Munkaügyi 
Központtal. 

Szociális szolgálta-
tástervezési 
koncepció. 

Segítség internetes 
álláskeresésben, 
önéletrajz írásban, 
tájékoztatás. 
Kompetenciák 
kialakításában való 
segítségnyújtás, 
Munkaügyi 
központtal 
kapcsolat tartás. 

Pálfi Kálmánné 
Alapszolgáltatási 
Központ intéz-
ményvezetője, 
Munkaügyi 
Központ, képzés 
szervezők, 
Kistarcsa Város 
Roma Nemzetiségi 
Önkormányzata, 
romák, mélysze-
génységben élők 

2023.12.31. 

Tájékoztató 
elkészítése, 
ingyenes képzés 
megvalósulása, 
együttműködés 
Munkaügyi 
központtal. 

humán, technikai 
Folyamatos 
tájékoztatás, 
együttműködés. 

5 

Pályázati lehetőségek 
feltérképezése a 
romák vagy 
mélyszegénységben 
élők lakáskörülmé-
nyeinek javítására 

A romák és 
mélyszegénységben 
élők lakáskörülmé-
nyei rosszak. 

Lakáskörülmények 
javítása   

Pályázati lehetősé-
gek felkutatása, 
résztvevők körének 
feltérképezése, 
igényfelmérés. 

Pálfi Kálmánné 
Alapszolgáltatási 
Központ intéz-
ményvezetője 

2019.12.31. 
Pályázatok 
elnyerése. 

humán, technikai, 
pénzügyi 

Pályázati 
feltételeknek 
megfelelés. 

II. A gyermekek esélyegyenlősége  

1 
A HH, HHH-s 
gyermekek felzárkóz-
tatásának segítése 

A HH, HHH-s 
gyermekeknek 
szükségük van 
felzárkóztatásukhoz 
támogatásra, hogy 
alapfokú iskolai 
végzettséget 
szerezzenek. 

Ált.: A felzárkóz-
tató oktatás, 
nevelés fenntartása 
az általános 
iskolában és az 
óvódában. R-K-H: 
Az intézmények 
napi gyakorlatában 
jelenlenek meg a 
felzárkóztatást 
célzó programok. 
Együttműködés a 
Dunakeszi 
Tankerülettel, mint 
a Simándy József 
Általános Iskola 
fenntartójával. 

  
Felzárkóztató 
oktatás, nevelés. 

Jutasi-Varró Diána 
Simándy József 
Általános Iskola 
igazgatója, 
Ratimovszky 
Tiborné Gesztenyés 
Óvoda intézmény-
vezetője 

2023.12.31. 

Hány gyermek vesz 
részt a felzárkóztató 
programban. 
Minden gyermek 
tankötelezettségének 
végéig 8 általános 
iskolai végzettséget 
szerez. 

humán, pénzügyi 
A programban való 
részvétel. 

2 
Jelzőrendszer 
megerősítése 

A település 
lakosságszámához 
viszonyítva kevés a 
jelzőrendszer által 
feltárt probléma a 
gyermekek és a 
nőket ért erőszak 
körében. 

A rendszer 
tagjainak 
megerősítése. R: 
kapcsolatfelvétel, 
kapcsolattartás K: 
érzékenyítő trénin 
H: jelzőrendszer 
megerősödése 

  
Együttműködés 
erősítése, 
érzékenyítő tréning. 

Pálfi Kálmánné 
Alapszolgáltatási 
Központ intéz-
ményvezetője 

2023.12.31. 
Jelzett esetek száma, 
együttműködések 
száma. 

humán Együttműködés. 

3 
Szünidei gyermekét-
keztetés igénybevéte-
le 

A rászoruló 
családok nem 
veszik igénybe a 
szünidei gyermek-
étkeztetés 
lehetőségét. 

Minden rászoruló 
család vegye 
igénybe a szünidei 
gyermekétkeztetést 
R: adatgyűjtés, 
tájékoztatás K-H: 
tájékoztatás, 
segítség az 
ügyintézésben 

  

Családok felkeresé-
se, adatgyűjtés, 
tájékoztatás. 
Adatgyűjtés hi.: 
2019.08.31. 

Pálfi Kálmánné 
Alapszolgáltatási 
Központ intéz-
ményvezetője 

2023.12.31. 

Szünidei gyermek-
étkeztetést igénybe 
vevők számának 
növekedése. 

humán 

A rászorulók 
vegyék igénybe a 
szünidei gyermek-
étkeztetést. 

4 

Új iskola építése 
érdekében történő 
érdekérvényesítés a 
fenntartónál 

A Simándy József 
Általános Iskola 
eléri a maximális 
gyermeklétszámot 
és az általános 
iskolás korosztály 
létszáma nő. 

  

Új iskola építése. R: 
Az Önkormányzat 
és a Simándy József 
Általános Iskola 
szorgalmazza a 
fenntartónál új 
iskola építését K: Új 
iskola helyének 
kijelölése H: 
Költségvetési 
fedezet biztosítása 

Lobbi tevékenység 
az iskola megépíté-
se érdekében. 

Solymosi Sándor 
polgármester, 
Jutasi-Varró Diána 
a Simándy József 
Általános Iskola 
igazgatója 

2020.08.20. 
Döntés az iskola 
megépítéséről. 

pénzügyi, humán 
Pénzügyi fedezet 
rendelkezésre 
álljon. 

5 Bölcsőde építése 
Nincs a településen 
bölcsődei ellátás. 

Kistarcsai Tipegő 
Bölcsőde 
építésének 
befejezése. 

Kistarcsa település-
fejlesztési 
koncepciója. 

A bölcsőde 
építésének 
befejezése, 
működési engedély 
benyújtása. 

Solymosi Sándor 
polgármester, 
Szénás Béláné a 
Tipegő Bölcsőde 
intézményvezetője 

2019.09.01. 
Átadásra kerül a 
bölcsőde. 

pénzügyi, 
technikai 

A kivitelező időben 
befejezze az 
építést. 
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   A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  

Intézkedés 
sorszáma  

Az intézkedés címe, 
megnevezése  

A helyzetelemzés 
következtetéseiben 
feltárt esélyegyen-
lőségi probléma 

megnevezése  

Az intézkedéssel 
elérni kívánt cél  

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal 

Az intézkedés 
tartalma  

Az intézkedés 
felelőse  

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje  

Az intézkedés 
eredményességét 

mérő indikátor(ok) 

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások 

(humán, 
pénzügyi, 
technikai)  

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága  

6 

A szociálisan 
rászoruló családok 
gyermekeinek családi 
napköziben való 
elhelyezésének 
támogatása 

A családi 
napközikben való 
gondozási díj az 
önkormányzat 
támogatása ellenére 
is magas. 

Az önkormányzat 
további támogatást 
nyújtson a 
szociálisan 
rászoruló családok 
részére.  

Költségvetési 
rendelet, a szociális 
ellátások helyi 
szabályairól szóló 
rendelet. 

Költségvetési 
fedezet biztosítása, 
szociális rendelet 
felülvizsgálata 

Solymosi Sándor 
polgármester 

2019.12.31. 
támogatásban 
részesülők száma 

pénzügyi 
költségvetési 
fedezet 

III. A nők esélyegyenlősége  

1 

Gyes-ről, Gyed-ről 
visszatérő nők 
munkába állásának 
segítése az önkor-
mányzat intézménye-
iben 

Gyes-ről, Gyed-ről 
visszatérő nők 
munkába állásának, 
visszatérésének 
nehézségei 
(megszűnik a 
munkaviszonyuk, 
nem elég 
képzettek) 

R: Célcsoport 
számának 
felmérése. K: 
Érintettek 
tájékoztatása a 
lehetőségekről, 
változásokról, 
folyamatos 
kapcsolattartás. H: 
Munkába állás 
nehézségeinek 
csökkentése. 

  

R: Adatgyűjtés, 
adatok összesítése 
K-H: Tájékoztatás, 
folyamatos 
kapcsolattartás 

Pálfi Kálmánné 
Alapszolgáltatási 
Központ intéz-
ményvezetője, 
Pongrácz Viktória a 
VMSK ügyvezető-
je, Ratimovszky 
Tiborné a 
Gesztenyés Óvoda 
intézményvezetője, 
Szénás Béláné a 
Tipegő Bölcsőde 
intézményvezetője, 
Czukkerné dr. 
Pintér Erzsébet 
Kistarcsa Város 
Önkormányzat 
jegyzője 

2023.12.31. 

R: begyűjtött adatok 
feldolgozása K-H: 
folyamatos 
kapcsolattartás 
munkába visszaté-
rők számára F: 
folyamatos 
kapcsolattartás, 
tájékoztatás 

humán, technikai 
Folyamatos 
kapcsolattartás 

2 
Bántalmazott nők 
tájékoztatása 

A bántalmazott nők 
nem tudják, hová 
fordulhatnak 
segítségért. 

R: társadalmi 
érzékenyítés, 
figyelemfelhívás 
K-H: célcsoport 
számának 
felmérése. 

  

R: városi rendezvé-
nyeken figyelem 
felhívás K-H: 
tájékoztatás, 
tájékoztató 
kiadványok 
megismertetése, 
folyamatos 
kapcsolattartás 

Pálfi Kálmánné 
Alapszolgáltatási 
Központ intéz-
ményvezetője, 
Pongrácz Viktória a 
VMSK ügyvezető-
je, Ratimovszky 
Tiborné a 
Gesztenyés Óvoda 
intézményvezetője, 
Szénás Béláné a 
Tipegő Bölcsőde 
intézményvezetője, 
Jutasi-Varró Diána 
a Simándy József 
Általános Iskola 
igazgatója, 
védőnők 

2023.12.31. 

A bántalmazott nők 
a különböző 
rendezvényeken 
tájékoztatást 
kapjanak. Adathiány 
pótlása, bántalma-
zott nők felkutatása. 

humán, technika 
Folyamatos 
figyelem felhívás, 
kapcsolattartás. 

IV. Az idősek esélyegyenlősége  

1 

Nyugdíjasoknak szóló 
önkormányzati 
támogatások 
megőrzése 

Magas a nyugdíja-
sok száma a 
településen 

A nyugdíjasok 
számára biztosított 
önkormányzati 
támogatások 
megőrzése. 

  

Ingyenes uszoda 
használat, a 
nyugdíjas klub és a 
dalkörök támogatá-
sa, nyugdíjasoknak 
szóló rendezvények 
fenntartása. 

Pongrácz Viktória 
VMSK ügyvezetője 

2023.12.31. 

Uszodát igénybe 
vevők és a 
nyugdíjas klub 
tevékenységébe 
bekapcsolódók 
száma. Költségveté-
si fedezet biztosítá-
sa. 

humán, technikai, 
pénzügyi 

Pénzügyi fedezet. 

V. A fogyatékkal élők esélyegyenlősége  

1 
Közintézmények 
akadálymentesítése 

Nem minden 
intézmény 
akadálymentes a 
településen. 

Minden intézmény 
akadálymentessé 
tétele. 

  
Pályázat a cél 
megvalósítására. 

Solymosi Sándor 
polgármester 

2023.12.31. 
Akadálymentes 
intézmények száma. 

pénzügyi, humán, 
technikai 

Pályázat elnyerése. 

2 

Fogyatékkal élők 
részvételének segítése 
a városi rendezvénye-
ken. 

A fogyatékkal élők 
nem minden 
esetben tudnak 
részt venni a városi 
rendezvényeken. 

Előzetes 
igénybejelentés 
alapján legyen 
lehetőség a 
fogyatékosokat 
segítő szolgáltatá-
sok igénybevételé-
re. 

  
Tájékoztatás, igény 
felmérés. 

Pálfi Kálmánné 
Alapszolgáltatási 
Központ intéz-
ményvezetője, 
Pongrácz Viktória a 
VMSK ügyvezetője 

2023.12.31. 
Igénybevett 
szolgáltatások 
száma. 

pénzügyi, 
technikai 

Megfelelő 
tájékoztatás, anyagi 
lehetőség. 

3 

Adatgyűjtés, 
adatbázis készítése a 
fogyatékos emberek 
életminőségének 
javítása érdekében 

Nincs adat a 
városban 
fogyatékkal élő 
emberekről, így 
nincsenek az 
intézmények 
tisztában azzal, 
milyen napi 
problémákban kell 
segítséget nyújtani. 

Adatgyűjtés a 
városban 
fogyatékkal élő 
emberek számáról 
és fogyatékossá-
guk típusáról. 

  Adatgyűjtés. 

Solymosi Sándor 
polgármester, Pálfi 
Kálmánné az 
Alapszolgáltatási 
Központ intéz-
ményvezetője 

2020.12.31. 

A programban 
résztvevő személyek 
száma, adatbázisban 
szereplők száma. 

humán 
Megfelelő 
tájékoztatás, 
adatgyűjtés. 

4 
Társadalmi érzékenyí-
tés a fogyatékkal élő 
emberek kapcsán 

Nincs adat a 
településen 
fogyatékkal 
élőkről. 

R: társadalmi 
érzékenyítés K-H: 
célcsoport 
számának 
felmérése 

  

R: városi rendezvé-
nyeken figyelem 
felhívás, fogyatéko-
sok érdekvédelmi 
szervezetének, 
fogyatékos 
művészek, 
művészeti 
csoportok 
meghívása K-H: 
tájékoztatás, 
kiadványok 
megismertetése, 
folyamatos 
kapcsolattartás 

Pongrácz Viktória 
VMSK ügyvezetője 

2023.12.31. 
Résztvevők száma a 
rendezvényeken, 
adathiány pótlása. 

humán, technikai, 
pénzügyi 

Folyamatos 
kapcsolattartás, 
tájékoztatás. 

5 

Tanácsadás a 
fogyatékkal született 
agy beteg gyermeket 
gondozó családok 
részére 

Sérült gyermeket 
nevelő családoknak 
nincs elég 
információjuk, 
milyen segítséget 
kaphatnak ebben az 
élethelyzetben. 

Minden ilyen 
élethelyzetbe 
került család 
kapjon információt 
a városban, milyen 
segítséget kaphat a 
család. R: 
tájékoztató 
kiadvány 
összeállítása K: 
kapcsolatfelvétel 
kialakítása H: 
segítő szolgálat 
megszervezése 

  

R: tájékoztató 
kiadvány összeállí-
tása K: kapcsolat-
felvételben 
résztvevők 
megtalálása H: jó 
gyakorlat 
kialakítása 

Pálfi Kálmánné 
Alapszolgáltatási 
Központ intéz-
ményvezetője 

2020.12.31. 
Kapcsolatfelvételek 
száma. 

humán, technikai, 
anyagi 

Minél több 
rászoruló segítséget 
kap. 
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3. Megvalósítás 

 

A megvalósítás előkészítése 

 
Önkormányzatunk az általa fenntartott intézmények vezetői számára feladatul adja és ellenőrzi, a tele-
pülésen működő nem önkormányzati fenntartású intézmények vezetőit pedig partneri viszony során 
kéri, hogy a Helyi Esélyegyenlőségi Programot valósítsák meg, illetve támogassák.  
 
Önkormányzatunk azt is kéri intézményeitől és partnereitől, hogy vizsgálják meg, és a program elfoga-
dását követően biztosítsák, hogy az intézményük működését érintő, és az esélyegyenlőség szempont-
jából fontos egyéb közszolgáltatásokat meghatározó stratégiai dokumentumokba és iránymutatásokba 
épüljenek be és érvényesüljenek az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó azon kötele-
zettségek, melyek az önkormányzat Helyi Esélyegyenlőségi Programjában részletes leírásra kerültek.  
 
Önkormányzatunk elvárja, hogy intézményei a Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Tervében 
szereplő vállalásokról, az őket érintő konkrét feladatokról intézményi szintű akcióterveket és évente 
cselekvési ütemterveket készítsenek.  
 
Önkormányzatunk a HEP kidolgozására és megvalósítására, továbbá értékelésére, ellenőrzésére és az 
ennek során nyert információk visszacsatolására, valamint a programba történő beépítésének garantá-
lására Helyi Esélyegyenlőségi Programért Felelős Fórumot hoz létre és működtet.  
 
A fentiekkel kívánjuk biztosítani, hogy az HEP IT-ben vállalt feladatok településünkön maradéktalanul 
megvalósuljanak. 
 

A megvalósítás folyamata 

 
A Helyi Esélyegyenlőségi Programban foglaltak végrehajtásának ellenőrzése érdekében HEP Fórumot 
hoztunk létre.  
 
A HEP Fórum feladatai: 
- az HEP IT megvalósulásának figyelemmel kísérése, a kötelezettségek teljesítésének nyomon követése, 
dokumentálása, és mindezekről a település képviselő-testületének rendszeres tájékoztatása, 
- annak figyelemmel kísérése, hogy a megelőző időszakban végrehajtott intézkedések elősegítették-e a 
kitűzött célok megvalósulását, és az ezen tapasztalatok alapján esetleges új beavatkozások meghatáro-
zása 
- a HEP IT-ben lefektetett célok megvalósulásához szükséges beavatkozások évenkénti felülvizsgálata, a 
HEP IT aktualizálása,  
- az esetleges változások beépítése a HEP IT-be, a módosított HEP IT előkészítése képviselő-testületi 
döntésre 
- az esélyegyenlőséggel összefüggő problémák megvitatása 
- a HEP IT és az elért eredmények nyilvánosság elé tárása, kommunikálása 
 
 
 
 
HEP fórum felépítése: 
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A HEP Fórum működése: 
 
A Fórum legalább évente, de szükség esetén ennél gyakrabban ülésezik. 
A Fórum működését megfelelően dokumentálja, üléseiről jegyzőkönyv készül. 
A Fórum javaslatot tesz az HEP IT megvalósulásáról készített beszámoló elfogadására, vagy átdolgozta-
tására, valamint szükség szerinti módosítására. 
A HEP Fórum egy-egy beavatkozási terület végrehajtására felelőst jelölhet ki tagjai közül, illetve újabb 
munkacsoportokat hozhat létre. 
 
 

Monitoring és visszacsatolás 

 
A Helyi Esélyegyenlőségi Program megvalósulását, végrehajtását a HEP Fórum ellenőrzi, és javaslatot 
készít a HEP szükség szerinti aktualizálására az egyes beavatkozási területek felelőseinek, illetve a lét-
rehozott munkacsoportok beszámolóinak alapján. 
 

Nyilvánosság 

 
A program elfogadását megelőzően, a véleménynyilvánítás lehetőségének biztosítása érdekében nyil-
vános fórumot hívunk össze.  
 
A véleményformálás lehetőségét biztosítja az Helyi Esélyegyenlőségi Program nyilvánosságra hozatala 
is, valamint a megvalósítás folyamatát koordináló HEP Fórum első ülésének mihamarabbi összehívása.  
 

Humánpolitikai 
Bizottság elnöke  

Római Katolikus 
Egyház és a 
Református 

Egyház Képviselő-
je 

A HEP megvalósí-
tásában  résztve-
vő civil szerveze-

tek  

intézmény- 
vezetők 

Szlovák Nemzeti-
ségi Önkormány-

zat, Roma 
Nemzetiségi 

Önkormányzat 

HEP Fórum  
tagjai:  
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A nyilvánosság folyamatos biztosítására legalább évente tájékoztatjuk a program megvalósításában 
elért eredményekről, a monitoring eredményeiről a település döntéshozóit, tisztségviselőit, az intéz-
ményeket és az együttműködő szakmai és társadalmi partnerek képviselőit. 
 
A HEP Fórum által végzett éves monitoring vizsgálatok eredményeit nyilvánosságra hozzuk a személyes 
adatok védelmének biztosítása mellett. A nyilvánosság biztosítására az önkormányzat honlapja, a helyi 
média áll rendelkezésre. Az eredményekre felhívjuk a figyelmet az önkormányzat és intézményeinek 
különböző rendezvényein, beépítjük kiadványainkba, a tolerancia, a befogadás, a hátrányos helyzetűek 
támogatásának fontosságát igyekszünk megértetni a lakossággal, a támogató szakmai és társadalmi 
környezet kialakítása érdekében. 
 
 

Kötelezettségek és felelősség 
 
Az esélyegyenlőséggel összefüggő feladatokért az alábbi személyek/csoportok felelősek: 
 
A Helyi Esélyegyenlőségi Program végrehajtásáért az önkormányzat részéről a polgármester felel:  

- Az ő feladata és felelőssége a HEP Fórum létrejöttének szervezése, működésének sokoldalú 
támogatása, az önkormányzat és a HEP Fórum közötti kapcsolat biztosítása. 

- Folyamatosan együttműködik a HEP Fórum vezetőjével. 
- Felelősségi körébe tartozó, az alábbiakban felsorolt tevékenységeit a HEP Fórum vagy annak 

valamely munkacsoportjának bevonásával és támogatásával végzi. Így  
o Felel azért, hogy a település minden lakója és az érintett szakmai és társadalmi partne-

rek számára elérhető legyen a Helyi Esélyegyenlőségi Program.  
o Figyelemmel kíséri azt, hogy az önkormányzat döntéshozói, tisztségviselői és intézmé-

nyeinek dolgozói megismerik és követik a HEP-ben foglaltakat.  
o Támogatnia kell, hogy az önkormányzat, illetve intézményeinek vezetői minden ponton 

megkapják a szükséges felkészítést és segítséget a HEP végrehajtásához.  
o Kötelessége az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben meg tennie a szükséges lépé-

seket, vizsgálatot kezdeményezni, és a jogsértés következményeinek elhárításáról in-
tézkedni  

 
A HEP Fórum vezetőjének feladata és felelőssége: 

- a HEP IT megvalósításának koordinálása (a HEP IT-ben érintett felek tevékenységének össze-
hangolása, instruálása),  

- a HEP IT végrehajtásának nyomon követése,  
- az esélyegyenlőség sérülésére vonatkozó esetleges panaszok kivizsgálása az önkormányzat fe-

lelősével közösen 
- a HEP Fórum összehívása és működtetése. 

 
A település vezetése, az önkormányzat tisztségviselői és a települési intézmények vezetői  

- felelősek azért, hogy ismerjék az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó jogi elő-
írásokat, biztosítsák a diszkriminációmentes intézményi szolgáltatásokat, a befogadó és tole-
ráns légkört, és megragadjanak minden alkalmat, hogy az esélyegyenlőséggel kapcsolatos is-
mereteiket bővítő képzésen, egyéb programon részt vegyenek.  

- Felelősségük továbbá, hogy ismerjék a HEP IT-ben foglaltakat és közreműködjenek annak meg-
valósításában. 

- Az esélyegyenlőség sérülése esetén hivatalosan jelezzék azt a HEP IT kijelölt irányítóinak. 
- Az önkormányzati intézmények vezetői intézményi akciótervben gondoskodjanak az Esély-

egyenlőségi Programban foglaltaknak az intézményükben történő maradéktalan érvényesülé-
séről. 
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Minden, az önkormányzattal és annak intézményeivel szerződéses viszonyban álló, számukra szolgálta-
tást nyújtó fél felelőssége, hogy megismerje a HEP IT-t, magára nézve kötelezőként kövesse azt, és 
megfeleljen az elvárásainak, amelyre vonatkozó passzust a jövőben bele kell foglalni a szerződésbe. 
Szükséges továbbá, hogy a jogszabály által előírt feladat-megosztás, együttműködési kötelezettség 
alapján a települési önkormányzattal kapcsolatban álló szereplők ismerjék a HEP-ot, annak megvalósí-
tásában aktív szerepet vállaljanak. (Ld. pl. a köznevelési intézmények fenntartása és működtetése.) 
 
 

Érvényesülés, módosítás 

 
Amennyiben a kétévente előírt – de ennél gyakrabban, pl. évente is elvégezhető -  felülvizsgálat során 
kiderül, hogy a HEP IT-ben vállalt célokat nem sikerül teljesíteni, a HEP Fórum 30 napon belül jelentést 
kér a beavatkozási terület felelősétől, amelyben bemutatja az indikátorok teljesülése elmaradásának 
okait, és a beavatkozási tevékenységek korrekciójára, kiegészítésére vonatkozó intézkedési tervjavasla-
tát annak érdekében, hogy a célok teljesíthetők legyenek. A HEP Fórum a beszámolót a benyújtástól 
számított 30 napon belül megtárgyalja és javaslatot tesz az önkormányzat képviselő-testületének a 
szükséges intézkedésekre. 
A program szándékos mulasztásból fakadó nem teljesülése esetén az HEP IT végrehajtásáért felelős 
személy intézkedik a felelős(ök) meghatározásáról, és – szükség esetén – felelősségre vonásáról. 
Az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben az HEP IT végrehajtásáért felelős személy megteszi a szük-
séges lépéseket, vizsgálatot kezdeményez, és intézkedik a jogsértés következményeinek elhárításáról. 
Az HEP IT-t mindenképp módosítani szükséges, ha megállapításaiban lényeges változás következik be, 
illetve amennyiben a tervezett beavatkozások nem elegendő módon járulnak hozzá a kitűzött célok 
megvalósításához. 
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4. Elfogadás módja és dátuma 

 
I. A Kistarcsa város Helyi Esélyegyenlőségi Programjának szakmai és társadalmi vitája megtörtént. Az itt 
született észrevételeket a megvitatást követően a HEP Intézkedési Tervébe beépítettük. 
 
III. Ezt követően Kistarcsa Város Képviselő-testülete a Helyi Esélyegyenlőségi Programot (melynek része 
az Intézkedési Terv) megvitatta és ………/2018. (XII.12.) számú határozatával elfogadta. 
 
Mellékletek:  Táblázatok, A Képviselő-testület 195/2018 (X.24.) sz. és …………/2018. (XII.12.) sz. határo-
zata, HEP fórum ülésének jegyzőkönyvei 
 
Kistarcsa, 2018. december 12.       
 
 

Solymosi Sándor 
  polgármester 

 
 
 
A Kistarcsa Város Önkormányzat Helyi Esélyegyenlőségi Programjának partnerei ismerik a Helyi Esély-
egyenlőségi Programot, és annak megvalósításában tevékenyen részt kívánnak venni. 
 
Kistarcsa, 2018. december 12. 
 
 
 

Csampa Zsolt 
Humánpolitikai Bizottság 

elnöke 

Ratimovszky Tiborné 
Kistarcsai Gesztenyés Óvoda 

intézményvezetője 

Pálfi Kálmánné 
Alapszolgáltatási Központ 

intézményvezetője 
   

Szénás Béláné 
Kistarcsai Tipegő Bölcsőde 

intézményvezetője 

Jutasi-Varró Diána 
Simándy József Általános Iskola 

igazgatója 

Pongrácz Viktória 
Kistarcsai VMKF Városi Művelő-
dési, Sportközpont és Könyvtár 

Nonprofit Kft 
ügyvezetője 

   

Szabóné Tóth Katalin 
Kistarcsai Szlovák Nemzetiségi 

Önkormányzat 
elnöke 

Németh János 
Kistarcsa Város Roma Nemzeti-

ségi Önkormányzat 
elnöke 

Görbe József 
Római Katolikus Egyházközség 

plébánosa 
 

   

Riskó János 
Református Egyház Kistarcsai 

lelkésze 

Rimóczi Erzsébet 
Közösen Értük Alapítvány a Sé-

rült Fiatalokét 
elnöke 

Bertáné Várkuti Melinda 
Kistarcsai Csibék Nagycsaládos 

Egyesület 
elnöke 
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1
 Ez a jegyzék – mint a HEP melléklete – szakmailag is bizonyítja, hogy a HEP széleskörű egyetértésen és közös munkán alapul, 

és nem kizárólagosan egy „partneri aláírással” igazolt dokumentum 
2
 A jegyzék soronként jelöli a HEP elkészítési folyamatban résztvevő személyeket, intézményeket, partnereket.  

3
 A jegyzék oszlopaiba kerülnek a HEP egyes tartalmi részei, ahol az adott betű karikázásával jelezni lehet, hogy az adott 

személy, intézmény, partner az elkészítésben részt vett, észrevételezett, támogatta, ellenezte.  
R= részt vett, É= észrevételezte, T=támogatta, E= ellenezte. 
4
 Az adott partner aláírásával hitelesíti a sorban jelölt részvételét a HEP elkészítési folyamatban. 
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