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Erintett bizottsag: Pénziigyi és Telepulésfejlesztési Bizottsag
Humanpolitikai Bizottsag

Tisztelt Bizottsag/Képviseb-testilet!

A Magyarorszag helyi onkormanyzatairél szélo 201dvi CLXXXIX. térvény (a
tovabbiakban M6tv.) 84. § (1) bekezdése alapjaelg Bnkormanyzat képvisgitestilete az
onkormanyzat rikddéseével, valamint a polgarmester vagy a jég¥s hataskorébe tartozé
Ugyek dontésre valé @hészitésével és végrehajtasaval kapcsolatos feladaltatasara
polgarmesteri hivatalt vagy k6z6s 6nkormanyzatatalit hoz Iétre. A hivatal kozrdikddik
az oOnkormanyzatok egyméas kozotti, valamint az allarszervekkel  tortéh
egyuttmikdodéséenek ¢sszehangolasaban. Az Moétv. 81. 8§ (3@zbék f) pontja alapjan a
jegyzd évente beszamol a képvisdestiletnek a hivatal tevékenységér

A Kistarcsai Polgarmesteri Hivatal feladatait aapéié okirat tartalmazza, melyet legutdbb a
Képviseb-testilet a 30/2013. (1l. 20.) szamu hatarozatav@ositott.

A Polgarmesteri Hivatal bels miikddési rendjét Szervezeti és iikbdési Szabalyzat
tartalmazza, melyet a Képvisdiestilet a 87/2014. (IV. 23.) sz. hatarozattabfiajt el és a
233/2017. (XI. 29.) sz. hatrozattal modositottbéib kerllt szabalyozasra tébbek k6zott a
Polgarmesteri Hivatal tikodési és ugyfélfogadasi rendje, és bedggozddasa.

A Hivatal 2017. évre vonatkozo6 tevékenységét, ikoaldontva az alabbiak szerint mutatjuk
be:

Szervezeési Iroda

A Szervezési Iroda harom kisebb egy<égill: Titkarsag, Iktatd, Szervezés létszama 1
felsofoklu vezebbol, 2 f6 felsdsfoki és 1 kozépfoku ugyintékol, ill. 2 kdzépfoku
ugykezebbol tevodik Ossze, de ide kapcsolédik a @ fendszergazda tevékenysegenek
irAnyitdsa, akik szolgaltatasi szédeéssel allnak rendelkezésre.



A Titkarsag a polgarmester, jeg§izes alpolgarmestditkarsagi feladatai mellett azalabbi
feladatokat végzi: napi postabontds, iratok tovabbitasa, dedlersrzéssel kapcsolatos
adminisztracio; elektronikus dgyintézeés; telepulpsrtal szerkesztése, kdzérderdatok
kozzététele, honlap tartalmanak frissitése, onkoyzet altal adomanyozhaté cimekkel és
dijakkal kapcsolatos Ugyek; polgarmesteri kefetbrténs tamogatasi tgyekkel kapcsolatos
adminisztracié és tamogatasi szelezsek megkotése; lakossagi bejelentések - panaszok
fogadasa; polgarmester programjainak szervezéseprezentacioval kapcsolatos
feladatok;testvér-teleplilési utazasok megszervedégmsolatok szervezése, hagyomanyos
titkarsagi feladatok (faxok, e-mailek fogadasaygyalasok leszervezése, VMSK Kft.-vel
kapcsolatos Ugyek, katasztrofavédelemmel kapcsolaigyek (beoszté és felmént
hatarozatok készitése, oktatasok és gyakorlatoksmeegezése, a veszély-elharitasi terv
naprakészen tartdsa), az emeleti konyha rendbt&saar

A szervezésifeladatok kozé tartozik élsorban aképviseb-testileti és bizottsagi Ulések
anyagainak elokészitése; jegykonyv vezebként részvétel az tléseken, hanganyag alapjan
jegyzokonyvvezetés (19 testileti jegykonyv, 22 bizottsagi jegyskonyv); eldterjesztések-

, hatarozatok nyilvantartasag0 testileti hatarozat, 373 bizottsagi hatarozt rendeletek,
szabdlyzatok nyilvantartasa, egységes szerkezett#sa; jegydkonyvek,rendeletek (11 Uj
rendelet és 33 modositd rendelet) Kormanyhivatalhoztovabbitasg képvisebk
vagyonnyilatkozataival kapcsolatos teékdés nem utolsésorban az irodaszerek, kis @rték
targyi eszk6zok beszerzése.

Tovabba, a Szervezési Iroda, gondoskodik az 6nkuoynadi rendeletek és képviekestlleti
ulések jegydkonyveinek anemzeti jogszabalytar valamint azOnkormanyzat internetes
honlapjan valé megjelenésél. Feladatai kozé tartézik még bizonyastasitdsok-
intézkedések készitése, felllvizsgalatavalamint egyes oOnkormanyzati rendeletek
felllvizsgélatas modositasa, képvidetestileti és bizottsagi d@bkrjesztések készitése,
képviseb-testileti és bizottsagi anyagok és rendeletdizésfe, bekottetése.

Ugyancsak a Szervezési Iroda feladatai kozé tamtozmnkommunikacios feladatok a
honlap és azonkormanyzat hivatalos Facebook oldalanak kezeléga felmerib kérdések,
észrevételek megvalaszolasakozmiivelodési és sport Ugyek civil szervezetek
palyaztatasg Ertéktar Bizottsaggal; ASP1 lizemeltetése és ASRRzetésének tamogatasa,
digitélis tgyintézés periféridanak megteremtése

Az iktatasi feladatok soran elsorban a mégznapi iktatasra helyezzik a hangsulyt, fontos,
hogy a napi posta még a beérkezés napjan az Uiz keriljon.

Az elmult évbel4 689 fiszameés28 373 alszankerdilt iktatasra.

A hivatalbol indulé kikuldoétt levelek (kimeéhniratok, hatarozatok, felszolitasok) iktatésai is a
napi feladatuk. A kimeh iktatott iratokhoz visszaérkéztértivevények egyes részének
kezelése, valamint a megadott irathoz vald csaatasle tartozik.

Havi rendszerességgel végzikhataridébe helyezett iratok atvételét, majd lejarat utani
visszaadasat az Ugyintének.

A mar elintézett, lezart Ggyiratokattarazasra valo atvétele, irattarazasa, irattarban valo
elhelyezése és rendszerezése szintén az iktatoajauiiovabba ad munkakdri feladatuk
meég ezen iratok kdzponti irattarbol vald kiemelbstekintésre Ugyintéz kerésekre.

Az év utolsé negyedében bevezetésre kerllt elaktrerpostazas megismerése, elsajatitasa
és gyakorlati alkalmazasa U] feladat lett az ASRkezeb rendszeren belll. A postazas
megismertetésében, lgyint&ziltali alkalmazasaban is kiemelkiedblt a hozzaallasuk.

2017-0s évben tobkendezvény is megszervezésierilt a megvalosult, folyamatban &v
palyazatok kapcsan



2017. februar 23.

A kommunizmus aldozatainak emléknapja alkalmabdneredezett rendezvény egy Eurdpai
Unios projekt (Remembering the Past — Building Future) nemzetkdzi konferencigjaval,
illetve egy, az Emberi Bforras Tamogataskezefinanszirozdsaval, a Gulag Emlékbizottsag
tamogatasaval megvalosult GULAG-GUPVI projekt tebdidjaval egyiittesen keriilt
megszervezeésre.

2017. marcius 31. — aprilis 2.

A Karpataljai Fancsikan, a Zéld Ovoda programréioth elbadas a Karpataljai akcioprogram
(HAT-16-10) — HAT-16-10-2016-00013

A HAT-10-16 Hatartalanul! Karpatalja Akcioprogramban — amely sikeresennyyutlasi
kotelezettség nélkil lezarult — (Emberi 6irras Minisztérium) az Emberi &forras
Tamogataskezél kozremikodésével nyert az Onkormanyzat tamogatast, amelyne
koszonheten elindult a fancsikai testvér-telepiilési progrilatve a Szent Katalin Ovoda is
200 000 Forint tamogatasban részestlhetett.

A NO2WAR ,Eurépa a polgarokért” program keretében 2017. augusztus 28-30. kdzott
zajlott az elé nemzetkdzi konferencia a konzorcialis partnerelgmieasaval Kistarcsan,
amelyen részt vett a Szervezési Iroda lUgyijeez

Ezt kdveten a NO2WAR projekt kereteben 2017. oktober 23ripokon ismételten egy
konferencia kerllt megrendezésre.

Az Iroda hatékonysagat Ugyiratforgalommal nem lemeérni. A Képvisel-testiilet
dontéseinek ékészitése, majd utdmunkalatai, az iktatasi felddat@lamint a Titkarsag
mindennapi teertd nem Ugyirat szinten kertlnek elintézésre.

Az irodanal is folyamatos volt a fluktuacio, kétsiecser&dott a vezeti titkarné személye,

de az iktatoban is volt évkozben és év végén imxés. igy két Ujonnan betanult tigykézel
végzi az iktatdst, ami azt jelenti, hogy nekik adydmatosan kellett tanulni az 0j rendszert,
mikozben teljes precizitast var el feladatuk. iggzességében elmondhatd, hogy a jelenlegi
létszammal és munkamegosztassal a Szervezésijtiosizervezett, hatékony munkéat képes
nyujtani, a helyettesitések megoldottak.

lgazgatasi Iroda

Az lgazgatasi Iroda alsllegesen a feladatkérébe tartoz6 hatésagi tgyékatdl. Az iroda
létszama — 2018. majus d-+ 13 ©:

- irodavezet,

- 3 f6 anyakonyvvezét (egy kollégad kapcsolt munkakérben koztemetésekkel és

egyéb igazgatasi feladatokkal is foglalkozik),

- 216 hatoésagi Ugyintéy,

- 2 f6 recepcibs,

- Addcsoport (adougyi csoportvedats 4 6 adolugyi Ugyintéd).

Anyakdnyvi feladatok:

Az anyakonyvvezeék latjdk el a szlletés, hazassagkotés és a haldeyakonyvezéset,
valamint az ezzel jar6 adminisztracids feladatok&bzremikodnek az allampolgarsagi
eskinél, névaddknal, hazassagi évfordulok alkalm&@l4. julius 1-j@l a papiralapu
anyakonyvezés megszt. Etl kezdve elektronikusan, az Elektronikus Anyakdnyvi




Rendszerben (a tovabbiakban: Eak.) kerul rogzitésmeden anyakonyvi esemeény. Az
anyakonyvi kivonatok kiadasa, névmodositasi kérklnés apai elismér nyilatkozatok
felvétele mellett az Eak.-ban kérelemre rogzit&eréiinek a korabbi, 2014.a&ti anyakonyvi
események, igy az Ugyfél barhol kérheti az anyakiokiwvonat kidllithsat. A telepullésen
miikodoé Pest Megyei Flor Ferenc Korhaz miatt kiemelten asagz anyakonyvi események
szdma és az ahhoz kapcsol6ddé munkafolyamatok. Enkéketkeztében tobb
anyakonyvvezét kell alkalmazni, mint mas hasonlé lakossagszaeléptilésen, és egyéb
tobblet kiadasokat is jelent (pl.izbiztos iratszekrények, anyakdnyvi nyomtatvanyok
beszerzése), ugyanakkor ezen feladat ellatasahiz tdmogatast nem kap az dnkormanyzat.

Anyakonyvi események szama 2013. 2014, 2015. 2016. 2017.
Sziletés anyakonyvezése 1298 1497 1511 1496 1623
Hazassagkotés anyakoényvezése 36 35 52 50 49
Halaleset anyakonyvezése 1094 1107 1186 1108 1133

Hatosagi és eqgyéb igazgatasi feladatok:

Az Irodan 2017. évben 1710 diéstamos Ugyirat — adohatosagi iratok nélkul — kerult
iktatasra.

Rendszeregyermekvédelmi kedvezmény megallapitasara 117 esetben kerilKselez
ovodai nevelésben vald részvétellel kapcsolatbdelrhentéssl tortént hatarozathozatal, 1
esetben pedig elutasitasra kertlt a kérelem. Kigdorvagyoni leltarozasanak tgyében,
valamint birésdg és tarshatdésdgok megkeresésérentha\8-10 leltarfelvételre, illetve
kornyezettanulméanyra érkezett megkeresés.

Gyermekvédelmi és szocialis Ugyekben heti szintd Bornyezettanulmanyra kertlt sor,
két Ugyintéd részvételével.

Szocidlis igazgatasi feladatok:

(e Ft-ban)
Telepulési tamogatas forméja (egyszeri Osszeg Esetszam
tamogatasok)
2017.
Rendkivili élethelyzetben 2.594 90
18 éven aluli gyermek neveléséhez 1.252 38
Temetési koltségek viseleséhez 920 20
Eletkezdéshez 2.280 46
Osszesen 7.046 194
(e Ft-ban)
Telepulési tamogatas forméja (rendszeres Osszeg Eves esetszani
ellatasok)
2017.
Gyogyszerkiadasok viseléséhez 2.256 305
Lakhatashoz kapcsolddé koltségekhez 2.301 591
Osszesen 4,557 896

Kereskedelmi Ugyben 95,ipari Ugyben 7 esetben tortént dontéshozatal. Keregkedel
ugyekben — azves ellefrzés lUtemezési tervnek megfetein — 34 elleérzésre, ipari



ugyekben 16 ellgirzésre, valamint a vendéglatbipari egységek esetébelzlet éjszakai
ellensrzésére kerult sor.

Birtokvédelmi Ugyekben 8, allattartasi, allategészségugyi Udyen 16 hatarozat
meghozatalara kerllt soHagyaték leltarozasdra 202 esetben kerllt sKbztemetés
elrendelésének Ggyében 30 hatarozat meghozataéith &or.

Havonta 20-25hatésagi hirdetmény kifliggesztédre kerll sor tarshatdsagok, birdsagi
végrehajto, birdsag, egyéb szervek megkeresésgogsabaly 2013. &bt megszigoritotta a
termsfoldek adasvételével és haszonbérbeadasaval jarddgesek hirdetmény formajaban
torterd kozzeétételét. A kiflggesztésnek szakaszai vanaaielyek sok esetben jogveszt
hataridsvel jarnak, pl. adasvétel esetén 60 napra, migomadgrbeadas esetén 15 napra kell
kifiggeszteni a szeddést, s ezt kovéen a szilkséges szervek részére aztéién céljabol
tovabbitani kell.

Tldészirés szervezeseel és ebkészitésével kapcsolatos feladatok: helyszin époiat
egyeztetése, meghirdetése, berendezés, rééktkeordinalasa, kartonok és egyéb kellékek
elokészitése.

Egészségugyigazgatasi feladatok: Haziorvosi, hazi gyermeksiy fogorvosi szefaés
modositasok ékészitése, helyettesités rendjével kapcsolatosstdib felhivas és ezzel
kapcsolatban a Pest Megyei Kormanyhivatal Gd@idollardsi Hivatal Népegészségugyi
Osztalyanak megkeresése.

Helyi Esélyegyenéségi Program: A 2013. évben elfogadott Kistarcsa Varos Onkorraany
Helyi Esélyegyeriiségi Programjanak éves fellilvizsgalata, amelybedirdkkormanyzat altal
kijelolt célok attekintésére kerll sor, a célokatgwaldsitd intézményeket beszamoltatasa és
az intézkedeési terv kiegészitéseére keril sor a HitBm egyetértésével.

Koznevelési feladatok: A Kistarcsai Gesztenyés Ovoda fenntartoi feladataiellatasaval
kapcsolatos éterjesztések készitése, szakmai felligyelet, kadaolt

Intézményekkel kapcsolatos feladatok ellatasa: Az Alapszolgéltatasi Kozpont
intézményvezéi palyazatanak lebonyolitasa. Az intézmények dokunomeainak -
Szervezeti és lkodési Szabdlyzatdnak, Héazirendjének és Pedagd®u@gramjanak —
felllvizsgalata.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtassihpcsolatos adatszolgaltatasok havi, féléves, €s év
jelentésének megkuldése.

Az iroda valamennyi munkatarsa KSH részére, az altaluk megadottékdzonként
adatszolgaltatas teljesit.

A nemzetiségi onkormanyzatok- roma és szlovak — munkdjanak szakmai segitésekien
valé részvétel, jegyikonyvek készitése, és azok hatébien tortéd felterjesztése. 2017.
évben 10 roma nemzetiségi lUlésre, 10 szlovak nesggetilésre kerult sor.

Az irodahoz tartozé ugyekben £&¥terjesztéskészilt a képviséttestileti Ulésre az elmult
évben.

2017. masodik fele aglektronikus lgyintézéshevezetéséhez torierelkészilés jegyében
telt. A jogszabalynak valo megfelelés Kellelkészilést igényelt az Ugyintéke részédl.
Ekkor kertlt bevezetésre az ASP rendszerben ar@hikus postakdnyv hasznalata is, amely
szintén felkészulést igényelt mind az tGgyitteanind a postakonyv vezgétol.

Recepcios feladatok: A recepcion kerilnek atvételre a Hivatalba eétkelzérelmek,
beadvanyok. Ugyfélfogadasi napokon atlagosan 50e@0gebfordul, hogy 80-100 ugyfél
fordul meg az irodan, az tgyfelek tulnyomé részamagakonyvi irodaban és az addécsoportnal
intézi tgyeit.

A recepcidés munkatarsak latjak el az Ugyfélirarstjtdelefonkézpont kezelést, kérelmek,
beadvanyok atvételét, nyomtatvanyok kiadasat. Ai megstat bevezetik az elektronikus
postakdnyvbe és naponta viszik a helyi postahibatavezetik az ebnyilvantartast. Az



adocsoportnal keletkézratok (pl. egyenlegkoék, gépjarniiadé hatarozatok) boritékolasat
végzi. Az épllet nyitdsarél gondoskodnak, valaneitdtjak a hivatabrzését. A munkaith

tuli eskindk és rendezvényeken részt vesznek és biztositjgpidet nyitasat, zarasat.

A 2017. évben még az iroda dolgozoinak kellett neytia a bizottsagi, testileti Ulések és
egyéb — munkaith tuli — rendezvények alkalmaval a portaszolgélaaotecepcios kolléga
helyettesitését, a postazasi feladatokat, valaeggéb adminisztracios feladatok elvégzését,
amely feladatokra kozfoglalkoztatott kerilt alkalrdara. A kdzfoglalkoztatas célja, hogy a
munkaképes koru személyeknek a mundgiecra tortéfl visszatérését &egitse. Ennek
kovetkeztében és az alacsony kézfoglalkoztatashbtsara nagyon koérilményes megtelel
szakképzettség regisztrdlt munkanélkili személyt taldlni a muniak, az Gjabb
munkavallalok betanitdsa is hosszadalmas folyalhiaidezek kikiiszobolésére hosszu tavon
a délutani recepcios feladatok ellatdsara 2018.usndj-6l Iétrehozott Ondallé statusz
létrehozéasa volt a leghatékonyabb megoldas.

Miutan az iroda tag feladatkort lat el, és a hajdsdgyek tulnyomo tobbsége is itt
bonyolddik, ezért magas az ugyfélforgalma. Az Ubpfeszemélyes fogadasa és azok
telefonon tortéd felvilagositasa, tajékoztatasa is kiemelt és néffietetlen az adott tertleten
dolgozdék szamara. Az iroda célja a hatésagi ésgldgiatasi tgyintézésben a szolgalo jelleg
erositése és az ugyfélbarat igazgatas érvényesuilgyeraés preciz tugyfél kiszolgalassal.

Pénzugyi Iroda

Altalanos feladatok:

A 2017 évben 6 ugyintéxzel + vezebvel mikdds pénzigyi iroda biztositja a jogszabalyban
(az allamhéaztartas végrehajtasarol szolé Korm.eletdebirt gazdasagi szervezeti feladatok
kozul az alabbiakat:

» akoltségvetes tervezése,

» az ebiranyzatok modositdsanak, atcsoportositasanak disastmalasanak (a
tovabbiakban egyitt: gazdalkodas) végrehajtasa,

» a finanszirozasi, adatszolgaltatasi, beszamolbsidok ellatasa, kilonds tekintettel a
pénzugyi, szamviteli rend betartasara.

» a koltségvetési szervek és szervezetek hasznatatéixa vagyon nyilvantartasaval
Osszefugf egyes feladatok- a vonatkozO6 megallapodasban tefgzieszletes
feltételekkel.

A Pénzlugyi Iroda (tovabbiakbanPg¢nzliigy) munkavallaléi kozial 3 & rendelkezik
mérlegképes konyvél képesitéssel, 16fvezet és 1 & Ugyintéd felssfokl gazdasagi
(pénzlgyi-szamviteli) végzettséggel.

A Pénziigy 2017-baf 6nallé intézmény, illetve szervezeKistarcsa Varos Onkormanyzat,
Kistarcsai Polgarmesteri Hivatal, Kistarcsai Gesztenyés OvoMarosi Mivelédési,
Sportkdzpont és Konyvtar, Alapszolgéltatasi Kozp@rlovak és Roma helyi nemzetiségi
onkormanyzatok) vonatkozasaban biztositotta a plgyban dlirt gazdalkodasi
feladatokat. Valamennyi szervezet nevében havoati@itbben benydljtasra kerllt a Magyar
Allamkincstar felé a naprakész pénzforgalmi jelent& killonb6s jogszabalyok mind a
beszamold készitése, mind a konyvvezetési kotédgrptés analitikus nyilvantartdsok
tekintetében egyre részletesebb adattartalmat @pordghb hataridket irnak eb. Az
onkormanyzati gazdalkodasi feladatokra a 2017. évipe is a megnovekedett
adminisztraciés terhek és a sokszor nehezen atlathatdo és szertedgaz&zabalyozas
jellemzs (adojog, szamviteli szabalyozas, munkajogdirésol. 2017-ben is napi nehézséget



jelentett a 2015 féléot bevezetett un. ASP gazdalkodasi (kdnyvviteli,2é@solasi) rendszer
alkalmazéasa, melynek felhasznaléi koréhez KistaMaes Onkormanyzata éls kozott
(el 55 o©nkormanyzatként) csatlakozott. Az integraltatkezelési-, ado-, és
ingatlankataszteri- , és gazdalkodéasi szoftver &alptokkal bevezetésre kerilt rendszer
alkalmazasat a 2017.évben is a folyamatos fejleskiéezzel 6sszefliggesben rendszeres Uj
funkciok és sokszor atmenetileg ugyan, de hibékdoaés jellemeztékUtobbi jelentésen
megnovelte a gazdasagi események feldolgozasanaléigényét, mely a korabban
alkalmazott szoftverhez viszonyitva még mindig soksrosa a kivanatosnak. 2017.év
egyik komoly nehézsége volt, hogy 26 frutinos Ugyintézé is tavozott a szervezeti
egységél, igy szinte egyideifileg kellett gondoskodni az 0j munkavallalok elméletés
gyakorlati betanitasarol, parhuzamosan a zokkeémentes feladatellatassal.

Kiemelt feladatok 2017-ben:

> A Pénzlgy2017. évi egyik kiemelt jelerdisédi feladata volt a Varosi Mivelédési,
Sportkdzpont és Konyvtar (tovabbiakbarMSK) megsAintetése és az irodara ezzel
kapcsolatban haruld évkozi beszamold készitési ddwbk, a VMSK vagyonanak
rendezésével, annak Onkormanyzathoz tértéisszavételével, ill. a VMSK Kft. részére
hasznalatba adassal 6sszetiiggilvantartasok rendezése.

> 1 16 folyamatos napi jelenléte mellett zajl@@17. januar és februar hdnapjaibans

- a 2016. novemberében méar megkezdett folyamat-Ok/.2januar elsejét az allam
vagyonkezelésébe kerult Simandy Jozsef Altalantskola hasznalataban 1év
vagyontargyak teljes kori felleltarozasa jelents év eleji tobbletfeladatot okozva ez altal.

> Az Onkormanyzat koltségvetés€szadlo rendelete a valtozé igényeknek megéeiel
tobb moddositast kivant a 2017.év soran is, melyasidéisokat minden esetben a Pénzilgy
készitette el. A gazdalkodas folyamataban az éansarinden esetben biztositottuk, hogy
rendelkezésre alljanak a szikséges forrasok, aéedsok Utemezett rendben haladhassanak.
2017. evben is kotelezettségvallalasokhoz kapcséoltadyamatos pénzigyi ellenjegyzeés
zOkkerdbmentesen zajlott.

> A szervezeti egység 2017-ben 2 témaban volbalsnsrzési vizsgalatnak 'alanya’,
az ellerdrzés (ek) jelerdts hianyossagot nem tért (ak) fel.

> A negyedévente mérlegre vonatkozé adatszolgaltatkiadil az iroda biztositotta az
egyes kozponti allamigazgatasi szervek — kulondsdéw, KSH, Oktatasi Hivatal- felé
tortérd adatszolgaltatasok teljesitését, a rendszeregetgezetenként elt@ridészakonként
esedékes Afa és rehabilitacios hozzéajarulasi bisidtbtelezettséget.

> Az éallami thmogatdsok elszamolasahoz kapcsolddbtikak vezetése, kuléndsen a
gyermekétkeztetést esetében jelentettek/jelentarealy precizitast igén§l szigoru napi
feladatokat. Valamennyi szervezet hazi pénztardh(/esetében a Pénzigy egy dolgozdja
végzi a készpénz kifizetéseket és készpénzes lekvébmszedését, ahhoz kapcsolodo
szamlakidllitast, bérleti szdiéseknek megfel@él szamlazast, gondoskodik a megfélel
hazipénztari pénzallomany rendelkezésre allasé&sliroda feladata volt 2017.évben is a
hatralékosok fizetési felszoélitasa kibocsatasa.

> A Polgarmesteri Hivatal és Onkormanyzat valamesagimélyi /munkaiigyi feladatat
a pénzigyi iroda latta el, a kapcsol6dé adatsz@ligélok (szabadsag, betegallomany,
megs#ineés, kinevezés, stb.) teljesitésével, 2017.febr@&ig a személyukben és
létszdmukban stn valtozd kozfoglalkoztatottakra vonatkozd munkalégladatokat is
beleértve. A Pénzigy gondoskodott a kézszolgalaztvisebi vagyonnyilatkozatok
beszedésél, elkésziti a helyben szamfejtésre kérigndszeres és eseti kifizetéseket.



> A 2017.évben felmerilt selejtezési igények kezel@éakumentalasa is nagyszamu
feladatot testalt az Irodara, csakuggiggnyes munka volt 2017-ben is a varosizemeltetési
iroda altal vezetett vagyonkataszteri nyilvantadas pénzugyi iroda altal vezetett szamviteli
nyilvantartas adatainak évenkénti egyeztetése.

> Elengedhetetlen volt 2017. évben is a pénzugyi araaktiv kdzrerikddéese
valamennyi EU-s és hazai forrasbdl tottépalyazat elszamolasanél, a projektekhez
kapcsolddo elkilonitett nyilvantartasok évkozi totyatos vezetéseben.

Néhany adat a pénzlgyi iroda altal rogzitett gaagiasseményekt, bizonylatok szamarol:

Megnevezeés 2017.év (db)

Bejovo szamla (aktiv): 2691
Egyeéb bizonylat (igazolt): 2022
Kimené szadmla (nem sztorndzott): 9900
Pénztari forgalom (tétel db): 2514
Utalvanyrendelet ( db ): 17498
Kontirozas kovetel oldalon: 92721
Kontirozas tartozik oldalon: 77985
Varosluzemeltetési Iroda

A 2016. évben megvalositott atszervezésnek kosrégmdatékonyabb munkavégzés folyik
a palyazatokkal, k6zbeszerzésekkel, beruhazasokkdapcsolatos feladatok tertiletén. 6
dgyintéd, 1 ugykezdl, 2 kozterilet-felligyél dolgozik az irodan. Vezét szinten
problémamegoldast igényel a munkaszervezés, m@teathsen megnovekedett szamu
palyazatok, projektek, beruhazasok miatt egyes kollégak tkozonkeént jeleritsen
tulterheltek.

Az el6z6 évhez hasonldan szintén nagy terhet jelentetty hogagyonkataszter migralasa nem
teljesilt olyan szinvonalon, ahogy arra az ASPyaa csatlakozas &t szamitottunk.

Az Onkormanyzati tulajdonban Iévé ingatlanok értékesités tekintetében az elmdlt évben a
Holl6 utcai 7 db épitési telek értékesitése telatitha legnagyobb voluméntigyletnek
elsbsorban a vételara miatt, tovabba, hogy az ingatlaow kapcsolodd 6nkormanyzati
tulajdond, am ve¥ altal megépitertil Ut biztositasa jeles palyaztatasi és szédes
szOvegezési nehézség athidalasat igényelte. Az SOMA Kft. a korabbiakban mar tébbszor
jelzett ingatlanvasarlasi, telekalakitast és HES@dositast igényl vasarlasi szandéka a
Képviseb-testillet pozitiv dontése alapjan célba ért: a E#. Eperjesi Gti 19. szam alatti
ingatlan terletédl 1004 nf ingatlanrészt vasarolt meg korrekt vételaron,alll tovabba a
szliikséges eljarasok koltségeinek megfizetését.tépzikiemelend a 0261/18 hrsz-u ipari
telephely rendeltetésmoédu ingatlan értekesitésdy awe értékbecslés altal megallapitott ar
felett kelt el. Az év masodik felében tobb zartkergatlan palyaztatasa is sikerre vezetett.

Az Onkormanyzat tulajdonaban 1éw6 ingatlanok bérbeadas: rendszeres, allandé feladatot
jelentett. Tobb intézkedést igényelt az Oazis bAgban taladlhatd Uzlethelyiség bérleti
jogviszonyanak rendezése: a fizetési kotelezettgégélszeresen elmulasztéd Béskerddése
felmondasra kerUlt, a tartozasa behajtasara fizetéghagyasos eljarast kellett inditani, mely
alapjan a behajtas 2018 évre athuzododan is foly@amavan. Tovabb dwilt a viztorony
teriletét béd mobilszolgaltatok szama: a Vodafone és a Teleragek mellett bérleti
szerddés kotésére kerilt sor az Antenna Hungaria Zrtégela DIGI Kft-vel, melyekdl
hosszU tavon rendszeres, évi tébb millié forintdsele szarmazik az Onkormanyzatnak.



Az Onkormanyzat kozivelsdési megallapodast kotétt a Villamtanc Kulturalisiwdszeti
Sport és Tanc Egyesllettel, amely alapjan a vatidRérs épllete kedvezményes bérleti dijon
rendelkezésre bocsatasra kerilt az egyesilet saamar

A Kistarcsai Teme® Uzemeltetésér vonatkozd 5 év hatarozott idejszerddés az
idétartam lejarta miatt megsat. A kegyeleti kbzszolgéltatasok nyujtdsara vinten 5 évre
sz0616 szergdés kotésére keriilt sor a SZIGU Tebizemelted Kft-vel. Szamos temetkezési
dij 6nkorméanyzati rendeletben kerilt meghatarozaselyek alkalmazasatol a szolgaltatast
nyujté vallalkozé nem térhet el.

A 2017. évbenogi terileten az altalanosan elvégzeéndeladatokon felil tébbletfeladatot
jelentettek az alabbiak:

-a Varosi Mivelsdési, Sportkdzpont és Konyvtar koltségvetési smeegsziintetése, a KIVU
Kft. Kistarcsai VMSK Kift.-vé torté atalakitasa,

-a Varosi Mivelédési, Sportk6zpont és Konyvtar munkavallaldinakadatainak Kistarcsai
VMSK Kft. részére tortéh atadasa,

-a koznmivelédési megallapodas megkotése a Kistarcsai VMSK . -

Tobbletfeladatként jelentkezett tovabba a KIVU Kfmegfelebségi véleményének
visszavonasa miatt annak lebonyolitasa, hogy azofdmdnyzat csatlakozhasson az Eszak-
Kelet Pest és Nograd Megyei Regiondlis Hulladékglkodiasi és Kornyezetvédelmi
Onkormanyzati Tarsulashoz, valamint ehhez kapcsalddc hulladékgazdalkodasi feladatokra
vonatkoz0 kozszolgéltatasi szédés a Zoldhid B.l.G.G. Nonprofit Kft. -vel és a Jdlassal
tortérd megkotese.

A 2017. évben megtortént az ivovizhélozatra ésemrppvizelvezét rendszerre vonatkozo
bérleti-Uzemeltetési szdiések egybefoglalasa, és az egybefoglalt bérletngitetési
szersdés megkotésre keriilt a DPMV Zrt.-vel és Kerepeso¥@nkormanyzataval. A 2017.
évben Kistarcsa Varos Onkormanyzata és Kerepess\M@nkormanyzata kozott megkotésre
kerllt tovdbba az ellatasért fdlsbk kozos képviseletére vonatkozd megallapodas is,
amelyben a felek Kistarcsa Varos Onkormanyzaléltgd ki gesztor 6nkormanyzatnak.

A Soderbéanyai ingatlanok jogi helyzetének rendeze2617. évben is folytatédott, tovabbi 5
ingatlan esetében megko6tésre keriltek a foldhastzrjabot rendeZ és a raépitédr szolo
megallapodasok, amelyek alapjan kilén helyrajziver@ az éplletfeltiintetések bejegyzésre
keriltek az ingatlan-nyilvantartasba.

Felllvizsgalatra kertltek az illetékes Tankerilatiegkotott vagyonkezelési és vagyonatadasi
szerddések, mely alapjan sikertlt az Uszoda bérlett éfjaelni.

A 2017. évi koltségvetésben tervezett beruhdzaseskinte teljes mértékben megvaldsultak.
Ev kozben Osszetett, tsszehangolt, egyiktidd csapatmunkat kivant az Emlékhely és
Konyvtar forras bevonasa, atterveztetése, Ifjiség fejlesztésének terveztetése. A
beruhdzasok soran fontoséletszileti munkalatok folynak, melyek mértéke soksmem
aranyosan viszonyul az eredményhez.

Egész évben kiemelten kezeltiik az Ifjisag tér misével és a Gesztenyés Ovodaitésével
kapcsolatos feladatokat.

A Simandy Altalanos Iskolaban, megkédétt az energetikai fejlesztés, mely sok egyeztetés
igényelt a résztveikkel.

A DPMV Zrt.-vel kapcsolatos problémak 2017-es évbegsiintek. A munkaveégzeés utan a
helyszini szemlék alkalméaval azt tapasztaljuk, hetgnyésé azon esetek szama, amikor a
munkaterlletet nem az eredeti allapotanak megtelallitiak helyre. llyen esetekben
értesitést kovéen az utdlagos helyredllitds minden esetben mégtort



A 2017. évben a Berkenye és Nyilt &rok utcakbad iégatlanok hatarvonalanak szabalyozasi
vonalra helyezése kapcsan folytatodtatelekhatar rendezésekés a kozceélu felajanlasok,
melyek jelenleg is folyamatban vannak. A terileti@ob zartkerti ingatlant kivettek imelés

aldl és kezdeményezték beltertiletbe vonasukat.

A 2017. évben Kistarcsa Varos Jegjgz 34 esetben adta szakhatésagi hozzajarulasat a
telepillés ingatlanjainak telekalakitasi eljarasahoz

Kistarcsa Varos Onkormanyzatanak tulajdonaban aiigatlanjainak tekintetében 5
telekalakitasi eljarasindult.

A VMSK Kft. Munkatarsai 2017. junius honaptél a Kecsa, Kossuth Lajos utca 23. szam
alatti telephelyen végzik munkdjukat, a kozteriigiigyelet koltozott a kordbban altaluk
hasznalt irodakba, igy a varos terlletén elhelyeretfigyeld kamerak képeit rogit
berendezések kulon helyiségbe kertlhettek. A Polgsateri Hivatal lgazgatasi irodajan a
kényelmesebb munkavégzés érdekében a helyiségkekititsa tortént. A munkalatokat a
KOFE Kift. végezte a nyari igazgatasi sziinet ataigy a Hivatal munkajat a munkalatok ne
akadalyozzak.

Torvényi felhatalmazas alapjan elkészkiistarcsa Varos Telepulés Arculati Kézikdnyvy,
majd a varos jellegzetes arculatanak megovasaakfizaa érdekében megalkotasra kerilt a
teleplléskép védelmésl sz6lo6 onkormanyzati rendelet A rendelet lehéséget nyujt az
egyszeii bejelentés alapjan égillakGépliletek épitése & a tervednek, hogy a varos
foépitészével szakmai konzultaciot kezdeményezzaétietelepuléskép védelmi tajékoztatast
kapjon.

A 2017. évben harom alkalommal kerult sotekepulésrendezési eszk6z6k maodositas..
Egyszeti eljarasban moédosult a HESZ széveges, és a szabalyterv grafikus hibainak
javitdsa és telepulésrendezési sadézek megkotésével megoldasra kerllt a Rigénuéza
jogtalan terllethasznalatanak rendezése, ami ngétadennalld6 megoldando feladat volt az
iroda szamara. Masodik alkalommal a NIF Zrt. kezéleyezésére targyalasos eljarasban az
M31 autopalya mellett létesitetid zaportaroz6 ~megvaldsitasanak érdekében a
telepulésrendezési eszk6zok moédositdsaval Uj Ovaelsdult ki. Harmadik alkalommal
telepllésrendezési szédes kotese mellett, targyalasos eljarasban sziijtétbvezet alakult

ki. A feladattal a késziteddelsterjesztések szama iéth

A KOFE Kft. Es a VMSK Kift. Altal telephelyként hasélt Kistarcsa, Kossuth L.u. 23. szam
alatti ingatlan altal talhaszndlt tertlet részbenités athelyezéssel,részben terllet vaséarlassal,
illetve telekhatar rendezéssel az ingatlan-nyilaéasban is rendezésre kertilt.

A Hivatalt, az Onkormanyzatot és az Intézményekent® beszerzésekkel kapcsolatos
feladatok csokkentek, midta az iskolai beszerzésekd IKK bonyolitja.

Az évente tobbszorkatyu felmérés és a rovid hatarith bellli javitds eredményeként

hatékonyabban tudjuk kezelni az aszfaltos utakgaaival kapcsolatos igényeket.

A foldutakat gyakrabban kell murvazni, mivel az egyagyobb igénybevétel miatt hamar
Ojrakatydsodnak. A foldutak tartésabb javitasa k&llen gréderezést is alkalmazunk, ennek
ellenére vannak olyan utszakaszok, ahonnan foly@sakta panaszbejelentések. Ugyanakkor
a palyazati forrasbdl megvalosul6 Utépitéseknekddiseten évil évre csokken a foldutak
hossza.



A 2017-es évben az azt megrl évihez képest még kevesebb eljarast kellett indita
gondozatlan ingatlanokkal kapcsolatban, mert az igl&ek beépitése tovabbra is folyamatos.

A tavalyi évben is két alkalommal tortént patkatdsra Bartok Béla utca és Telep utca altal
hatérolt, 6nkorményzati tulajdont ingatlanokon. Aalemberek tapasztalata alapjan
megallapithatd, hogy sajnos a patkanyok tovabbmagy szamban jelen vannak a terileten, az
irts hatasara elpusztult egyedek helyettlégvre Gjabbak jelennek meg, ami az ingatlanok
kedvedtlen hasznalatara (lomos voltara) vezeihessza.

A 2017-es évbemddositasrakerllt a koztertletek rendi@r a telepulési szilard hulladék
kezelésével kapcsolatos kodzszolgéaltatasrol és akintded igénybevételéid, valamint a
helyi kozatra tortéd behajtas rendjér szol6 6nkormanyzati rendelet A médositdsok oka
részben a konnyebb alkalmazhatésag megteremtésdlettnaz idbkdzben hatalyba lépett
magasabb reridogszabalyok U] éiirasainak helyi szabalyozasba toéniltetés volt.

2017-ben elkészilt valamennyi intézetreegionella-fert6zé<« kockdzatbecslése, a sziikséges

vizmintavételek és az egészsegugyi kockazat-éésékl A j6vben minden évben felll kell
vizsgélni a kockazatbecslést és el kell végeztetrizmintavételt.

A tavalyi évben a képvisgitestiilet forrast biztositott 193 dlomposztald ladabeszerzéseére,
amelyet ingyenesen bocsatottunk a lakosok rendediéee. Ezen akcio utan szamos pozitiv
visszajelzés érkezett az Onkormanyzathoz, értéleabdenyezettudatos szemléletet

A Kozterilet-felligyelet egyik nagy feladata a telepilésendéngedély nélkili koztertleti
bontasok, engedély nélkuli kozterllet foglalasolgszéintetése (konténer, sitt, séder, homok
€s egyéb épitési anyagok, valamint szemét és duyisinlék).

Napi feladat a kdzlekedési szabalyok betartatasa (figyelmesetébirsagolassal), behajtasi
engedélyek kiadasa, elémése. Kozterileten folytatott engedély nélkili sids, hazalas
ellensrzése, uthibak, megrongalt/kopott KRESZ tablak ésdza, valamint a lakosoktol
szarmaz6 bejelentések kivizsgalasa/megoldasa.

A Kozterilet-felugyelet létszama az év kozben dvef csokkent, ennek ellenére a
munkavégzés zokkémentes maradt.

A chip olvasokat ebben az évben is tobbsztr keiasznalni, segitségiikkel gyorsan
beazonosithatok voltak a kobor kutyak tulajdonogarosunkban tovabbra is nagy probléma a
kiszokott/koborlo kutyak jelenléte a kozterlletekeagyban megkdnnyitené a munkéat egy
olyan gépkocsi, ami alkalmas lenne a befogott ebdkiglenes metyzesi helylkre
szallitdséara.

A rendszamfelismérkésziléket a feligyelet napi rendszerességgehbtiazamivel ki tudtak
szirni a kozteriileten engedély nélkiil tarolt jéinraket, amit a feliigyelet el is szallittat. Eves
atlagban ez 10 gépjativet jelent.

A Felugyelet szorosan egyutikodott a Polgéirséggel a KIVU és KOFE Kft.-vel, valamint a
Rendirséggel. A kozterllet-fellgy@, gépjarntihiany miatt nem tudjak hatékonyan ellatni a
mez6ri feladatokat. A hasznalt gépkocsik nem voltalaatkasak a kilterlleti utakra.

A 2017. évberY palyazat kerult benyujtasra, melylsl 4 palyazat esetében szlletett dontés és
valamennyi tdmogatasban részesilt, tovabba 3, kardtbenyujtott tamogatasi kérelem
estében sziletett pozitiv dontés. A 2017 évben téegbalyazati tamogatas 0Osszesen:
1279 220509 Ft. A hazai forrasbdél megvaldsuldjgitek vonatkozasaban 5 Tamogatoi
okirat, valamint 2 Tamogatasi szédés kerllt alairasra. Az unios forrasbol megval®sul
palydzatok megvaldsitasi szakaszba [éptek, melyekisézesen 2 alkalommal tortént



Tamogatasi szebrdés mobdositas, 1 alkalommal koldtink be mérféhdkz kapcsolddd
szakmai és pénzigyi beszamol6ét. A projektekhez ldziten elvégzendl nyilvanosséagi
feladatok ellatasa szikséges (pl. projekt tablakremeelése, sajtokozlemények megirasa,
kikildése, komunikacios terv készités). A mar métpudt palyazatok tekintetében 7 db
fenntartasi jelentést kildtiink be, tovabba egy gktoja sikeres zard helyszini ellenést
kdveten lezarasra kertilt.

Tisztelt Képviselb-testilet!

Véleményem szerint a Polgarmesteri Hivatal 201heévis eleget tett a vele szemben
tamasztott mind lakosséagi, mind dnkormanyzati éséknak és megfetepartner volt mind
az dnkormanyzati elképzelések megvalésitasabam azigyek intézésében.

Kérem a Tisztelt Képviséitestilletet, hogy a Polgarmesteri Hivatal 2017. eninkajat
tartalmazo6 beszamolot sziveskedjen megvitatni @dédubiak szerint elfogadni:

Hatarozati javaslat

Kistarcsa Varos Onkormanyzatanak Képviseb-testillete a Polgarmesteri Hivatal 2017.
évi munkajardél szolé beszamolot elfogadia.

Hatarid 6: azonnal

Felelés: Czukkerné dr. Pintér Erzsébet, jegyz

(a hatarozat elfogadasa egysZeiz6tébbséget igényel)

Kistarcsa, 2018. majus 17.

Czukkerné dr. Pintér Erzsébet
jegyzs



