KISTARCSA VAROS ONKORMANYZAT
POLGARMESTERE

Osszevont jelentés
Kistarcsa Varos Onkormanyzata kozigazgatasi teriiletén végzett
koziti személyszallitasi kozszolgaltatasrol
2020

A vasuti és kozati személyszallitasi kozszolgaltatasrol, valamint az 1191/69/EGK €s az
1107/70/EGK tanécsi rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szoldé 1370/2007/EK Rendelet 7.
cikk (1) bekezdése szerint minden illetékes hatdsag évente egyszer dsszevont jelentést tesz
kozzé a felelésségi korébe tartozd kdzszolgaltatasi kotelezettségekrdl, a kivélasztott
kdzszolgaltatokrdl, valamint a visszatérités utjan az emlitett k6zszolgéltatoknak biztositott
ellentételezésekrol és kizarolagos jogokrdl.

A személyszallitasi szolgéltatasokrdl szolo 2012. évi XLI. térvény 5. § (5) bekezdése szerint
az 1370/2007/EK rendelet 7. cikk (1) bekezdésében meghatarozott Gsszevont jelentést az
ellatasért felelds a feleldsségi korébe tartozd kozszolgaltatdsi tevékenységrél a targyévet
kovetd év oktober 31. napjaig késziti el. A jelentést az 6nkormanyzat a honlapjén, a miniszter
a Kormany honlapjan teszi kdzzé. A jelentést az dnkormanyzat és a miniszter megkiildi a KTI
Ko6zlekedéstudomanyi Intézet részére, amely a jelentéseket sajat honlapjan kozzéteszi.

Kozszolgaltatasi kotelezettség:

Helyi, menetrend szerinti autdbusszal végzett személyszallitasi kozszolgéltatasi tevékenység.

Kozszolgaltato:

A helyi személyszallitasi kozszolgaltatst Kistarcsa Varos Onkormanyzatdval

- 2010. 4prilis 13. napjan megkétésre keriilt, 2020. aprilis 30. napjaig hatalyos, felek altal
tobbsz6r modositott k6zszolgaltatasi szerz6dés alapjan,

- tovabbd a 2020. &prilis 28. napjan megkétésre keriilt, 2020. méjus 1. napjatél 2021.
oktober 31. napjaig hatélyos felek altal megkotott kozszolgaltatsi szerzédés alapjan

2020. évben a Szekér-Transz 99 Bt. (a tovabbiakban: Ko6zszolgaltato) (székhelye: 2118

Daény, F6 utca 8.) latta el.

Kozszolgaltatonak biztositott ellentételezés

Ko6zszolgaltatd a 2013. &prilis 25-én kelt szerzédésmodositds alapjan 2020. januar-aprilis
hénapokra havi 600 000 Ft, mig a 2020. 4prilis 28-an megk&tott kozszolgéltatdsi szerzddés
alapjan 2020. majusatol havi 1200000 Ft Osszegli veszteség-kiegyenlitést kapott az
Onkormanyzattél (2020. évben osszesen: 12 000 000 Ft), melyet kizarélag az iizemeltetéshez
kozvetlentil kapcsolodd kiadasok fedezetére fordithatott, annak érdekében, hogy a
szolgaltatast a szerz6désben foglalt feltételek szerint biztositani tudja.
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2020. évben a szolgaltatasok dijai nem emelkedtek, a kdvetkez6k voltak:
e tanuld/nyugdijas havi bérlet: 1 400 Ft,
e dolgozo havi bérlet: 3 500 Ft,
o menetjegy: 200 Ft.

Kozszolgaltatonak biztositott kizdrolagos jogok:

A Kozszolgaltatasi szerzodések alapjan az Onkormanyzat kizarélagos joggal bizta meg
Kozszolgaltatot Kistarcsa helyi kézforgalmu kdzlekedés iizemeltetési feladatainak ellatasaval.

Mellékletek:

Jelen Osszevont jelentés mellékletét képezi a 2010. 4prilis 13. napjan megkotott
Kozszolgaltatasi szerz6dés, és annak 2019. év szempontjabol relevans modositasai, a 2020.
aprilis 28. napjan megkotott Kozszolgaltatasi szerzédés, a 2019. februar 1. napjatdl hatalyos,
tovabba a 2020. szeptember 1. napjatdl hatalyos menetrend, tovabba Ko6zszolgaltatd 2020. évi
kozszolgaltatasi tevékenységére vonatkozé beszdmoldja.

Kistarcsa, 2021.oktober 8.
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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

KISTARCSA VAROS ONKORMANYZATA
ES A
SZEKER-TRANSZ 99 BT
KOzZOTT

A

KISTARCSAI HELYI KOZFORGALMU KOZLEKEDES
FELADATAINAK ELLATASARA

KISTARCSA, 2010. év aprilis hé 13. nap

/

/
Paanil



c) a helyi 6nkorméanyzatokrol szolé 1990. évi LXV. torvény,

d) a kozuti kézlekedésrél szolo 1988. évi l. térveny,

e) az arak megallapitasarél sz6l6 1990. évi LXXXVII. toérvény,

f) afogyaszt6i arkiegészitésrél sz61d 2003. évi LXXXVII. térvény,

g) aszemélyszallitasi szerzédesekrél szol6 20/1981.(V1. 19.) MT rendelet,

h) a kozati kozlekedési szolgaltatasokrdl es a koézati jarmivek Uzemben
tartasarol szold 89/1988. (XII. 20.) MT rendelet,

) a kozforgalmi személyszallitasi utazasi kedvezményekrél szolo
85/2007.(IV. 25.) Korm. rendelet,

j) az autébusszal végzett belf6ldi es nemzetkdzi személyszallitds szakmai
kévetelményeirl és engedélyezési eljarasrol szolo 49/2001. (XIl. 22.)
K&ViM rendelet,

k) Kistarcsa Varos Képviseld Testilletének a menetrend szerinti helyi
autdbusz kdzlekedés viteldijarol szolé 16/2004. (V.11.) szamu rendelete (7.

szamu melléklet).

1.2. Jelen szerzédés célja, hogy az Onkormanyzat ellatasi kotelezettségének
megfeleléen a Szolgaltato kézremikodésével telies korl, j6 mindsegi
szinvonall szolgaltatast biztositson Kistarcsa varos terliletén.

Ennek érdekében rogziti az Onkormanyzat és. a. Szolgéltatd jogait és
kételezettségeit az 1.1. pontban hivatkozott jogszabalyi keretek kdzott.

2. SZERZODES TARGYA

2.1. Az Onkormanyzat kizarélagos joggal megbizza a Szolgaltatdt Kistarcsa helyi
kdzforgalml kézlekedés tzemeltetési feladatainak elldtasaval a részletes

feltételekben megfogalmazottak szerint.

2.2. A Szolgaltato a megbizast elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy
Kistarcsa helyi kozforgalmi kézlekedését a mindenkor érvényben 1évé
menetrendnek megfelelen, az erre a tevékenységre vonatkozo jogszabalyok,
rendeletek és egyéb elbirdsok valamint az ebben a szerzddésben
megfogalmazott feltételeknek megfelelen folyamatosan biztositja.

3. A SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA

3.1, Jelen szerzédés a mindkét fél altali alairast kdvetéen 2010. év majus ho 1.
napjan 0 érakor Iép hatalyba.

3.2. Tevékenység kezdése 2010. év méjus ho 1. napja.

......

33 Jelen szerzédés hatarozott id6tartamra, 2020. év &prilis hé 30. napjaig jon
letre.

3.4. A szerz6dés nem hosszabbithaté meg.



6.2. A tdmogatas minden honapban utélag, a targyhot kéveté honap 10. napjaig
keriil megfizetésre Onkorméanyzat altal a Szolgaltaté altal kilon nyilatkozatban

megjeldlt bankszamlara utalassal.

6.3. A Kistarcsai helyi kézforgalmli  kozlekedésre vonatkozé tarifakat az
Onkormanyzat allapitja meg.

6.4. Az Onkormanyzatnak a viteldijakat olyan idépontban kell megallapitani, hogy
az a nyomdai atfutasi id6 figyelembevételével lehetdleg a kovetkezd év januar
1-t6] bevezethets legyen. Amennyiben ez nem lehetséges ugy a
Szolgaltatdnak ebbdl eredd veszteségeit a felek kulon szerz6dés kereteben

rendezik.

6.5. A Szolgaltaté rendkivilli tarifavaltoztatasi kérelmet terjeszthet be, ha a
tényleges koltségei ill. bevételei tSle fuggetlen okok kovetkeztében a
tervezettdl olyan mértékben eltérnek, - illetve ha ilyen mértékd eltéres
bekévetkezése nagy valdszinliséggel elére lathato- hogy az a tervezett
eredmény szamottevd megvaltozasat okozza és veszélyezteti a

gazdalkodasanak stabilitasat.
A rendkiviili tarifavaltoztatasi javaslat széveges részében részletesen be kell

mutatni azt, hogy a valtoztatast milyen tényezék indokoljak.

6.6. Szolgaltaté vallalia, hogy a viteldijak, menetjegyek és bérletek éaraban
tervezett modositasokat a Képviseld —testiiletnek minden év oktober 31.
napjaig bejelenti jovahagyasra, és a jovahagyott modositast 30 nappal a
véltozast megelb6zben kozzé teszi a helyben szokasos modon, valamint a
buszmegallékban.

6.7. A rendkivilli tarifavaltoztatasi javaslatot az Onkormanyzat slirg6sséggel
targyalja.

6.8. Rendkivili tarifamodositasra a dontés napjat koveté honap els6 napjan
kertilhet sor.

6.9. A Szolgaltaté a&ltal mikodtetett autobuszok kills és bels6 fellletének
reklamok és hirdetése céljara torténd felhasznaldsa és az ebbdl szamazé

bevétel Onkormanyzatot illeti.

6.10. Az altala mikodtetett autobuszok feliileteinek reklam céljara tortend
felhasznalasat Szolgaltaté csak abban az esetben tagadhatja meg, ha az a

biztonsagos kdzlekedést veszélyeztetné.

6.11. Amennyiben harmadik személy reklamfeltlet vasarlasara iranyuld javaslattal
keresi meg, Szolgaltaté kdteles tajékoztatni arrél, hogy a reklamfelllet

értékesitésére Onkormanyzat jogosult.
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7.4.

A Szolgaltato jogosult és kételes az utasokat ellenérizni, hogy rendelkeznek-e
érvényes menetjeggyel és bérlettel. Az ellenérzés modjat a Szolgaltato
hatarozza meg az Onkormanyzat egyetértesével.

8. A MENETREND

8.1.

8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

A menetrendet 2. sz. melléklet tartalmazza.

A Szolgaltaté évente egy alkalommal a tanév zarasat kovetd elsé vasarnap
idépontjahoz igazitva Kistarcsa helyi kézforgalmu koézlekedésre vonatkozd
menetrendi javaslatot készit. A  benyujtott menetrendtervezetet az
Onkormanyzat Jegyzéje a beérkezéstdl szamitott 15 napon belll
feliilvizsgalja, és jovahagyds esetén a jovahagyott menetrendet a
Szolgaltaténak megkildi.

Amennyiben az Onkormanyzat részerl a menetrend tervezet maédositasara
igény mertl fel, azt az Onkormanyzat irasban a Szolgaltatd tudomasara
hozza. A Szolgaltaté a jovahagyott teljesitmeny terv figyelembevételével a
javaslatot véleményezi. Egyetértés esetén a menetrend tervezelet a
moédositasra iranyulé igény. kézhezvételetdl szamitott 15 napon belil
modositja. Eltéré vélemény esetén a kérdés targyalas Uutjan torténd
megoldasat kezdeményezi.

A Szolgaltaté az éves menetrendvaltozason kivill barmikor elbterjeszthet
rendkiviili menetrend-valtoztatasi javaslatot, amely javaslatnak az indokokat, a
valtoztatas gazdaséagi hatasait valamint a szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt
hataséat is tartalmaznia kell. A menetrend valtozasat Onkorméanyzat Képviseld-
testillete jogosult jovahagyni. Ajénlattevd menetrend megvaltoztatésara
vonatkozo igényét legkésdbb 60 nappal a tervezett véltoztatas el6tt koteles az
Onkormanyzat részére bejelenteni az Onkormanyzat Képvisels-testletének
jovahagyasa végett. Az Onkormanyzat Képviseld-testilete altal jovahagyott
megvéltozott menetrendet Szolgéltatd helyben szokésos modon kiteles
kihirdetni, legkésébb a menetrend megvéltozasat megeléz6 napot

megeléz6éen 30 nappal.

Elére lathaté események bekévetkeztekor, vagy egyéb utvonal, menetrend,
helyi  kézforgalmii  megalléhely megvaltoztatasara  iranyuld igeny
felmertilésekor (pl.: gépjarmiiforgalmat akadalyozd csétores, épitkezés, egyéb
forgalmi akadély, lakossagi, képviseldi bejelentés, koézérdekld események,
varosi szervezésii rendezvény stb.) szikségessé vald Uj Gtvonal, megallbhely
és menetrend valtoztatasi feladatokat a Szolgéltaté és az Onkormanyzat
kozésen hatarozza meg. Ezen esetek bekovetkeztekor a Szolgaltato az
lizemeltetési tobbletkdltséget kidolgozza. A koltségvaltozasok hatasainak
ellentételezését illetéleg tovabbharitasat a Szolgaltaté és az Onkormanyzat az
eset sajatossagainak figyelembevételevel hatarozza meg. Az eldre nem
lathaté események (vis maior) bekdvetkeztekor a Szolgaltaté sajat

hataskérében dont.

Kézérdek( események, varosi szervezésl rendezvény, kézmihiba elharitasa,
épitkezés miatt szilkségessé valo Utvonal és menetrend valtozas esetében az
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- az Onkormanyzatot a negyedéves jelentésben tajékoztatja minden olyan
koriilményrél, amely a helyi kézforgalmu kézlekedés koltségeit a tervezett
mértéknél (inflacid) jobban emeli. (pl. bér, izemanyag stb.).

- Soron kivill kételes az Onkormanyzatot tajékoztatni minden olyan altala
ismert varhaté eseményrdl, dontésrél, amely a helyi kozforgalmu
kézlekedési szolgaltatas teljesitését, szinvonalanak alakulasat, koltségeit
jelentésen befolyasoljak.

- a szamviteli rendjét tgy alakitja ki, hogy a helyi kozforgalmu kozlekedes
koltségei elktldnitheték es megallapithatok, az Onkormanyzat szdmara
ellendrizheték legyenek.

- Koltség-elszamolasi gyakorlataban biztositja, hogy a felmertilt kéliségek
kszvetlenil arra a tevékenységre keriiljienek elszamolasra, amelynek
érdekében felmeriltek és igy a kozvetett koltségek aranya minel

alacsonyabb legyen.

10.2. A Szolgaltaté a kézforgalmd kozlekedés bevételeinek és raforditasainak
alakulasaroél havonta tajékoztatast, negyedévenként es évenként érékeld
beszamolot készit, és azt a honapot illetve a negyedévet, évet kovetd honap 25.
napjaig az Onkorményzat Jegyzoéjének megkiildi, elektronikus formaban is.

10.3. Az adatszolgaltatas tartalmi feltételeinek meghatarozasat a 3. szami meléklet
tartalmazza. Az adatszolgaltatas részletes tovabbi kovetelményeit a felek kilon

hatarozzak meg.

11. KOZSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG, VESZTESEG-KIEGYENLITES

11.1. Kbzszolgaltatasi kotelezettségnek mindsil minden, az 1370/2007/EK rendelet
2. cikkének e) pontjaban meghatarozott kotelezettség: ,Valamely illetekes
hatésag altal annak érdekében meghatarozott vagy megallapitott kotelezettség,
hogy biztositsa az olyan altalanos érdekii személyszallitasi kézszolgaltatasok
nyujtasat, amelyeket egy szolgaltato — amennyiben sajat gazdaséagi erdekeit
venné figyelembe — ellenszolgaltatas nélkiil nem, vagy nem’ olyan meriekben
vagy nem ugyanolyan feltételekkel végezne el.”

11. 2. Az ellataseért felelés Onkormanyzat kdzszolgaltatasi kételezettséget abban az
esetben tarthat fenn vagy rendelhet el, ha
a) az adott kézszolgaltatas biztositasat a kéz érdeke megkdveteli,
b) a kdzszolgaltatas gazdasagos ellatasa mas modon nem biztosithatd, és
c) a szolgaltatonak kiegyenliti a kdzszolgaltatasi kotelezettségbdl eredd
bevételekkel nem fedezett indokolt kélisegeit.

11.3. A kozszolgaltatasi kotelezettségre vonatkozé déntést megel6zGen az
ellatasért felelds Onkormanyzat koételes megvizsgaini a kézszolgaltatasi
feladat mas kézlekedési eszkdzzel, mas szolgéltatoval vagy mas tzemeltetési
feltételekkel torténé ellatasanak lehetéségét, és az dsszességében
legkedvez8bb megoldast valasztani. A dontésig, de legfeliebb egy évig a
Szolgéltatonak a kézszolgaltatast véaltozatlan feltételekkel biztositania kell

—/ (——
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e) egylttmikédik a Szolgéltatoval a megalléhelyek  kijel6lésében,
gondoskodik a Kieldlt megallohelyek kialakitasarél, kihelyezi a
megalldoszlopot és a KRESZ 107 sz. abra szerinti jelzétablat, kiépiti a
leszalléfelilleteket, autébuszébldket, és anyagi lehetéségei szerint
gondoskodik a megallok kulturalt felszerelésérél, rendben tartasarol,

f) forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tdmegkdzlekedes
lebonyolitasat.

g) az Onkorméanyzat gondoskodik arrol, hogy a helyi k6zossegi kézlekedés
fejlesztésére szant 6sszegeket az éves koltségvetésében elbiranyozza. Az
Onkormanyzat véllalja, hogy ezeket az eléiranyzatokat csak a
Szolgaltatéval lefolytatott egyeztetések utan itemezi at, vagy zarolja. ’

13.2. Az Onkormanyzat gondoskodik a helyi kdzforgalm kozlekedésre kijeldlt utak,
autébusz-fordulék és autobusz megalidhelyek épitésérdl, fenntartasarol,

tisztantartasarol, ho eltakaritasarol.
14. A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI

14.1. A szerzédé felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmertilé
vitas kérdéseket egymas kozott targyalassal rendezik, és a felmondasi
jogukkal csak a targyalasok meghitsulasa és rendkivilli nyomos okok eseten

élnek.

14.2. A Felek kijelentik, hogy a jelen szerzédés — hatarozott idétartamara tekintettel
— barmelyik Fél altal kizarélag rendkivili felmondéassal, az alabbiakban

meghatarozott esetekben sziintetheté meg.

14.3. Az Onkormanyzat azonnali hatallyal felmondhatja a jelen szerzédést, ha a
Szolgaltatd tekintetében végelszamolasi eljaras indul, vagy birésag elrendeli
felszamolasat. A Szolgaltatd kételes az Onkormanyzatot haladéktalanul
tajékoztatni arrél, hogy sajat végelszamolasat kezdeményezi, vagy a birésag
elrendelte felszamolasat.

14.4. A Szolgaltatdé azonnali hatéllyal felmondhatja jelen szerzédést, ha a
témegkéziekedés feltételeinek biztositasa, jogszabaly, vagy mas valozas
kévetkeztében az Onkormanyzattol més kézigazgatasi szerv, vagy szenezet

feladatkdrébe kertil.

14.5. Tartés, vagy stlyos szerzédésszegés esetén rendkivili felmondasnak van
helye, amelyet irasban, 30 napos felmondasi idével lehet megtenni. A
felmondasban rogziteni kell annak okat és indoklasat is. Silyos

szerzédésszegésnek mindsil killénosen

a) az Onkormanyzat részérol:

o a kozszolgaltatdsi szerzbdésben a Szolgaltatd részérél vallal, a
kézforgalmu kézlekedés fenntartasat, folyamatos lizemeltetését, szolgald
feladatok ellatasat biztositd kotelezettségei teljesitésének elmulasztasa,
ha azok lehetetlenné teszik, vagy stlyosan akadalyozzak a Szolgaltato

altal vallalt szolgéltatas teljesitéset.
/(fv ~—
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15. A JOGVITAK ELBIRALASARA ILLETEKES BIROSAG

15.1. A felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kdz6ttik felmeriil6 vitas kérdéseket

egyeztetéssel rendezik. Békés megegyezés hianyaban, az tigyben illetékes és
hataskérrel rendelkezd birsaghoz fordulnak.

16. VAGYONI ESZKOZOK TULAJDONVISZONYAI

16.1. Az Onkormanyzat a Szolgaltatonak az autébusz-kozlekedés utasforgaimaval
kapcsolatos tevékenységének végzesere az utasforgalom lebonyolitasahoz
szilkséges mértékben pénzbeli térites nélkdl hasznalatra atada a
végallomasok és megalldhelyek tertletet szerzédés id6tartalmaig.

17. EGYEB

171 A szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk valamint az 1.1.

pontban felsorolt jogszabalyok az iranyadok.

17.2. A Szolgaltaté jogosult harmadik fel részére személyszallitési szolgéltatast

nyujtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara nyujtott szolgéltatas
nem jar a jelen szerzédésben rogzitett teljesitményi és minéségi elvarasok
alulteljesitésével.

17.3. A felek altal kotott kdzszolgéltatasi szerzédés nyilvanos.

Kistarcsan, 2010. év aprilis hé 13. napjan

V4 7 /
T .
Té6th Szabolcs LA Szekeres Istvan
Polgarmester - Ugyvezetd
Szekér-Transz 99 Bt.

Kistarcsa Varos Onkormanyzata

képviseletében Képviseletében

SERELR-TRANSZ 99
Szemiélyszallité BT.
2118 Dény, Fé u. 8.
Telefon: /06-28/ 464-474
Adészém: 20301183-2-13
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- az utazasi feltételeket nem tartja be.

Az 1.500,- Ft pétdij — helyszini fizetés esetén, illetve két munkanapon bellli

bérletbemutatas esetén — 500,- Ft-ra mérséklédik.
1.200 - Ft késedelmi dijat kételes fizetni a viteldijon és potdijon feltl az, aki tartozasat

30 napon belll nem egyenliti ki.
3. §

(1) A helyi autébuszvonalak teljes hosszan érvényes jegyek:

a.) Tanulé/nyugdijas havi bérlet 1.100,- Ft

b.) Dolgozé havi bérlet 3.200,- Ft

c.) Menetjegy 180,- Ft
(2) A havi és negyedéves bérletjegyek a naptari hénap, illetve negyedév elsé napjan
0.00 6rajatél az adott idészakot kévetd honap 5.-én 24.00 6raig érvényesek.

(3) Az arak bruttéd arak, melyek tartalmazzak a szolgaltatas 20%-o0s AFA tartalmét, és
az utasbiztositast is.

(4) Az utazasi kedvezmenyek korét a kozforgalml személyszallitasi utazasi
kedvezményekrél szold 287/1997. (XII. 29.) szamu Kormanyrendelet tartalmazza.

(5) Az autdbuszon szajkosarral és pérazzal ellatott kutyat érvenyes vonaljeggyel
lehet szallitani. A vakvezeté és a rendérségi kutya szallitasa dijtalan.

4. §
E rendelet kihirdetése napjan Iép hatalyba.

Kistarcsa, 2004. majus 11.

To6th Szabolcs Dr. Kobély Géza
polgarmester sk. jegyz6 sk.
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3. szamu melléklet

A KOZSZOLGALTATASI SZERZODESBEN MEGHATAROZOTT
ADATSZOLGALTATAS TARTALMA

a) A havi adatszolgaltatas minimalis tartaima:

o eladott menet és bérletjegyek szama, (tablazat és diagram)

o menet- és bérletiegyenkénti bevétel alakulasa, (tablazat és diagram)

o az inditott jaratok szama, (tablazat és diagram)

o hasznos km havi 6sszes, (tablédzat és diagram)

o az ellendrzések kimutatasa (mikor, hol, melyik jaraton tortént ellenérzés, hany

blicceld volf)
o a szolgaltatds szinvonalénak alakulasa kulonos tekintettel a késett és kimaradt

jaratokra.

(Az adatszolgdltatasnak a szerz6dés megkotésétsl kezdédéen valamennyi havi
kimutatast is kell tartalmaznia az 8sszehasonlithatésag miatt.)

b) A negyedéves értékelé beszamolé minimalis tartalma:

A havi adatszolgéltatason tal Kistarcsa Varos helyi kézforgalml kozlekedés
lebonyolitasara létrehozott Uzletdg bevételeinek, koltségeinek, eredmenyeinek
tényleges alakuldsa, és az elbveteli jegyarusitast végzé kereskedelmi egységek

felsorolasa varosrészenkeént.

(Az adatszolgaltatdsnak a szerzGdés megkotésétsl kezdddéen valamennyi havi
kimutatast is kell tartalmaznia az 6sszehasonlithatésag miatt.)

c) Az éves értékeld beszamol6 minimalis tartalma:

A negyedéves adatszolgdltatason til a Szolgaltatd koteles az Onkormanyzatot
tajékoztatni a jarmiparkban bekévetkezett mennyiségi és mindségi valtozasokrol, a

januér |-jei allapotnak megfeleléen.

—
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4. szamu melléklet

A SZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS PANASZOK KIVIZSGALASANAK
RENDJEROL

A Szolgaltato altal vegzett tevékenységgel kapcsolatos panaszokrél mind az
Onkormanyzat, mind a Szolgaltatd jegyz6konyvet készit. A jegyz6konyv alapjan az
Onkormanyzat korabban kijelélt bizottsaga a Szolgaltatd kijelolt képviseldjével egyUtt
kéz6sen mindsit és megallapodik a panasz okanak kikiiszobolésérsl. Amennyiben a
kifogas rendezésérél nem tudnak megallapodni, a bizottsag az ugyet a képvisel6-
testilet elé terjeszti, amely szerv dont a panasz jogossagarél vagy
megalapozatlansagardl.

A képvisel6-testiiet déntésére a Szolgéltaté irasban észrevételt tehet, amelyet
déntéshez mellékelni kell. Az észrevételt joga, annak gyakorlasa vagy elmulasztasa
nem akadalyozza meg Szolgéltatét abban, hogy a képvisel6-testulet déntéssel
szemben egyéb jogorvoslatot vegyen igénybe.

Amennyiben Onkormanyzat a 14.9. pont alapjan a Szolgéaltatasi Szerzédest
felmondja,- az annak alapjaul szolgalé panasz megalapozatlansagara csak akkor
hivatkozhat, ha az annak megalapozatlansdga miatt az gszrevételeit kordbban

megtette.











































































