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I. A koncepcié célja

A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatdsokrol szold tobbszor modositott 1993. évi III.
torvény (tovabbiakban: szocidlis torvény) 92.§ (3) bekezdése alapjan a legaldbb 2000 lakosu
telepiilési Onkormdanyzat a telepiilésen €16, szocidlisan rdszorult személyek részére
biztositando szolgdltatasi feladatok meghatarozdsa érdekében szolgéltatastervezési koncepcidt
készit. A koncepcid hatdrozatlan idOtartamu, kétévente feliil kell vizsgdlni és aktualizalni

sziikséges annak tartalmat.

A jogszabdly alapjdn a koncepci6 tartalmazza a szocidlis szolgdltatdsokkal kapcsolatos tavlati
célokat, mely eldsegiti a szocidlis szolgéltatdsok egyenletes fejléddését €s kiilonféle

részteriileteinek fejlesztési irdnyait.

A torvényi kotelezettség teljesitésén til elsddleges célunk, hogy a varos minden lakdja
szamdra legyenek elérhetdek a szocidlis biztonsdgot garantdld elldtdsi formdk, mdasrészt a
szocidlis szféra miikodése magas szinvonalon feleljen meg a szakmai kritériumoknak és
eredményesen, hatékony formdban nyujtson szolgéltatdsokat. Fontosnak tartjuk a segitségre
szorulok emberi méltosdganak megOrzését, sorsukba valo beleszoldsuk lehetdvé tételét,
aktivitdsuk megtartdsat, amely lényeges elem ¢életiikk jobbra forditdsaban, tartalmasabba

tételében.

1.1. Helyi telepiiléspolitikai, tarsadalompolitikai célok

Kistarcsa Varos Képviseld-testiillete egy egységként tekint a telepiilés lakosainak
timogatdsdra, az intézményrendszer szolgéltatdsaira, melyek kiegészitik egymadst. Igy
fokozott hangsulyt fektet az dgazatkozi egyeztetésekre, Osszhangra, egyiittmiikddésre. Ez
alapjan a szocidlis koncepcid kialakitdsdnak fontos eleme az egészségiigy, gyermekvédelem,
lakaspolitika, foglalkoztatds, kisebbségpolitika jelenlegi helyzete, kapcsol6ddsi pontjai a

szocialis ellatas rendszeréhez.



1.2. Alapelvek

A Képviselo-testiilet a tarsadalompolitikai célok elérése érdekében alapelveket fogalmaz meg,

az alabbiak szerint:

* A telepiilésre valo bekoltozés eldsegitése.

* A telepiilés egységességének kialakitdsa.

* A kohéziot segitd szervezddések tamogatasa.

Az éltalanos alapelvekre épitve a szocidlpolitikai célkitlizések megvaldsitdsaban tovabbi elvek

fogalmazdédnak meg:

Jog az emberhez mélto életre.

Jog a szocialis biztonsaghoz.

A raszorulo joga az ellatashoz valé hozzdjutds, valldsi, felekezeti, etnikai, nemi, fizikai
€s mentalis helyzete alapjan valé megkiilonboztetettség nélkiil.

Az ellatasok igénybevételekor a mindennemi allampolgari jogok szem elott tartdsa.
Az életfeltételek, életkoriilmények javitisa érdekében tett segitségnyujtas
folyamatdban az egyén autondmidjanak, képességeinek hangsulyozasa, timogatésa.

A segitségnyjtas sordn a timogatott egyének aktiv részvétele.

Az ellatisok megszervezésekor a hatékonysdg és a hatdsossdg lehetd legmagasabb
foka, mely eldsegiti az egyenlOtlenségek csokkentését, és az ellatdshoz vald
hozzaférés novelését.

A szocidlpolitikai célkitlizések megvaldsitasi folyamatdban tekintettel kell lenni a
forrasok felhasznédldsanak 0sszehangoltsdga.

Kliens-kozeli ellatérendszer tovabbfejlesztése.

1.3. Az alapelveket alatamaszté értékek:

Szocidlis biztonsdg — ne fordulhasson eld, hogy a sziikséget szenveddk ellatds nélkiil
maradnak.

Relativ biztonsdg — valamilyen ,tarsadalmi kockdzat” bekodvetkezésekor az egyén,
vagy a csalad életszinvonala ne siillyedjen tilsagosan nagyot.

Az ellatisok és szolgéltatisok alapvetéen a megbomlott szocidlis egyensily
korrekci6jara hivatottak.

Differencialtsag.

Az ellatasok, szolgaltatasok ,.kliens-kozeli” biztositasa.



e Egyénre sz016 ellatasok.

e Tarsadalmi integracio erdsitése.
e Szektorsemlegesség.

¢ Innovici6.

® Mindség a szolgéltatdsokban.

e Hatékonysag, hatdsossag.

1.4. Intézmények, ellatasok fejlesztése

Alapvetd cél, hogy az adott év szocidlis ellatdsanak szintje €rje el az eloz0 évi elldtdsok
szinvonaldt, illetve annak inflacids mértékkel novelt értékét, de lehetdség szerint emelkedjen
magasabb szintre.

Fokozatosan ki kell egésziteni a szolgéltatdsi formdkat, az igények, illetve a jogszabdlyi
kotelezettségek megjelenésével, valamint e mellett torekedni kell a még hidnyzo elldtdsi
formak megval6sitdsara, kialakitaséra.

Az intézményrendszer hatékonysiagdnak novelése érdekében az intézmények, szolgaltatdsok
kozotti egylittmiikodés, a kompetenciahatarok megtartdsa folyamatos feladata a szolgaltatdsok
biztositdsaban részt vevoknek.

A fenntarté és az intézmények kozotti aktiv kapcsolat megtartdsa, erdsitése, mélyitése
sziikséges az atlathatd, ellendrizhetd rendszer fenntartdsahoz, valamint a szakmai tevékenység

eredményes tdmogatdsahoz.

1.4.1. A helyi szocialpolitika célcsoportjai, a szocialis kirekesztettség enyhitése

A szocidlpolitika célcsoportjainak meghatarozdsakor fontosnak tartjuk, hogy a szocidlpolitika
ne legyen egyenld a szegénypolitika fogalmdval, igy ne csak az anyagi szempontbdl
leghatranyosabb csoportok, tarsadalmi rétegek timogatottsdga valdésuljon meg.

Ez altal megeldzhetdvé valik az als6-kozéposztalybéli csoportok leszakadasa, elszegényedése.
Természetesen a szegénység elleni kiizdelem alapvetd feladat, hiszen a szegénység egyéb
problémadkat is maga utdn von, mint példaul csaladi krizisek, egészségi problémdk, mentdlis

zavarok, az oktatdshoz val6é hozzdjutds megnehezedése.

A jovoben megfontoldsra érdemesnek tartjuk a mas dnkorményzatokkal kotendo szerzodések
utjan biztositott elldtdsokat. Ilyenek lehetnek pl.: a gyermekek dtmeneti otthoni, az idések
atmeneti gondozoéhdzi elhelyezése, csalddok 4tmeneti otthona. Ezen elldtdsi formak

kihasznaltsdga sajat intézmény fenntartdsdval nem lenne gazdasigos.
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Mis telepiilések tapasztalatai azt mutatjak, hogy az egyiittmiikodések megkotéséhez sikeresen

talalhat6 partner.

1.4.2. A telepiilés szocialpolitika célcsoportjai:

e A jovedelem nélkiil él0k, illetve azok, akiknek nincs lehetdségiik jovedelemforras
létesitésére (pl. a feltételek meglétének hidnydban tidrsadalombiztositdsi ellatdsra nem
jogosult iddsek, betegek).

e Gyermekiiket egyediil nevelok, akik egy jovedelembdl, vagy szocidlpolitikai
ellatasokbdl tartjak fenn csalddjukat.

e Nagycsalddosok, ahol az egy fére juté jovedelem alacsony, a sziilok keresd
tevékenysége esetén is.

e Egyediildll6 idosek, akik a telepiilés sajatossdgai alapjan &ltaldban csalddi héazat
tartanak fenn alacsony nyugdijukbdl, és egyéb (egészségiigyi) hatranyokkal is
kiizdenek.

e Az aktiv koru tartds munkanélkiiliek, akik kiilso timogatas, segitség nélkiil nem, vagy
csak nagyon nehezen lesznek tjra a munkaerdpiac tagjai.

® A devidns viselkedésformat mutatok és csaladtagjaik.

e A szocidlis helyzetiik, életvezetési problémadik miatt addssagot felhalmozo csalddok.

e A fogyatékkal €10k, tartés betegségben szenveddk, akik specidlis €lethelyzetiik miatt
specialis ellatasokat igényelnek.

e Hajléktalanok.

1.4.3. A szocialis forrasok és feladatok mértékének, egymashoz valé aranyanak varhaté
alakuléasa

A tarsadalmi igények novekedésének gyors iiteme a szocidlis ellatdsok teriiletein is djabb
igényeket vetnek fel, és djabb kapcsolédasi pontokat teremtenek mads dgazatokkal, illetve
agazaton beliil egyarant.

megnovekedését is eredményezi.

A magyar tarsadalom jellemzdje az eloregedés, igy az idosgondozas lehetséges ellatottjainak
szdma vdarosunkban is varhatéan egyre novekszik.

A telepiilésen jelentds beépitetlen teriilet van. Ezek beépitése eredményezheti a lakossig
Osszetételének valtozdsat, rovidebb tdvon a jobb anyagi helyzetben 1év0, és nem a fiatal

korosztalyhoz tartozé réteg bedramldsit, ami aldtdmasztja példdul az iddsek atmeneti
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elhelyezésének sziikségességét, hosszabb tdvon a kisgyermekes csalddok bedramlédsa varhato,
ami eldrevetiti a gyermekek nappali ellatdsanak, illetve a gyermek- és ifjusdgvédelemnek a

megndvekvo feladatait.

A lakésépitések az egészségiigy teriiletén is fejlesztést eredményezhetnek: 1200 f6 felndtt
lakos felett 4j haziorvosi korzet, 600-800 gyermekszam kozott pedig Uj gyermek-haziorvosi
korzet kialakitdsa sziikséges.

A hajléktalanok, fogyatékos személyek elldtdsanak fejlesztése hidnydban a szegénység, a
munkanélkiiliség ardnya novekedhet.

Mindez arra enged kovetkeztetni, hogy a forrdsok megosztasinak folyamatosan
alkalmazkodniuk kell a kiilonb6zd ellatdsok kapcsdn felmeriilé igényekhez. Ez esetleg 1j
rész-szolgéltatdsok bevezetését eredményezheti. Mindebben alapvetd szempont az
ellaitérendszer egységes kezelése, melyben az egy teriileten keletkezett megtakaritisok a

szféran beliil maradva tovabbra is szocidlpolitikai célt szolgdlnak.

I1. Helyzetkép

1. Kistarcsa bemutatasa

Kistarcsa telepiilés a Budapesti Agglomeracié keleti részén helyezkedik el, az agglomeracids
gylrli belsejében, Pest megye kozépsd részén, Budapest észak-keleti szomszédsdgaban.
Eszakré]l Csomor és Mogyordd, keletrdl Kerepes, délr6l Nagytarcsa hatdrolja, nyugatrdl pedig
Budapest XVI. kertiletével szomszédos. Kistarcsa allandé lakosainak szdma: 9953 {6. 10,10

km? teriileten helyezkedik el.

Kistarcsa teriiletén eddig kevés régészeti dsatast végeztek, pedig a jelek arra mutatnak, hogy
leléanyagban gazdag a kornyék. Legkordbbi leleteink ujkdkoriak (Kr. e. 4000-2500), a
feltarasokbdl pedig arra lehet kovetkeztetni, hogy folyamatosan éltek itt emberek. A mar
nemzetiségek szerint is azonosithatd maradvanyok alapjdn lakohelyet alakitottak ki
teriiletiinkon a keltdk, vanddlok, aldnok, szarmatdk és avarok. Az avar birodalom hanyatldsa
kovetkeztében a honfoglalé magyarok gyéren lakott teriiletet talaltak. A mai kistarcsai temeto
kornyékén feltart lelOhely tanulsaga szerint a X-XII. szazadban mar allott itt telepiilés. Bér

bizonyitékaink egyelSre nincsenek, a hely kozelsége valésziniisiti, hogy szerepe volt az Arpad
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hazi hercegek (Szent Laszl6 és Salamon) mogyorddi csatdjdban (1074). A Tarcsa név eldszor
1352-ben jelenik meg, mivel a telepiilés 1452-ig a Tarchai csaldd birtoka volt. 1467-bol
szarmazik az elsd olyan dokumentum, amely — Felsotarcsa néven — kiilondllo telepiilésként
jeloli a mostani Kistarcsat. A torok hoditds nem kovetelt helyi emberdldozatokat, viszont a
XVI. szdzad végén kezdddott tizendt éves habort idején (1593-1606) elnéptelenedett a falu. A
Rédkoczi szabadsidgharc bukdsa utdn a Habsburg hivek kozott osztottdk fel a foldteriileteket.
Grassalkovich herceg jovoltdbol magyar jobbagyok helyett Trencsén és Nyitra megyébdl
tétokat telepitettek a kornyékre. A jovevények szdma nagyobb volt a magyar slakossdgétol,
igy Kistarcsa a hdzasoddsok révén elszlavosodott. Az 1848-49-es szabadsdgharc tavaszi
hadjaratdanak idején az isaszegi csata kapcsan Kistarcsan fejlodott fel az Aulich Lajos vezette

sereg, melynek helyét a mai napig emléktabla Orzi.

Kistarcsa félreeso telepiilés volt a Pest-Hatvan ttvonal szempontjdbél. Jelentds valtozas allt
be, amikor a XIX. szdzad végén beindult a vasuti kozlekedés. El0szor gdzmozdonyok jartak a
palyan, majd 1919-ben meghosszabbitottdk, €s egyben villamositottdk is a vonalat (Budapest-
Godolld). A helyi érdekii vastt a vele padrhozamosan halad6 30-as fouttal jelenleg is fontos

szerepet tolt be a kistarcsai lakosok kozlekedési lehetdségei szempontjabol.

Mikor a kozépkorban épiilt kistarcsai templom elpusztult, a katolikus hivek Kerepesre jartak
vallasukat gyakorolni. A romok koveit felhaszndlva 1880-ban kezdték meg a jelenlegi
katolikus templom épitését. Eleinte a kerepesi plébania igazgatdsa alatt miikodott, majd a

lakossdg novekedése miatt, helyi kdpolnasag inditdsat hagyta jové a vaci piispok 1913-ban.

Kistarcsa és Kerepes 1872-t0l egy korjegyzdséget alkotott, a korjegyz0ség székhelye Kerepes
volt. 1913-ban megyei torvényhatdsdgi véghatdrozattal Kerepes és Kistarcsa 6nalld
nagykozségekké alakultak. Kistarcsa és Kerepes teriilete az 1940-es években 0sszendtt és a
780 lakosu Zsofialiget kérte Kistarcsdhoz vald csatlakozdsat, ami 1957-ben valdsult meg.
1973-ban 1étrejott Kistarcsa €s Kerepes kozos tanacsa €s a két kozséget 1979-ben egyesitették
Kerepestarcsa néven. A kistarcsai rész eltérd iitemil fejlodése, a népességszam novekedése
erOsitette a torekvést az onallosag visszaszerzésére mindkét kozségrész lakosaiban. Mindezek
hatdsdra az 1994-ben tartott népszavazds dontése alapjan Kistarcsa és Kerepes djra 6ndlld
nagykozség lett. Ezt kovetden 2005-ben tortént jelentds eldrelépés Kistarcsa torténetében,

2005. julius 1. napjdtol vdrosi cimet kapott.
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A telepiilés jelképeit — cimer, lobog0, zaszl6, pecsét — 1996-ban tervezték meg €s készitették

el.

Cimer:

Heraldikai leirds: Pajzs: 4116, haromszog pajzs kék mezejében lebegdn: jobbra fordult, 4llo,
jobbjat felemeld, vorossel fegyverzett, kioltott voros nyelvi eziist kakas.

Sisak: szembe fordult, arannyal ékitett, vorossel bélelt, pantos eziist sisak, vorossel és kékkel
ékitett arany heraldikai korondval.

Sisakdisz: jobbra fordult, magyaros voros ruhds kar természetes szinében, amint harom arany
buzakaldszt tart.

Takar6: Voros-eziist, kék-arany

Felirat: A cimerpajzs alatt lebegd, hdrmas tagoldsu, fecskefarok-végzddésli ives arany
szalagon feketével nagybetlis KISTARCSA felirat. A telepiilésnév elott és utdn egy-egy

diszpont.
Lobogé:

All6 téglalap alaki, 2:1 ardnyd fehér (eziist) textil, aljaban kék, felette vords vizszintes
polydval. Egy pélyaszélesség a lobogd hosszdnak 1/10 része. A szines cimer a feliratos
szalaggal a lobogd hosszanti szimmetriatengelyén, annak feliilr6l mért 1/3-os osztdsvonaldn
helyezkedik el. A lobogé kétoldalas.

74s716:

A lobogé 90°-kal torténé elforgatdsdval jon létre. A feliratos szalag nélkiili szines cimer
szimmetriatengelye a zdszl6 hosszdnak radtél mért 1/3-os osztdsvonaldval esik egybe. A

zaszl6 kétoldalas.

Kistarcsa Varos pecsétje:

Kor alaki pecsétlap, sz€lén peremmel. A pecsétmezd kozepén Kistarcsa cimerének
kontdrrajza. A cimert két oldalrdl és feliil nagybetiis korirat 6vezi: KISTARCSA VAROS
PECSETIE. A felirat el6tt, utdn és a szavak kozt egy-egy diszpont.
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2. Teriileti-foldrajzi elhelyezkedés

2.1. Teriileti-foldrajzi elhelyezkedés

Az Alfold Pesti-siksagnak nevezett részét nyugatrél a Duna hatarolja, észak-keletrdl a
Go6dollél dombsédg, a Nyugati-Cserhatnak a nytdlvanya. A G6dolldi-dombsdg nagymértékben
tagolt a Rakos-patak forrdsvidékén, Cegléd irdnydba halmai megenyhiilnek, fokozatosan
elsimulnak. Kistarcsa valdjdban a kétféle tdj, a dombvidék és a siksdg hataran fekszik, ott,
ahol a Rakos-patak kilép a dombok koziil, hogy a siksdgon nyugatra fordulva elérje a Duna

folyamat.

A telepiilés a 3. sz. fout mentén teriil el, amely jo kozlekedési kapcsolatokat jelent a
telepiilésnek mind a fOvaros, mind az orszdg északkeleti teriiletei felé. A telepiilésnek
nemcsak kozuti kapcsolatai, hanem tomegkozlekedési kapcsolatai is kiemelkeddek, mivel a 3.
sz. foat mellett HEV vonal is dtvezet a telepiilésen. E két szerkezeti elem felértékeli a
telepiilést, elonyosen befolydsolja a gazdasagi kapcsolatait. A szerkezetnek koszonhetden

dudlis telepiiléskozpont alakult ki Kistarcsan.

2.2. Gazdasdgi helyzet

Kistarcsa lakosai a XIX. szdzad végén elsOsorban gydri munkdsok, foldmiiveld, kis és
kozépparasztok, napszamosok €s cselédek voltak. A Kistarcsa hatdraban megépiilt Gép- és
Vasutfelszerelési Gydr Rt. 1910 koriil mar 650 dolgozot foglalkoztatott. A 14 épiiletbdl 4ll6
gyar kozel 23 ezer m*-en teriilt el. Az 1930-40-es évekre a telepiilés iparos garddja is egyre
gyarapodott, ahol tobbek kozott 5 fodrasz, 2 kutdso, 1 kutgyliri €s cementdru-készitd, 1
szikvizgyartd, 2 Ordsmester €s 3 ingatlankozvetitd tevékenykedett. A kozségben 5
tiizeldanyag-kereskedés, 2 épiiletanyag kereskedés, 2 hédztartdsi bolt, 2 tejgylijtd és 2 siitode
miikodott. A kocsmak és vendéglok koziil tobb rendelkezett tdncteremmel is. Kistarcsa helyi
gyéripara a két vilaghaboru kozott a Gép- és Vasutfelszerelési Gyar Rt-bdl és a Kistarcsa és
Kornyéke Villamossagi Rt-bdl és a Hazai Féstisfon6 és Szovogyar Rt-bol allt. Az 1933. évi

vildggazdasdgi vdlsag kovetkeztében a Gép- és Vasitfelszerelési Gyar Rt. besziintette
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miikodését, mely nagyfokd munkanélkiiliséget eredményezett. Ezért néhanyan 6nall6 iparossa
lettek, illetve egyre tobb ember kénytelen volt Budapesten munkat keresni. A XIX. szdzad
elején a mezdgazdasdgra a hagyomanyos novények termesztése volt a jellemzd. A rohamosan
kapitalizdlédo orszdg fovaros kozeli telepiilésein, igy Kistarcsan is a helyi Onellatasra
berendezkedett parasztgazdasdgok mar nemcsak sajat igényeik kielégitésére termeltek, hanem
fokozatosan alakultak 4t piacra termelévé. A II. vildghdbord visszavetette a telepiilés
fejlodését, ami atalakulashoz, szerkezeti valtozashoz vezetett. A foldbirtokosok foldjének
szétosztasat kovetden a telepiilésen nét a mdar folddel rendelkezdk, foldmiivelésbdl €16

paraszti csalddok szdma.

Az 1960-as évek elején a parasztsdg jelentds tartézkoddsa ellenére megtortént a
szovetkezetesités. A Termeld Szovetkezetek megsziinésével, a privatizaciét kovetden az
épiiletek tobb kisebb egységre bomlottak, ahol maganvéllalkozasok alakultak. A fOvaros
gazdasagara épilé elhelyezkedési lehetdségek kovetkeztében Kistarcsa népességének

foglalkozasi szerkezete is az ottani valtozdsokat kovette.

1970-1g nétt az iparban €s az €pitdiparban munkat vallalok szama, ekkor mar az aktiv keresok
valamivel tobb, mint haromotodének ezek a gazdasagi 4gak nyujtottdk a megélhetést. Késobb,
foleg Budapest ipardnak visszafejlesztésének hatdsdra, csokkent az ebben a foglalkoztatési
dgban dolgozdk ardnya. Az 1990. évi népszdmlédlaskor az aktiv keresOk mindossze 35%-at
tették ki. A kistarcsai lakosok koziill egyre tobben dolgoznak helyben, de még mindig
nagyardnyu a fOvdrosba ingdzok szdma. Az 1990-es évektdl folyamatosan a telepiilés

gazdasagat a jelentds szamu kis- és kozépvallalkozasok 1étrejotte jellemzi.

A KSH 2001. évi adatai szerint 3926 {6 aktiv keres6bdl 29% az iparban és épitdiparban
foglalkoztatottak ardnya, 0,8% a mez0- €s erdogazdasagban foglalkoztatottak ardnya és 70,2%

az egyéb foglalkoztatottak ardnya.
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Az aktiv keresok agazatonkénti foglalkoztatottsaganak aranya (KSH, 2001. év)

29,0% @ ipar, épitSipar
m mez6- és
erdégazdasag
0,8% ;
O egyéb

2004-évben Kistarcsa Nagykozség illetdségi teriiletén székhellyel illetve telephellyel
rendelkez6 vallalkozdsok szama: 961. A vallalkozasok mikodési forma szerinti megoszlasat

az aldbbi tdbldzat mutatja:

Vallalkozasok szama (db) 2004. januar

Térsas véllalkozdsok szama Egyéni vallalkozasok
szdma
Osszesen: Jogi személyiségli | Jogi személyiség
vallalkozdsok nélkiili véllalkozasok
961 215 281 465

(Forrés: dnkormdnyzati nyilvantartds 2004. janudr)
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Kistarcsa Varos Budapest kozvetlen vonzaskorzetében, a fovarosi hatardtdl cca. 1 km-re
elhelyezkedo telepiilés. E sajatossdgabol adéddan tobb fovarosi illetve mas vidéki telepiilésen
sz€khellyel rendelkezd vallalkozas létesitett telepiilésiinkon telephelyet, fidktelepet, illetéleg a
raktarbdzison lerakatot. Ugyanezen jellemzd forditottan is jelentkezik, kistarcsai székhelyli
véallalkozdsaink Budapesten és mds vidéki telepiilésen végeznek ipari, kereskedelmi és

szolgaltato tevékenységet.

Vallalkozasok tevékenységi koronkénti megoszlasa 2004. (a fétevékenység besorolasa

szerint)

Fotevékenységi kor: vallalkozasok vallalkozasok

szama (db) megoszlasa (%)
Mezbgazdasag: novénytermesztés, allattenyésztés 21 2,2
Béanyészat 2 0,2
Termeld tevékenység 58 6,0
Epitéipar, épitdipari szolgaltatés 85 8,8
Kiilkereskedelem 3 0,3
Nagykereskedelem 15 1,6
Kiskereskedelem 162 16,9
Vendéglatas 25 2,6
Humin egészségiigyi tevékenység és kapcs. 55
szolgaltatas 5,7
Allategészségiigy 2 0,2
Oktatés, tovabbképzés 18 1,9
Pénziigyi, biztositasi szolg. tevékenység 33 3,4
Egyéb ki nem emelt tevékenységi korok 482 50,2
Osszesen 961 100,0
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m Mezbgazdasag:
novenytermesztes,
allattenyésztés

m Banyaszat

O Termeld tevekenyseg

O Epitsipar, épitsipari
szolgaltatas

2,2%; 2%

0,20/0; O<%6

6,00/0; 6%

8,8%; 9% = Nagy kereskedelem

m Kiulkereskedelem

0,3%; 0%
1,69%; 2% m Kiskereskedelem

50,2%; 50% 16,9%; 17%

2,6%; 3% 0O Vendéglatas
5,7%; 6%
0.2%; 0% m Human egészségugyi
1,9%; 2% tevekenyseg es
kapcs. szolgaltatas

3.4%: 3% m Allategészséglugy

O Oktatas.
tovabbkeéepzeées

m Péenzugyi, biztositasi
szolg. tevéekenység

m Egyéb Ki nem emelt
tevekenységi korok

7

A tablazat szerinti tevékenységi koroknél a mezdgazdasig elsOsorban gylimolcs- és
novénytermesztést takar. Termeld tevékenységnél jellemzd a konnyliipari termékek
elballitasa, fémfeldolgozé ipar, élelmiszeripar. EpitSipar, épitéipari szolgéltatisok kozott
jelentdsebb nagysdgrendi tarsas vallalkozdsok és egyszemélyes egyéni véllalkozdsok
talalhatok, melyet a nagyberuhdzdsoktol kezdve a kisebb lakossdgi igényeket (pl. festés-
mazolas, livegezés, stb.) elégitik ki. Kiskereskedelmi tevékenység igen szertedgazo:
jellemzdéen vegyes élelmiszerjellegli kiskereskedelem, melyben megtaldlhaté az orszdgos
multinaciondlis véllalkozdsok druhdza és a helyi lakossdg napi alapvetd élelmiszerrel valo
ellatasat biztositd 1-2 személyes kisforgalmi iizletek sokasdga. Humdn egészségiigyi
tevékenység elsdsorban a Pest Megyei Flor Ferenc Kérhdazban miikodo vallalkozasokat €s a
helyi egészségiigyi alapellatast szimbolizdlja. Telepiilésiinkon a helyi és kornyéki
véllalkozdsok, valamint lakossdgi foly6szamla vezetését két nagy pénzintézet, a OTP RT. és a

Pécel és Vidéke Takarékszovetkezet fidkja biztositja. E korbe soroltuk a pénziigyi
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tandcsadasi, biztositdsi és ebbe a korbe tartozd {izletkotési tevékenységet végzod

vallalkozasokat.

Egyéb ki nem emelt tevékenységi korokhoz soroltuk a felsoroldsban ki nem emelt szakmakat,
pl. biztonsdgi szolgdltatds, gépjarmii javitds, karbantartds, addtandcsadds, konyvelési,
adatfeldolgozasi tevékenység, személy- és teherszallitds, raktdrozds, ingatlaniigyletek
(bérbeadds, forgalmazas), fogyasztdsi cikkek kolcsonzése és javitdsa, szdmitdstechnikai
szolgdltatasok, takaritas, tisztitds, fényképészet, csomagolds, hirdetés- reklamszervezés, jogi

szolgdltatasok, stb.

Kistarcsa Véros gazdasagi életét tehdt — az egyéni €s tarsas vallalkozasok tekintetében — az

elmult években a fejlodés jellemzi.

2.3. Demogrdfiai helyzet

A XX. szdzad eldtt a szlovak lakossdg zart kozosségi életet élt. Kistarcsa teriileti novekedése
és lakosainak gyarapoddsa 1908-t6l indult el. Budapest kozelsége és j6 megkozelithetdsége
miatt a telepiilésre egyre nagyobb szamban érkeznek a zoldovezetbe és a jo levegére vagyo
varosi emberek. Szintén nagy szdmban érkeznek az orszag egész teriiletérdl Budapest
centrdlis szerepe miatt, munkalehetdséget, megélhetést keresve. A jo kozlekedésnek
koszonhetden, tomegkozlekedési eszkozok igénybevételével is 30 perc alatt el lehet jutni a
févaros kozpontjaba. Az Onkormanyzat Képviseld-testiilete a felmeriild igények miatt egyre
tobb Kkiiltertiletet belteriiletté nyilvanit és alakit ki rajtuk kozmiihdlozattal elldtott, tobbnyire
lakopark jellegli lakdovezeteket. Ezaltal Kistarcsa lakosainak szama 1 éven beliil elérheti és

meghaladhatja a 10.000 f6t. Ez magéval vonja az intézmények bovitését és fejlesztését.

Lakossagszam alakulasa 2001-2005. kozott (népesség-nyilvantartasi adatok)

2001. 9313 6
2002. 9497 6
2003. 9634 16
2004. 9873 16
2005. 9950 6
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Sziiletési mutatok Kistarcsan 2001-2005. kozott (népesség-nyilvantartasi adatok)

2001. 99 16
2002. 108 16
2003. 93 16
2004. 105 16
2005. 98 16

Halalozasi mutatok Kistarcsan 2001-2005. kozott (népesség-nyilvantartasi adatok)

2001. 114 {6
2002. 173 16
2003. 145 16
2004. 121 {6
2005. 136 0

Lakonépesség alakulasa belteriileti, kiilteriileti megoszlas 1990-2003. kozott (KSH)

Ev | Lakonépesség Belteriileti Kiilteriileti Népsiiriiség | Belteriileti
szama népesség népesség fé/km® | népsiiriiség
e () Szama | Ardnya |Szama f6| Ardnya fé/km?
fo %o %o
1990. 8847 8827 98.9 100 1,1 809.4 24639
2003. 9594 9594 100 0 0 870,9 870,9

Lakonépesség alakulasa (f6) 1900-2004 kozott (KSH)

Ev

1900

1941

1990

1995 | 1999

2003 | 2004

Fo

809

3709

8847

9122 | 9224

9594 | 9793
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(0]

F6

1900 1941 1990 1995 1999 2003 2004

Korszerkezet (KSH 2001. évi adatai alapjan)

Korcsoport (év) fo
0-9 912
10-19 1058
20-29 1490
30-39 1222
40-49 1460
50-59 1313
60-69 866
70-79 613
80-x 264
Osszesen: 9198

Korcsoportok megoszlasa, foben (KSH)

1289

2584@

2660

2665

m 0-24 év
m 25-44 év
0 45-64 év
O 65- év
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Korcsoportok 1990-2001. kozott (KSH)

1990. Kerepestarcsa* (f6) | 2001. Kistarcsa (f6)
0-14 év 3225 1426
15-59 év 9881 6029
60-x 2499 1743
Osszesen: 15605 9198

(* Csak Osszesitett, kerepestarcsai adat taldlhato)

Népmozgalom, fogyas (f6) 1970-2001. kozott (KSH)

1970-1979. 1980-1989. 1990-2001.
Természetes fogyas,
694 119 -182
szaporodas
Vandorlasi
1377 -792 533
kiillonbozet

2.4. A népesség iskoldzottsdga

A 7 éves és idosebb népesség a legmagasabb iskolai végzettség szerint a 2001. évben (f6)

(KSH)
Altaldnos iskola els6 évfolyamat sem végezte el 126
Altalénos iskola 1-7 évfolyam 1394
Altaldnos iskola 8. évfolyam 2061
Kozépiskola érettségi nélkiil 1928
Kozépiskola érettségivel 2138
Egyetem, féiskola oklevél nélkiil 191
Egyetem, foiskola oklevéllel 767
Osszesen: 8605

Képzettség a korcsoport %-aban (f6) 1990-2001.
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1990. Kerepestarcsa* 2001. Kistarcsa
fo % fo %
18-x kozépfoku végzettségii 3030 26,1 3096 41,5
25-x felsofokua végzettségii
(egyetem, foiskola) 746 7.4 729 11,2

(* Csak Osszesitett, kerepestarcsai adat taldlhatd)

2.5. Lakdshelyzet

Kistarcsa tobb telepiilésrész dsszevondsaval, belteriileti hatarmoédositassal novelt teriiletekkel,
tombfeltardsok utani parcelldzdssal érte el jelenlegi arculatit. Evszdzadokon keresztiil nem
rendelkezett ©ndll6 kozigazgatdssal, igy nem is johetett létre torténelmileg kialakult
varoskozpont. Alig egy évszdzaddal ezel6tt a kozépkori templom kornyéke szamitott a
telepiilés kozpontjanak. Ma az 6falu, Kistarcsa torténelmi magja a telepiilés legtavolabbi déli
részén fekszik. Kistarcsa telepiiléskozpontja €s kornyéke kertvdrosias jellegli. A telepiilés
nagyrészt csalddi hazas beépitésii, telkes kertvarosias lakoteriilet. A telepiilés régi falumagja a
Széchenyi utca mentén huzdédik. A mellette levd tombokben fésiis beépitésii keskeny és
mélyparcellds tombok taldlhatok. Az 1980-as években tortént telekalakitds sordn kialakult egy
kisvérosias sorhdzas beépités. Jellemzd a helyenként strli, de éltaldban laza csaladi hdzas
beépitettség. Az Eperjesi it és a Batthydny utca mentén vdrosias jellegli, tdrsashdzas
beépitésii, kisvdrosias lakoéteriiletet taldlunk. A tovabbi lakoteriiletek egynemi telek és

beépitési struktirat mutatnak, jellemzéen 500-800 m*-es lakételkek, oldalhatdros beépitéssel.

Kistarcsa zoldfeliileti rész€t a szabadon maradt kisebb kozteriileti bdviiletein, terein kialakuld,
inkdbb csak hangulati elemként megjelend zoldfeliiletek alkotjdk. Jelentdsebb, a pihenést
szolgdlé kozparkja a vdrosnak nincs, bar az Ifjisdg tér alkalmas teriilet arra, hogy

pihendparkka alakitsdk, ami az 6nkorményzat tervei kozott szerepel.

Az agglomericids hatdsok a telepiilést is elérték. Az tjonnan betelepiild lakosok részére a
kozelmuiltban 800 csalddihdzas-kertvarosias beépitésti telek lett kijelolve, melyek beépitése

megkezdddott.
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Kistarcsa lakasallomanyanak f6bb adati 1949

. €s 1996. kozotti idészakban (KSH)

Megnevezés 1949 1960 1970 1990* 1996
Lakdsok szdma 995 1432 2036 2987 3087
Ebbdl: 1 szobdés 60,6 53,6 42,1 10,9

2 szobds 35,3 41,6 45,3 40,2

3 és tobb szobds 4,0 4,8 12,5 48,8

A lakdsok szama az - 143,9 142,2 - 103,3
el6z6 1ddpont %-dban 479 359 366 296 292
(100 lakésra juté lakos)

(* Csak Osszesitett kerepestarcsai adat talalhato.)

A lakasépitési tevékenység az 1970-es években volt a legintenzivebb, a nagyszamu beépiilok

folytan. Akkor évente atlagosan 80 lakas épiilt, 1996-ban mar csak 22.

Epl’tett lakasszam Kistarcsan 1960-1996. (KSH)

Ev Osszesen Evente atlagosan
1960-1964 240 48
1965-1969 314 63
1970-1974 424 85
1975-1979 297 74
1995 16 16
1996 22 22

Lakasok komfortfokozata Kistarcsan 1999-ben (KSH)

5%

14%

24%

\@, 57%

B osszkomfortos

Ofélkomfortos

B komfortos

Okomfortnélkdli
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2.6. A vdros foglalkoztatdsi helyzete

A Budapesti Agglomeracié Kozép-Eurdpa egyik legdinamikusabban atalakul6 térsége, ahova
foként a rendszervaltast kovetden jelentds nyugat-eurdpai beruhdzasok érkeztek. A térség
tovabbi fejlodésének irdnya fiigg a vilagpolitikai folyamatok alakulasatdl, az Eurépai Unid

belsé atalakuldsétdl és az agglomeracios térségen beliili folyamatok alakuldsatol.

Lakonépesség gazdasagi aktivitas szerinti megoszlasa 1990-2001. években (KSH)

Idészak 1990. 2001.
szama (f6) | aranya (%) | szama (f6) | aranya (%)
Megnevezés

Aktiv keres6k 4132 46,7 3926 42,7
Inaktiv keresék 2225 25,1 2686 29,2
Eltartottak 2346 26,6 2310 25.1
Munkanélkiiliek 144 1,6 276 3,0
Lakonépesség 8847 100,0 9198 100,0
0sszesen

Foglalkoztatottak szama 2001. (KSH)

Kistarcsan lako aktiv foglalkoztatottak: 3926 f6

Lakohelyen dolgozok: 2904 16
Naponta eljar6 ingazok: 2599 16
Kistarcsdra bejar6 ingdzok: 1577 £6

Kistarcsan foglalkoztatottak szama: 4481 f6
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A Foglalkoztatottak legmagasabb befejezett iskolai végzettsége (KSH 2001.)

Legmagasabb iskolai végzettség fo

Altaldnos iskola 8. évf. alacsonyabb 20
Altalanos iskola 8. évfolyam 676
Kozépiskola érettségi nélkiil, szakmai 1097
oklevéllel

Kozépiskola érettségivel 1548
Egyetem, foiskola 585
Osszesen: 3926

Foglalkoztatottak az 6sszevont foglalkozasi fécsoport szerint a 2001. évben

Foglalkozas Fo
Vezeto, értelmiségi 740
Egyéb szellemi 993
Szolgaltatasi 624
Mezdgazdasagi 30
Ipari, épitdipari 1192
Egyéb 347
Osszesen: 3926

Aktiv keresok megoszlasa foglalkoztatasi agak szerint 1990-2001. (KSH)

Foglalkoztatottak megoszlasa: 1990 2001
F6 % F6 %
Iparban foglalkoztatottak 1058 25,6 1139 29,0
EpitSiparban foglalkoztatottak 393 9,5
Mez6- és erddgazdasagban 322 7,8 31 0,8
foglalkoztatottak
Egyéb foglalkoztatottak 2359 57,1 2756 70,2
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Aktiv keresok 0sszesen 4132 100,0 3926 100,0

A foglalkozasi szerkezet alakuldsa nagykozségiinkben koveti a gazdasdg dtalakuldsanak
valtozdsat. A mutatd szam az egyéb foglalkoztatottak tekintetében emelkedik, alkalmazkodva

a gazdasag szolgaltatasfejlesztési célkitlizéseihez.

Foglalkoztatas nemzetgazdasagi ag szerint (f6) (KSH 2001.)

Megnevezés F6

Mezdgazdasag és erddgazdalkodas 31
Ipar, épitdipar 1139
Szolgaltatési jellegli 4gazatok 2756
Osszesen: 3926

Aktiv keresOk és munkanélkiiliek (KSH 2001.)

Megnevezés F6

Regisztralt munkanélkiiliek szama 97
Helyben foglalkoztatott aktiv keresok szama 2904
Nagykozségbdl eljard napi ingdzok szama 2599
Nagykozségbe bejar napi ingdzok szama 1577

A foglalkoztatottsag — az orszdgos atlagnak megfeleléen — csokken, egyre tobb az ellatatlan
munkanélkiiliek szdma. Kistarcsdn a munkanélkiilis€g csokkentésére a Varosgondnoksag 10
helyet tart fenn kozmunkdra. A févéaros kozelsége miatt jellemz6 az ingdzas, mdés telepiilések
irdnyédba is. Pest megye a mutatok legnagyobb részét tekintve ugyan lemarad a budapesti
szinvonaltdl, de a fovaros kozelségét, hizé hatdsat — €s gyakran Pest megyére utaltsagat is —
jelzi a megye gyors fejlodése, a megyék atlagait meghalad6 foglalkoztatdsi, jovedelmi
viszonyok. Pest megye az egy lakosra jutd6 GDP-t tekintve a megyék rangsordban 1996-ban a

17.,2003-ban a 10,. az egy fore jutd kereset tekintetében pedig a 4. helyet foglalja el.
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2.9. Egészségiigy

Az egyén egészségi allapota egyértelmlien meghatdrozza, hogyan tud bekapcsolédni a
gazdasagba, részt venni a kdzosség életében. Az egészség nemcsak a munkavégzo képesség
szempontjabol kulcsfontossagi, hanem a méltosagteli élethez sziikséges képzéshez; azaz az
emberi toke fejlesztéséhez is elengedhetetlen. A hosszabb és egészségesebb éElet egyiitt jar az
aktivan toltott évek novekedésével, ami a foglalkoztatds boviilésének feltétele is.

A legfontosabb célkitlizés, hogy a magyar lakossdg hosszabb egészségben eltoltott életet
tudjon megélni. Ennek egyik fontos tényezdje, hogy az egyéni €s a kozosségi dontéshozatal

minden szintjén valjék értékké az egészség.

Kistarcsa varos egészégi allapota kisebb eltérésekkel az orszagos atlagoknak felel meg. A
haldlozédsi mutatok véarosunkban is a sziv és keringési rendszer rendellenességeit (ezen beliil
az agyérbetegségek), valamint a daganatos betegségek gyakori el6forduldsat jelzik.

A karos szenvedélyek (tulzott alkoholfogyasztds, dohdnyzds, drogfogyasztds stb.) elleni
kiizdelemben a lakossdg aktiv tdmogatdsidra és szimpdtidjara épitve erdsiteni lehet a
prevenciot, tdmogatni kell az igény szerinti regiondlis és helyi prevencids rendszerek
kialakitdsat és miikodtetését. A nevelés, az oktatds iskolai rendszerének és a lakossag
felkészitésének fejlesztésével eld lehet segiteni a veszélyhelyzetek megel0zését, esetleges

bekovetkezte esetén annak kezelését.

Az egészségi dllapot javuldsahoz az egészséges €letvitelt timogat6 természetes és mesterséges
kornyezet, a mozgéasgazdag életmodhoz sziikséges szakmai €s infrastrukturdlis feltételek
megteremtése, az egészséges élelmiszerek, az egészséges életmoédhoz sziikséges informdciok,
az egyének és kozosségek egészségtudatossigidnak Dbdtoritdsa valamint a Kkorszerli

egészségiigyi szolgéltatdsok vezetnek.

Az egészségiigyi ellatas az atlagos kisvarositdl jobbnak mondhato:

Kistarcsa véaros teriiletén miikodik a Pest Megyei Flor Ferenc Kérhdz, ahol a fekvObetegek

ellaitdsa mellett ambulans rendelés is folyik (laboratérium, bdérgydgydszat, ndégydgydszat,

gyogyszertar, fogdszat, reumatologia, szemészet, belgyogyaszat, urologia).
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Kistarcsdn 2005-ben keriilt ataddsra az dj orvosi rendeld és egészséghdz, melyben négy
haziorvos, két gyermekorvos rendel, illetve itt biztositjdk a helyi lakossdg laboratériumi

vizsgalatit is.

A vérosban két fogorvos praktizal, valamint a varoskozpontban a lakossag sziikségleteit teljes
mértékben kielégitd, magantulajdonban 1évo gydgyszertar mikodik.

A lakossdg megfelel0 egészségiigyi ellatasdt még néhany privét orvosi rendeld is eldsegiti.

Az egészségi allapotnak meghatirozé szerepe van a szocidlis rdszorultsdg szempontjabol.
Amikor az egészségiigyi ellatérendszer mar nem tud tovéabbi ellatist nyujtani, de az érintett
személy — az Onellatasi képessége részleges vagy teljes hidnydban — még segitséget igényel,

akkor keriil a szocialis ellatorendszerbe.

3. SZOCIALPOLITIKAI ELLATASOK

A pénzbeli és természetben nylijtott szocidlis elldatasok, gyermekvédelmi tamogatdsok

Virosunkban az Onkormdnyzat Képviseld-testiiletének két rendelete szabdlyozza a pénzbeli

és természetben nyujtott ellatdsokat, gyermekvédelmi tdimogatdsokat:

— Kistarcsa Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
11/2006. (I1I1.20.) szamd 6nkorméanyzati rendelete
a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasi formak megallapitasanak helyi

szabalyairol

— Kistarcsa Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
9/2006 (I1. 16.)

a gyermekvédelem helyi rendszerérol.

Rendszeres szocidlis segély fogalma a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldatdsokrol szolo

1993. évi I11. torvény szerint:

37/A. § (1) A rendszeres szocidlis segély a megélhetést biztosito jovedelemmel nem
rendelkezd, hdtrdnyos munkaerd-piaci helyzetii aktiv korii személyek részére nyiijtott
tamogatds. A telepiilési onkormdnyzat, 2006. janudr 1-jétol a telepiilési onkormdnyzat

Jjegyzoje rendszeres szocidlis segélyt dllapit meg annak az aktiv koru személynek, aki
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a) egészségkdrosodott, vagy
b) nem foglalkoztatott.

Rendszeres szocidlis segély fogalma a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsi formdk
megdllapitdsdnak helyi szabdlyairol szolo 11/2006. (I11. 20.) szamii onkormdnyzati rendelet
szerint:

(1) Rendszeres szocidlis segély dllapithato meg annak a személynek, aki az Szt. 37/A.§ (1)-(5)
bekezdésében meghatdrozott feltételeknek megfelel.

(2) Az aktiv korii nem foglalkoztatott személy és a tdmogatott dlldskeresé személy rendszeres
szocidlis segély megdllapitdsdnak és folyositasdanak feltételeként az onkormdnyzattal és a
Pest Megyei Munkaiigyi Kozpont Godolloi Kirendeltségével (tovdbbiakban: munkaiigyi
kozpont) egyiittmiikodni koteles:

a) az onkormdnyzatndl nyilvdntartdsba véteti magdt, amely iskolai végzettségét és
szakképzettségét is tartalmazza,

b) a segélyre valo jogosultsdg feltételeinek feliilvizsgdlataban egyiittmiikodik,

c) az onkormdnyzat, valamint a munkaiigyi kozpont dltal felajdnlott és szdmdra
megfelelo munkalehetoséget elfogadja.

(3) A rendszeres szocidlis segély osszegét a bizottsag az Szt. 37/E.§-dban foglaltak szerint
dllapitjia meg.

(4) A megvaltozott munkaképességii személyek rendszeres szocidlis segély irdnti kéreleméhez
csatolni kell:

a) a mds szerv dltal megdllapitott rendszeres pénzelldtds irdnti igényt elutasito
hatdrozatot,

b) rendszeres pénzelldtds esetén az elldtdst megdllapito hatdrozatot, illetve az utolso 3
honap folydositdsi szelvényét,

c) kérelmezo csalddtagjainak jovedelemigazoldsait,

d) a munkaképességét 67%-ban elvesztett kérelmezo esetében az I. fokii orvosi bizottsdg
— munkaképesség csokkenés %-os mértékérol késziilt — szakvéleményt,

e) vakok személyi jaradékdban, illetoleg fogyatékossdgi tamogatdsban részesiilo személy
esetén a MAK igazoldsdt e tdmogatds folydsitdsdrdl,

f) a kérelem mellett szereplé vagyon-, illetve jovedelemnyilatkozatot.

(5) A rendszeres szocidlis segély megdllapitisa a (2) bekezdés d/ pontjdban szereplo
szakvélemény alapjdn
a) hatdrozott idore,

b) hatdrozatlan idotartamra torténhet,
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attol fiiggoen, hogy az I foki orvosi bizottsdg szakvéleménye a beteg dllapotdt
hatdrozatlan vagy hatdrozott idore, feliilvizsgdlattal jeloli meg.

(6) Ha a kérelmezo, illetve a segélyezett az egyiittmiikodési kotelezettségének nem tesz eleget,
a szdmdra felajdnlott munkdt nem kezdi meg, az egyiittmiikodésre kijelolt intézménnyel a
megadott hatdridoben a kapcsolatot nem veszi fel, valamint a megadott kotelezo
programokban nem vesz részt, az a kérelem elutasitdsdat vagy a segély megsziintetését
vonja maga utdn.

(7) Az Szt. 37/F.§-a alapjdn a rendszeres szocidlis segélyre valo jogosultsdgot évente feliil

kell vizsgdlni.

Az aktiv kord, nem foglalkoztatott személyek részére a rendszeres szocidlis segélyek
folyositasi feltétele a munkaiigyi kdzponttal, telepiilési onkormdanyzattal valo egytittmikodés.
Egyre nagyobb probléma, hogy a segélyben részesitettek nem teljesitik az egylittmiikodési

kotelezettségiiket, akkor sem, ha ez a segély megvondsat vonja maga utan.

Lakdsfenntartdsi tamogatds fogalma a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsi formdk
megdllapitdsdnak helyi szabdlyairol szolo 11/2006. (111. 20.) szdamiu énkormdnyzati rendelet

szerint:

38. § (1) A lakdsfenntartdsi tdmogatds a szocidlisan rdszorult személyeknek, csalddoknak az
dltaluk lakott lakds vagy nem lakds céljdra szolgdlo helyiség fenntartdsdval kapcsolatos
rendszeres kiaddsaik viseléséhez nyujtott hozzdjdrulds. A telepiilési onkormdnyzat

lakdsfenntartdsi tdmogatdst nyiijt

a) az e torvényben meghatdrozott feltételek szerinti jogosultnak (a tovabbiakban: normativ

lakdsfenntartdsi tamogatds),
b) az adossdgkezelési szolgdltatasban részesiilo személynek,

c) az onkormdnyzat rendeletében meghatdrozott feltételek szerinti jogosultnak (a

tovdabbiakban: helyi lakdsfenntartdsi tamogatds).

Lakdsfenntartdsi tamogatds fogalma a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsi formdk
megdllapitdsdnak helyi szabdlyairol szolo 11/2006. (I11. 20.) szamii onkormdnyzati rendelet
szerint:

Normativ lakdsfenntartdsi tamogatds:

14.§
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(1) Normativ lakdsfenntartdsi tamogatdsban lehet részesiteni azt a személyt
a) akinek a hdztartdsdban az egy fore juto havi jovedelem nem haladja meg az oregségi

nyugdij mindenkor legkisebb 6sszegének 150%-dt, tovdbbd

b) a lakdsfenntartds elismert havi koltsége a hdztartds havi dsszjovedelmének 20%-dt
meghaladja és az aldabbi teriiletii lakdsban lakik:

- 1 személyes hdztartds esetén: 35 mz,

- 2 személyes hdztartds esetén: 45 n’,

- 3 személyes hdztartds esetén: 55 m’,

- 4 személyes hdztartds esetén: 65 m’

- minden tovdabbi személy utdn: 5-5 mz,

de legfeljebb a jogosult dltal lakott lakads nagysdga.

(2) A lakdsfenntartds havi elismert koltsége az elismert lakdsnagysdg és az 1 m’-re jutd
elismert havi koltség szorzata, amelyet az éves kozponti koltségvetésrol szolo torvénmy
hatdroz meg.l

(3) Az onkormdnyzat dltal elismert lakdsfenntartdsi koltség:

a) gdzfogyasztds koltségeihez csalddi hdz esetében havi 150 m’-ig,

b) villanydram koltségeihez havonta legfeljebb 150 kW-ig,

c) vizfogyasztds koltségeihez havonta személyenként 5 mj—ig,

d) a tdmogatds megdllapitdasdndl a lakds fiitéséhez felhaszndlt hoenergia fiitési
szezonban (hat honapra) felmeriilo koltségekeént, dijaként 72.000,- Ft veheto
figyelembe.

(4) A normativ lakdsfenntartdsi tamogatds egy honapra juto osszege:

a) a lakdsfenntartds elismert havi koltségének 30%-a, ha a jogosult csalddjdban az egy
fore juto havi jovedelem nem haladja meg az oregségi nyugdij mindenkor legkisebb
osszegének 50%-dt

b) az a/ pont szerinti mértéket meghalado egy fore juto havi jovedelem esetén a
lakdsfenntartds elismert havi koltségének és a tdmogatds mértékének szorzata, de nem
kevesebb, mint 2500 forint.

A tdmogatds kiszdmitdsdnak modjadt az Szt. 38.§ (7) bekezdése tartalmazza.

(5) A lakdsfenntartdsra nytjtott tdmogatds esetében lakdsfenntartdsi koltségen a lakbért vagy
albérleti dijat, a lakdscéli pénzintézeti kolcson torleszto részletét, tavhoszolgdltatdsi dijat,
kozos koltséget, csatornaszolgdltatdasi dijat, szemétszdllitds koltségét, valamint a

villanydram, viz, gdzfogyasztds, tiizeloanyag koltségeit kell érteni.

1 2006. évben: 425 forint
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(6) A lakdsfenntartdsi tdmogatdst csak abban az esetben lehet a kérelmezo kezéhez
folyositani, ha egyedi fiitési moddal rendelkezik.
(7) A normativ lakdsfenntartdsi tamogatdst egy évre kell megdllapitani.
(8) A tdmogatdst a kérelem benyiijtdsdt koveto honap 1. napjdtol kezdodoen kell
megdllapitani és a tdrgyhot koveté 15. napjdig kell a dijbeszedésre illetékes koziizemi
szolgdltatonak dtutalni, illetve a jogosult részére a tdrgyhot koveté honap 5. napjdig

kifizetni.

Helyi lakdsfenntartdsi tamogatds

15.§

(1) Helyi lakdsfenntartdsi tdmogatds nyujthaté a 14.§ (1) bekezdésében szabdlyozott
Jjogosultak korén feliil akkor, ha
a) a lakdsfenntartds indokolt és figyelembe veheto havi koltsége eléri a hdztartds havi

osszes jovedelmének 25%-dt, és
b) a haztartdsban az egy fore juto jovedelem nem haladja meg az oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb osszegének 200%-dt, egyediildllo személy esetén 250%-dt.

(2) A lakdstamogatds megdllapitdasdndl figyelembe veheto lakdsnagysdg:

a) tombhdzban:

- egyediildllé esetén: 40 m’,

- ketto személy esetén: 60 m2,

- minden tovdbbi egyiittlakd személy utdn 8 m’-el névelhetd.
b) csalddi hdazban:

- egyediildllé esetén: 80 m’,

- ketto személy esetén: 90 m2,

- minden tovdbbi egyiittlakd személy utdn 8 m’-el névelhetd.

(3) Lakdsfenntartdsi koltségként kell figyelembe venni: lakbért, albérleti dijat, lakdscélu
pénzintézeti kolcson torleszto részletét, kozos koltséget, csatornahaszndlati dijat,
szemétszdllitds koltségeit, villanydram, viz- és gdzfogyasztds és tiizelbanyag koltségeit.

(4) A tamogatds adhato természetben, amely esetben a koziizemi szolgdltato részére havonta
utalja az onkormdnyzat (TIGAZ, ELMU stb.). Sziikség esetén — pl. egyéni fiitési mod — a

tamogatds készpénzben is nyujthato.
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Az onkormanyzat lakdsfenntartdsi timogatas keretében koziizemi hozzdjarulast nyujt illetve a
szemétszallitdsi dij mértékét csokkenti a rdszorulé lakosok szdmdra. A koziizemi

hozz4djaruldssal hozzdjarul az elektromos dram vagy a gaz kifizetéséhez.

Apoldsi dij fogalma a szocidlis igazgatdsrél és szocidlis elldtdsokrol sz6lé 1993. évi III.

torvény szerint:

41. § (1) Apoldsi dijra jogosult - a jegyes kivételével - a hozzdtartozd [Ptk. 685. § b) pontjal],

ha dllando és tartés gondozdsra szorulo
a) silyosan fogyatékos, vagy

b) tartosan beteg 18 év alatti

személy gondozdsdt, dpoldsdt végzi.

Apoldsi dij fogalma a szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis elldtdsi formdk megdllapitdsdnak
helyi szabdlyairol szolo 11/2006. (I11. 20.) szdmii onkormdnyzati rendelet szerint:

Apoldsi dij

16.§

(1) Az dpoldsi dij a tartésan gondozdsra szorulé személy otthoni dpoldsdt elldté nagykorii
hozzdtartozo részére biztositott anyagi hozzdjdrulds.

(2) Az dpoldsi dijra vonatkozo szabdlyokat az Szt. 40-44.§-dban meghatdrozott feltételek
szerint kell alkalmazni.

(3) Apoldsi dij dllapithaté meg annak a hozzdtartozénak, aki 18. életévét betiltitt, tartésan
beteg személy dpoldsdt, gondozdsdt végzi, ha a csalddban az egy fore juté havi jovedelem
nem haladja meg az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb oOsszegének 100%-dt,
egyediildllo esetén annak 150%-dt.

(4) Az dpolasi dij havi osszege:

a) sulyosan fogyatékos vagy tartosan beteg 18 év alatti személy gondozdsa, dpoldsa
esetén az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 100%-a,
b) a fokozott dpoldst igénylo, silyosan fogyatékos személy gondozdsa, dpoldsa esetén az
oregségi nyugdij mindenkor legkisebb osszegének 130%-a,
c) 18. életévét betoltott tartosan beteg személy dpoldsa, gondozdsa esetén az dregségi
nyugdij mindenkor legkisebb osszegének 100%-a.
(5) Az dpoldsi dij havi dsszege a mds rendszeres pénzelldtdsban részesiilo jogosult esetén a

(4) bekezdés szerinti oOsszegnek és a jogosult részére folyositott mds rendszeres
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pénzelldtds havi osszegének a kiilonbozete. Ha a kiilonbozet az ezer forintot nem éri el, a
Jjogosult részére ezer forint dsszegii dpoldsi dijat kell megdllapitani.
(6) Az dpoldsi dijra valé jogosultsag feltételeit kétévente legalabb egyszer feliil kell vizsgdlni.
(7) Amennyiben kornyezettanulmdny sordn megdllapitdst nyer, hogy az dpolo nem teljesiti
feladatait, akkor az dpoldsi dij folyositdsdt a bizottsdg feliilvizsgdlja.
(8) Az dpoldsi dijat a 18. életévet betoltott tartosan beteg személy gondozoja részére a

képviselo-testiilet a bizottsdg hatdskorébe dtruhdzza.

Apoldsi dijban részesitettek szdma az utébbi négy évben fokozatosan csokkent.
Legkevesebben 2004-ben kaptak 4poldsi dijat. Az dpoldsi dij Osszege az onkorményzat helyi
rendelete szerint a mindenkori legkisebb 0Osszegli Oregségi nyugdij Osszege, 2006-ban

25. 800,- Ft.

Atmeneti segély fogalma a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrol sz6l6 1993. évi IIL1.

torvény szerint:

45. § (1) A telepiilési onkormdnyzat képviselo-testiilete a Iétfenntartdst veszélyezteto
rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint idoszakosan vagy tartésan létfenntartdsi gonddal
kiizd6 személyek részére a rendeletében meghatdrozott dtmeneti segélyt nyiijt. Atmeneti segély

pénzintézeti tevékenységnek nem mindsiilo kamatmentes kolcson formdjdaban is nyiijthato.

Az dtmeneti segély fogalma a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsi formdk
megdllapitdsdnak helyi szabdlyairol szolo 11/2006. (I11. 20.) szdami onkormdnyzati rendelet
szerint:

Atmeneti segély

17.§

(1) Atmeneti segélyben részesithetd az a személy, aki létfenntartdsdt veszélyeztetd rendkiviili
élethelyzetbe keriilt, valamint idoszakosan vagy tartésan létfenntartdsi gondokkal kiizd,
feltéve, hogy a csalddjiban az egy fore juto jovedelem nem haladja meg az oregségi
nyugdij mindenkor legkisebb 0sszegének 120%-dt, egyediildllo esetén annak 150%-dt.

(2) Az dtmeneti segély évente két alkalommal adhaté. Osszege tdrgyévben nem haladhatja
meg az oregségi nyugdij mindenkor legkisebb osszegének 150%-dat.

(3) Nem dllapithato meg segély, ha:

a) a csaldd rendkiviili gyermekvédelmi tamogatdsra jogosult,
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b) kornyezettanulmdny sordn megdllapitdst nyert, hogy a benyijtott jovedelemigazoldsok
adatai nem valosak, illetoleg a kérelmezé vagyoni koriilményeit tekintve anyagi
veszélyeztetettsége nem dllapithato meg.

(4) Indokolt esetben a segélyben részesitett személyt kotelezni lehet a segély felhaszndldsdrol
torténo elszamoldsra. Ez esetben a hatdrozatban a felhaszndlds céljdt és a felhaszndldsrol
torténo elszamoldsi kotelezettséget is meg kell hatdrozni.

(5) Atmeneti segély irdnti kérelem elbirdldsakor, amennyiben
a) a kérelmezo életmodja, életvitele arra enged kovetkeztetni és
b) az elkészitett kornyezettanulmdny, valamint a koztudomdsu tények alapjdan

bizonyossdgot nyer, hogy a kérelmezo részére megdllapitott dtmeneti segélyt nem a
sajdt vagy csalddja létfenntartdsdhoz nélkiilozhetetlen drucikkekre forditand,
részére a segélyt természetben kell megdllapitani.

(6) Az (5) bekezdésben foglalt természetbeni elldtds formdi a kovetkezok lehetnek:

a) élelmiszert forgalmazo iizletben kizdrolag kozvetlen fogyasztasra alkalmas alapveto
élelmiszerek vdsarldsdra jogosito utalvdny,
b) az Alapszolgdltatdsi Kozpont csalddgondozoja dltal osszedllitott élelmiszercsomag.

(7) Az dtmeneti segély megdllapitdsdt a képviselo-testiilet a bizottsdg hatdskorébe dtruhdzza.

Atmeneti segélyként az onkormdnyzat pénzbeli tdmogatdst nydijt, esetenként az 4tmeneti
segély természetbeni tdmogatdsként is megdllapithaté (pl. élelmiszercsomag, tiizeld). Az
atmeneti segélyben részesiilok szdma fokozatosan csokkent az elmult évek adatai szerint. Az

atmeneti segély 6sszege 2006-ban 25.800,- Ft.

Temetési segély fogalma a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrol szolo 1993. évi 111.

torvény szerint:

46. § (1) A telepiilési onkormdnyzat a rendeletében meghatdrozott feltételek szerint temetési
segélyt dllapithat meg annak, aki a meghalt személy eltemettetésérol gondoskodott annak
ellenére, hogy arra nem volt koteles, vagy tartdsdra koteles hozzdtartozo volt ugyan, de a
temetési koltségek viselése a sajdt, illetve csalddja létfenntartdsdt veszélyezteti. A jogosultsdag
megdllapitdsa szempontjabol figyelembe veheté egy fore szdamitott havi csalddi
jovedelemhatdrt az onkormdnyzat rendeletében 1igy kell szabdlyozni, hogy az oOregségi
nyugdij mindenkori legkisebb osszegénél, egyediil élo esetén annak 150%-dndl alacsonyabb

nem lehet.
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A temetési segélyfogalma a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsi formdk
megallapitdsdnak helyi szabdlyairdl sz6l6 11/2006. (III. 20.) szdmi 6nkorményzati rendelet

szerint:
Temetési segély

19.§

(1) Temetési segélyben részesitheto az, aki a meghalt személy eltemettetésérol gondoskodott
annak ellenére, hogy arra nem volt koteles, vagy tartdsra koteles hozzdtartozo volt ugyan,
de a temetési koltségek viselése sajdt, illetve csalddja létfenntartdsdt veszélyezteti.

(2) Nem részesithet6 tdmogatdsban az a személy:

a) akinek csalddjdiban az egy fore juto havi jovedelem meghaladja az oregségi nyugdij
mindenkor legkisebb osszegének 250%-dt, egyediildllo esetében annak 300%-dt,

b) aki a hadigondozdsrol szolo 1994. évi XLV. torvény alapjdn temetési hozzdjdaruldasban
részesiilt.

(3) A temetési segély osszege nem lehet kevesebb a helyben szokdsos temetési koltség 10%-
dndl, indokolt esetben maximdlisan a helyben szokdsos legolcsobb temetési koltség
0sszegéig terjedhet.

(4) A Polgdrmesteri Hivatal igazgatdsi osztdlya a legolcsobb temetési koltségekrol minden év
Jjanudr 31. napjdig tdjékoztatdst kér a helyi temetkezési szolgdltatotol.

(5) A temetési segély irdnti kérelemhez mellékelni kell a temetés koltségeirol a segélyt kéro
vagy hdztartdsdban élo csalddtagja nevére kidllitott szamldk eredeti példdnyat.

(6) Ha a temetési segély megdllapitdsdt nem a haldleset helye szerint illetékes telepiilési
onkormdnyzattol kérik, a kérelemmel egyidejiileg be kell mutatni az elhunyt halotti
anyakonyvi kivonatdt is.

(7) A temetési segély megdllapitdsdt a képviselo-testiilet a bizottsdgra dtruhdzza.

A temetési segély Osszege az elmilt két évben egységesen 20.000,- Ft volt, 2006-ban
emelkedett 30.000,- Ft-ra. Egy temetés Osszegéhez képest ezek a segélyOsszegek csak
kismértékben fedezik a koltségeket, tehat az érintettek szamadra a temetés a segély mellett is

elviselhetetlen anyagi terhet jelent. Evrél évre né a temetési segélyben részesitettek szama.

Kozgyogyelldtds fogalma a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrol szolo 1993. évi I11.

torvény szerint:
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Kozgyogyellatds

49. § (1) A kozgyogyelldtdas a szocidlisan rdszorult személy részére az egészségi dllapota
megorzéséhez és helyredllitdsdhoz kapcsolodo  kiaddsainak —csokkentésére érdekében

biztositott hozzdjdrulds.

(2) A kozgyogyelldtdsi igazolvdannyal (tovdbbiakban: igazolvdny)l rendelkezo személy - kiilon
jogszabdlyban meghatdrozottak szerint - téritésmentesen jogosult a tdrsadalombiztositdsi

tamogatdsba befogadott

a) jarobeteg- elldtds keretében rendelheto gyogyszerekre- ideértve a kiilonleges tdapldlkozdsi

igényt kielégito tapszereket is — gyogyszerkerete erejéig,

b) egyes, kiilon jogszabdlyban meghatdrozott gyogydszati segédeszkozokre, ideértve a

protetikai és fogszabdlyozo eszkozoket is, valamint azok javitdsdra és kolcsonzésére, tovabbad

c) az orvosi rehabilitdcio céljdbol igénybe veheto gydgydszati elldtdsokra [az a)-c) pont

szerintiek a tovdabbiakban egyiitt: gyogyito elldtds].

(3) a (2) bekezdés b)-c) pontja szerinti esetben a kozfinanszirozds alapjdul elfogadott dr

erejéig veheto igénybe téritésmentesen az elldtds.

(4) A gyogyszereket,

a)a rendszeres gyogyszersziikséglet tamogatdsdt szolgdlo egyéni gyogyszerkeretbdl, és

b) az akut megbetegedésbol eredo gyogyszersziikséglet tdmogatdsdt szolgdlo eseti keretbol
tevodik ossze.

50. § (1) Kozgyogyelldtdsra jogosult

a) a bentlakdsos gyermek- és ifjusdgvédelmi intézményben lako, az dtmeneti gondozott, az

dtmeneti és tartos nevelésbe vett kiskorii;
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b) a 37/A. § (1) bekezdésének a) pontja szerint rendszeres szocidlis segélyben részesiilo;

c) a pénzelldatdsban részesiilo hadigondozott és a nemzeti gondozott;

d)

e) a kozponti szocidlis segélyben részesiilo;

f) a rokkantsdgi jaradékos;

g) az, aki I, II. csoporti rokkantsdga alapjdn részesiil nyugelldtisban, baleseti

nyugelldtdasban.

h) az, aki, vagy aki utdn sziiloje vagy eltartoja magasabb osszegii csalddi potlékban részesiil.

(2) Kozgyogyelldtdsra jogosult az a személy is, akinek esetében a havi rendszeres gyogyito
elldatasnak a teriiletileg illetékes megyei (fovdrosi) egészségbiztositasi pénztar (a
tovdabbiakban: MEP) dltal elismert téritési dija (a tovdbbiakban: rendszeres gyogyito elldtds
koltsége) az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb osszegének al0%-dt meghaladja, feltéve,
hogy a csalddjaban az egy fore juto jovedelem nem éri el az oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb osszegeét, egyediil élo esetén 150%-dt.

(3) Az (1)-(2) bekezdésben foglaltakon kiviil az a szocidlisan az a szocidlisan rdszorult

személy is jogosult kozgyogyelldtdsra, akinek esetében a telepiilési onkormdnyzat

rendeletében meghatdrozott feltételek fenndllnak. Az onkormdnyzat rendeletében
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a)az egy fore szamitott havi csalddi jovedelemhatdrt iigy kell szabdlyozni, hogy az oregségi
nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 150%-dndl, egyediil élo esetén annak 200%-dndl

alacsonyabb jovedelmet, tovdbbd

b) a havi rendszeres gyogyito elldtads koltségének mértékeként az oregségi nyugdij mindenkori

legkisebb dsszegének 25%-dt meghalado dsszeget

jogosultsdgi feltételként nem lehet eldirni;a szocidlis rdszorultsdg tovdbbi feltételeit az

onkormdnyzat a helyi viszonyoknak megfeleloen szabdlyozza.

(4)A Kozgyogyelldtds irdnti kérelem a jogosultsdg idotartama alatt, annak lejdrtdt megelozo
hdrom honapban is benyijthato. Amennyiben az eljdards a jogosultsdg lejdrta elott
befejezodik, az vij jogosultsdg kezdo idopontjaként a kordbbi jogosultsdg lejdrtdt koveto napot

kell megallapitani.

S50/A. § (1) a jogosult szamdra kizdrolag a személyes sziikségletének kielégitéséhez sziikséges

gyogyito elldtds rendelheto.

(2) A havi rendszeres gyogyito elldtdsi sziikségletet a hdziorvos, illetve — személyes
gondoskoddst nyiijto dtmeneti és bentlakdsos szocidlis intézményben vagy gyermek- és
ifjiisagvédo intézetben vagy, neveléotthonban elhelyezett jogosult esetén- az intézmény orvosa

(a tovdabbiakban egyiitt: hdziorvos) igazolja.

(3) Az igazolds tartalmazza a kérelmez6 személyes azonosito adatait (név, sziiletési név, anyja
neve, sziiletési hely, sziiletési ido, lakohely,tartozkoddsi hely), tarsadalombiztositdsi azonosito
jelét, a tartésan fenndllo betegségének a betegségek nemzetkozi osztdalyozdsa szerinti kodjdt (a
tovdabbiakban: BNO kod), illetdleg az alkalmazando terdpidhoz sziikséges gyogyito elldtdsok
megnevezését, mennyiségét, gyogyszerek esetében a hatéoanyag megnevezését, valamint a

kivdant terdpids hatds eléréséhez sziikséges mennyiségét és adagoldsdt. A szakorvos — a
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kérelmezo igénye esetén- az dltala rendelt havi rendszeres gyogyito elldatdsokrol a hdziorvost

tdjékoztatja.

(4) A hdziorvos igazoldsdt a jegyzo hdrom munkanapon beliil tovdbbitia a MEP -nek.
Az 50. § (2)-(3) bekezdése alapjdan kozgyogyelldtdst kérelmezo személy esetében az igazoldst a

Jjegyzo csak akkor tovdbbitja, ha a kérelmezo megfelel az elbirt jovedelmi feltételeknek.

(5) A MEP megvizsgdlja az igazoldsban feltiintetett havi rendszeres gyogyito elldtds irdnti
sziikséglet szakmai megalapozottsdgadt. Ha az igazoldsban feltiintetett gyogyito elldtds irdnti
sziikségletet a MEP nem tartja megalapozottnak, a szakhatosdgi dllasfoglaldst megelozoen

adategyeztetés céljabol megkeresi az igazoldst kidllito hdziorvost.

(6)A MEP az dltala elismert gyogyito elldtdsi sziikséglet alapjdan szakhatosdgi dlldsfoglalast
ad a jegyzonek a rendszeres gyogyito elldtdasok havi koltségérol. A 49. § (2) bekezdésének
b)-c) pontja szerinti esetben a kozfinanszirozds alapjdaul elfogadott dr figyelembevételével

szdmitott téritési dijat kell alapul venni.

(7) A szakhatésdgi dlldsfoglaldsban kiilon meg kell jelolni az egyéni gyogyszerkeret alajdaul
szolgdlo gyogyszer téritési dijanak osszegét( a tovdabbiakban: gyogyszerkoltség). A
gyogyszerkoltség meghatdrozdsdndl a kérelmezo kronikus betegségeihez igazodo, kiilon
jogszabdlyban meghatdrozott szakmai szabdlyok szerint elsoként vdlasztando, legalacsonyabb

napi terdpids koltséggel alkalmazott készitményeket kell alapul venni.

(8) Az egyéni gyogyszerkeret dsszege a jogosult egyéni havi rendszeres gyogyszerkoltsége, de
2006. évben legfeljebb havi 12 000 Ft lehet. A 2006. évet kovetdoen az egyéni gyogyszerkeret
legmagasabb havi Osszegét az éves kozponti koltségvetésrol szolo torvény hatdrozza meg.
Amennyiben az egyéni az egyéni rendszeres gyogyszerkoltség a havi 1000 Ft-ot nem éri el,

egyéni gyogyszerkeret nem keriil megdllapitdsra.
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(9) Az eseti keret éves osszege 2006. évben 6000 Ft. A 2006. évet kovetoen az eseti keret
osszegét az éves kozponti koltségvetésrol szolo torvény hatdrozza meg. Amennyiben a
kozgyogyelldtdsra jogosult személy részére egyéni gyogyszerkeret nem keriil megdllapitdsra,

a gyogyszerkeret megegyezik az eseti kerettel.

(10) A jegyzo 8 napon beliil hatdrozattal dont

a) a kozgyogyelldtdsra valo jogosultsdgrol,

b) a kozgyogyelldtdsra valo jogosultsdag kezdo idopontjdrol,

c) a jogosult gyogyszerkeretérdl, kiilon megjelolve — a (6) bekezdés szerinti szakhatosdgi

dlldsfoglalds alapjdan — az egyéni gyogyszerkeret osszegét.

(11) Az 50. § (1) bekezdése szerinti jogosult esetében — amennyiben rendszeres
gyogyszerkoltség hidnydban egyéni gyogyszerkeret megdllapitdsdt nem igényli, az eljdrdsra a

(2)- (8) bekezdést nem kell alkalmazni.

S50/B. § (1) Az egyéni gyogyszerkeret és az eseti keret egy évre keriil megdllapitdsra.

(2) Amennyiben az elldtdasban részesiilo személy egészségi dllapotdban, a gyogykezelését
szolgdlo terdpidban, illetoleg a keret megdllapitasakor figyelembe vett gyogyszerek téritési
dijaban olyan vdltozds kovetkezik be, amelynek kovetkeztében havi rendszeres kiaddsa a

gyogyszerkeret megdllapitdasakor figyelembe vett

Gyogyszerkoltséghez képest ténylegesen legaldbb 1000 forinttal megvdltozik, az elldtdasban
részesiilo  személy kérelmére lehetoség van az egyéni gyogyszerkeret év kozben

feliilvizsgdlatdra.

(3) A feliilvizsgdlat sordn az egyéni gyogyszerkeret Uijboli megdllapitdsdra abban az esetben
keriil sor, ha a gyogyszerkoltség havi vdltozdsdanak osszege az 1000 forintot eléri. Az eljdrds

sordn az 50/A. § szabdlyait kell megfeleloen alkalmazni.

(4) A feliilvizsgdlat sordn modositott egyéni gyogyszerkeret a hatdrozat meghozataldt koveto

15. naptél jar.
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(5) A jogosultsag lejdrtdt megeloz6 ~ hdrom honapban az egyéni gyogyszerkeret

feliilvizsgdlatdt nem lehet kérni.

50/C. § (1) Az igazolvdnyt a MEP — a jogosultsdgot megdllapito hatdrozat alapjdan- egyéves

idotartamra, hivatalbol dllitja ki.

(2) az Orszdgos Egészségbiztositdsi Pénztdr (a tovdbbiakban: OEP) a kozgyogyelldtdsra
Jjogosult személy jogosultsdgdrol, tovdbbd gyogyszerkeretének figyelemmel kisérése céljabol

hatosdgi nyilvdntartdst vezet.

(3) A nyilvdntartds tartalmazza

a) a jogosult személyes azonosito adatait,

b) a jogosult személyes adatait,

c) a kozgyogyelldtdsra valo jogosultsdg kezdo ds befejezo idopontjdt,

d) a kozgyogyellatdasra valo jogosultsag megdllapitdsdrol dontést hozo szerv megnevezését és

hatdrozatdnak szdmadt,

e) a jogosult betegségének BNO kddjdit,

f) a jogosult szamdra megdllapitott, a jogosultsdagi idotartam alatt még felhaszndlhato és az

S0/E. §- ban szabdlyozott idoszakban még rendelkezésre dllo gyogyszerkeretének dsszegét,

g) a jogosult kozgyogyelldtdsi igazolvanydnak szdmdt.

(4) A nyilvdntartds adatainak  megismerésére- a (3) bekezdés e)pontja szerinti adat
kivételével- az 51. §-ban meghatdrozott modon és célbol a kozforgalmi, illetve a

fiokgyogyszertdr (a tovdabbiakban egyiitt: gyogyszertdr) jogosult.

(5) Az OEP a tdrolt adatokat a kozgyogyellatdasra valo jogosultsdg megsziinését koveto otodik

év elteltével torli a nyilvantartdsbol.
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50/D. § A MEP ellenorzi a hdziorvos, illetve a szakorvos kozgyogyelldtdassal kapcsolatos
tevékenységét. Ha a MEP az ellenorzés alapjdn indokoltnak tartjia a kozgyogyelldtdsra

Jjogosult személy egyéni gyogyszerkeretének feliilvizsgdlatdt, azt a jegyzonél kezdeményezi.

S0/E. § (1) az OEP az elszdamoldsi-nyilvdantartdsi rendszerében az egyéni gyogyszerkeretet
hdrom havonta, egyenlo részletekben — elsé alkalommal a jogosultsdg kezdo idopontjdval-
nyitja meg. Az egyéni gyogyszerkeret év kozbeni feliilvizsgdlata esetén az OEP a modositott
egyéni gyogyszerkeretnek az idéardnyos, a jogosultsag idotartamabol hdtra levo idotartamra

eso részét nyitja meg hdarom havonta.

(2) Az eseti keret éves oOsszegét az OEP a jogosultsdg kezdo idopontjdaval nyitjia meg.
(3) A gyogyszerkeret az igazolvdny érvényességi ideje alatt haszndlhato fel.

51. § (1) A gyogyszertdr a kozgyogyelldtds keretében torténo gyogyszerkiaddst megel6zéen

ellenorzi, hogy a vényen feltiintetett személy szerepel-e a hatosdgi nyilvantartdsban, tovdbbd

tdjékoztatdst ad a jogosult részért még rendelkezésre dllo gyogyszerkeret osszegérol.

(2) A gyogyszertdr a kozgyogyelldtds keretében téritésmentesen a gyogyszerkeretnek az OEP
nyilvdantartdsa szerint az S0/E. §-ban meghatdrozott idészakban rendelkezésre dllo dsszegéig

ad ki gyogyszert.

(3) A gyogyszer téritési dijdt nem lehet részben gyogyszerkeretbol, részben a jogosult sajdt
koltségébol fedezni. Amennyiben a gyogyszer téritési dijat az OEP dltal a hdrom hoénapos
tdrgyiddszakra megnyitott gyogyszerkeret nem fedezi, azt a- (4) bekezdés szerinti kivétellel- a
kozgyogyelldtott fizeti meg. A hdrom honapos tdrgyidoszakban igy megmaradt Osszeg- a
jogosultsdgi éven beliil- a kovetkezd hdrom honapos tdrgyidoszakban megnyitott

gyogyszerkeret 0sszegét noveli.

(4) Az éves gyogyszerkeret kimeriilése elott a gyogyszerkeretbol még rendelkezésre dllo, a

Jjogosult részére rendelt gyogyszer téritési dijdt el nem éré maradvdnyosszeg a gyogyszer
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téritési dijanak kiegészitésére is felhaszndlhato, azzal, hogy a maradvdnyosszeg és a

gyogyszer téritési dija kozotti kiilonbozetet a kozgyogyelldtott fizeti meg.

52. § (1) A jegyzo dltal a kozgyogyelldtottakrol vezetett nyilvdantartas a 18. § a)-g) pontjaiban

foglaltakon tiil tartalmazza a kozgyogyelldtott gyogyszerkeretét és igazolvdny szdmdit.

(2) A jegyzo és az OEP- kormdnyrendeletben szabdlyozott mddon- a nyilvdantartds adatait

évente egyeztetik.

53. § (1) Az 50. § (3) bekezdése alapjdn kidllitott igazolvdany utdn a teleiilési onkormdnyzat
téritést fizet. A térités az igazolvdny kidllitdsdt koveto egyéves idotartamra szol. A térités
osszege a megdllapitott gyogyszerkeret éves osszegének 30%-a, amelyet a hatdrozat jogerdre

emelkedésébol szamitott harom napon beliil a MEP- nek dt kell utalni

(2)

(3) Amennyiben a kozgyogyelldtdsra jogosult az igazolvdny kidllitasdt kovetden fél éven beliil
meghal, vagy elvesziti jogosultsdgat, az onkormdnyzat visszaigényelheti a befizetett téritési dij

felét.

Egészségiigyi szolgdltatdsra valo jogosultsag

54. § (1) A telepiilési onkormdnyzat polgdrmestere onkormdnyzati hatdskorben az
egészségiigyi szolgdltatds igénybevétele céljabol annak a személynek dllapitia meg azocidlis

rdszorultsdgat,

a) akinek csalddjdban az egy fore juto havi jovedelem az oregségi nyugdij mindenkori

legkisebb Osszegét,
b) aki egyediilélo és jovedelme az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb osszegének 150%-dt

nem haladja meg, és nem rendelkezik vagyonnal.
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(2)A  szocidlis rdszorultsdag igazoldsdrol a polgdrmester hatdsdgi bizonyitvanyt (a
tovdabbiakban: bizonyitvdany) dllit ki. A bizonyitvdny érvényességi ideje legfeljebb 1 év. A
bizonyitvdny tartalmazza: a rdszorulo személy nevét, lakcimét, TAJ szamdt, a rdszorultsdg
tényét, az igazolds érvényességi idejét. A bizonyitvdny az (1) bekezdésében megjelolt feltételek

fenndllta esetén ismételten kidllithato.

(3) A szocidlisan rdszorult személyekrol a jegyzo nyilvdntartdst vezet és a kiilon jogszabdly

szerint bejelentési kotelezettséget, teljesit a tarsadalombiztositasi igazgatdsi szerv felé

Mozgassériiltek kozlekedési tamogatasa:

A mozgassériiltek ugy érzik, hogy a silyosan fogyatékos emberekkel szemben sokszor
tapasztalhat6 a negativ diszkriminacio.

Jelenleg a kozlekedési tdmogatds 7 000 Ft. A tdmogatdsban részesitettek szdma lényegesen
nem valtozott az elmult évek sordn. A tdmogatds Osszege alig valtozott az el6z6 6t évben.

Figyelembe véve a kozlekedési koltségek emelkedését, ezen tdimogatds értéke elmarad a valds

koltségektdl, igy az esélyegyenldség megteremtését nem teszi lehetové.

A segélyezés alakulasa 2002-2006 kozott:

2002 2003 2004 2005
Megnevezés Fo Fo6 Fo6 Fo
Apolasi dij 36 12 13 9
Atmeneti segély 98 100 83 57
Kozgyogyellatas 68 83 97 91
méltanyossagi
Kozlekedési 77 79 73 61
tdmogatds
Lakdsfenntartési 99 103 125 98
tdmogatds
Rendkiviili 119 108 160 133
gyermekvédelmi
tdmogatds
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Rendszeres 192 197 166 82
gyermekvédelmi

tdmogatds

Rendszeres 8 9 15 18

szocialis segély

Temetési segély 0 1 40 44

Munkanélkiiliség

A munkahely elvesztése silyos csapdsokkal jar az egyének szamdra. A legéltalanosabb
kovetkezmény a rendszeres jovedelem csokkenése vagy megsziinése, a teljes elszegényedés
€s az ezzel jaré létbizonytalansag. Lelkileg legaldbb ennyire megrdaz6 a foloslegesség és
értéktelenség atélése, a jovo kilatastalanna vdlasa.

Mivel a munkaszerep része az egyén Onazonossig-tudatidnak és kijelol egy tarsadalmi
poziciot, ezért a munka elvesztésekor gyakran taldlkozhatunk az identitds, az Onkép
megkérddjelezddésével és az Onbecsiilés csokkenésével. Ezek a kovetkezmények hatdssal
vannak az egészségi dllapotra is: a hosszu ideig fenndllo stressz-hatés testi €s lelki betegségek
kivalté tényezOje lehet. Mindezen til a tartés munkanélkiiliség szamos esetben
visszafordithatatlan, negativ valtozdsokat okoz az egyének munkaképessége, a vildg

joindulatisagaval és onmaga értékességével, hatéerejével kapcsolatos hiedelme terén.

A munkanélkiiliség elsdsorban az alacsonyan kvalifikdlt lakosokat érinti.

Kistarcsa aktiv kord lakossdgdnak munkaerd-piaci helyzete Budapest kozelsége miatt nem

kedvezoOtlen. Emiatt a varos munkanélkiili lakosainak szdma viszonylag alacsony.

Ennek ellenére a rendszeres szocidlis segélyben részesitett, aktiv kord, nem foglalkoztatott

személyek szama az utobbi négy évben emelkedd tendenciat mutat.

A rendszeres szocidlis segélyezettek szamdnak alakuldsa Kistarcsdn:
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Idéskoraak, nyugdijasok helyzete:

Az aktiv kortak szdma hazankban is csokken, de az orvostudomany fejléddésének
koszonhetden egyre tobb i1dds ember éri meg a hetvenedik, nyolcvanadik életévét. A
csalddokbdl kiszorulnak az iddsek, tobbségiik magdnyosan tengeti napjait. Szocioldgiai
vizsgalatok, statisztikai adatok sokasdga bizonyitja: a nyugdijasok helyzete sem tarsadalmi,
sem egészségiigyi-mentdlis, sem anyagi szempontb6l nem megnyugtatd. Mig tdliink
nyugatabbra mar szdmos munkaalkalmat kindlnak a nyugdijas koruaknak is, addig ndlunk a
munkaerdpiacon még a joval fiatalabbak is nehezen tudjdk értékesiteni tuddsukat,

képességeiket.

A kistarcsai nyugdijasok anyagi helyzetérdl nincs pontos képiink.

Nem a korosztily anyagi ellehetetleniilését, hanem a nyugdijasok kozérzetét, mentélis
allapotat hivatott eldsegiteni a Kistarcsdn miikodé Nyugdijas Klub. A klubba rendszeresen
eljar6 1d6s emberek aktivan részt vesznek az dltaluk szervezett rendezvényeken,
kiranduldsokon. Evente megrendezésre keriil az Idések Napja, melyet a vdrosi 6nkormdnyzat
anyagiakban is tdmogat. A nyugdijas embereknek nyujtott elfoglaltsigok eloszlatjdk a

feleslegesség érzését, javitjak a kozérzetet, biztositjak a szabadidd tartalmas eltoltését.

A tdncos, mozgdast igényl0 Osszejovetelek biztositjak fizikai &alloképességiik novelését,

emellett a szellemi felfrissiilést is.

Viérosunkban egy egyhdzi fenntartdsi szocidlis otthon, valamint egy egyéni véllalkozo
tulajdondban 1évd szocidlis otthon miikddik. E két intézmény biztositja a nyugdijkorhatdrt
betoltott életkord, egészségi dllapotuk, valamint szocidlis helyzetiik miatt raszorul6 személyek

részére a megfeleld dpolast, gondozast.
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III. SWOT analizis a szocialis ellatasok fejlesztéséhez

A szocidlis ellatérendszer jelenlegi helyzete és az ott zajlo folyamatok az aldbbiakban

foglalhatdk ossze:

Eroésségek (belso pozitiv tényezok)
Kezdeményezd készség az intézmény részérdl.
Megval6sul6 intézményi integracio.

Magas foku szakképzettség.

A munkatarsak a feladatellatds minden szintjén
a megvaldsitasban elkotelezettek.

A munkatdrsakat a kolcsonds elfogadas,
empatia jellemzi.

Erds a munkatarsak koordindcios készsége.

Gyengeségek (belso negativ tényezok)
A munkatérsak aktivitdsa gyengiilhet.
Hidnyos targyi feltételek.

Hidnyz6  atmeneti  elhelyezést  biztositod
intézmények.

Telepiilésszerkezetbdl ad6d6 hatranyok.

Az intézményi szolgdltatisok nem megfeleld

propagaldsa a lakossag felé.

Lehetoségek (kiils6 pozitiv tényezok)

A feladatok megvaldsitdsaban koézremikodok
elkotelezettsége.

Az EU és mas szervezetek dltal felkindlt
palyazati lehetdségek maximalis kihaszndldsa.
Javul6 szocidlis szabdlyozas.

Széles korti szocidlis védohalo.

Kiterjedt

gyermekgondozasi segélyezési

rendszer.

Veszélyek (kiils6 negativ tényezok)

Lakossagi ellendllds az ellatdsi formdk irdnt
(plL.: hajléktalan ellatas).

Sajat erOforrdsok hidnya miatt a palydzatai
felhivasokra valo jelentkezés feltételei sériilnek.
A romdk alacsony képzettségi szintje.

A romdk rossz életkoriilményei €s egészségiigyi

allapota.

A roma kisebbség nagy aranyd
munkanélkiilisége és tarsadalmi
kirekesztettsége.

A fenti SWOT tablaban feltiintetett erés és gyenge oldalak, a megfogalmazott kitdrési pontok

és az elkeriilendé veszélyek csak kiragadott, de a legfontosabbnak vélt jellemzd6i a varos

ellatérendszerének. Megallapithat6 az, hogy olyan elldtorendszer kialakitasara kell torekedni,

amely az Onkormdnyzat szdmdra gazdasdgosan ilizemeltethetd, mégis a lehetd legnagyobb

hatékonyséaggal bir.
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IV. Jovokép
A megoldando szocialpolitikai szakmai feladatok, programok
A hatékony fejlesztés szempontjabol sziikséges a megoldasra varé feladatok attekintése,

rendszerezése.

4.1. A szocialpolitika intézményeinek és eljarasainak fejlesztése

a) Az egyes ellatasi formak konkrét szakmai tartalmainak meghatarozasa

A raciondlis gazddlkodds alapja, hogy atlathat6 legyen az ellatdsok tartalma, mindsége,
mennyisége, hogy ezekhez alkalmazkodhasson a hosszu tavu célkitlizés, azon beliil az éves
koltségvetés.

A kormanyzat felé azt az igényt kell kozvetiteni, hogy az 6nkormanyzatok finanszirozasianak
egyértelmiivé kell valnia, a finanszirozds elvének a feladatfinanszirozas felé kell elmozdulnia
a szocidlis ellatasok terén is.

Ehhez sziikséges a pontos feladat-meghatdrozas, €és ez alapjan a teljesitmény

ellendrizhetdségnek kialakitasa.

b) Sulypontathelyezések a hagyomanyos szocialpolitikai ellatasok kozott

Sziikséges annak attekintése, hogy a hagyomanyos, megszokott elldtasi formdk koziil melyek
azok, amik jelen formdjukban, mindségiikben, mennyiségiikben megfelelnek a lakossagi
igényeknek, sziikségleteknek, valamint hogy melyek azok, amelyek a megszokottdl kissé
eltér0 moddszerek, szemlélet alkalmazdsaval, vagy a rendszer dj dimenzidkba helyezésével
atalakithatok, fejleszthetok.

E témakorben kiemelten fontos az egészségiigy és a szocidlis ellatdsok hatarteriileteinek
rendezése, mely elsdsorban a fogyatékos-, a kisgyermek-, és az iddselldtds teriiletén
jelentkezik.

A hangsulyeltolodas jellemzi az elfogadott szakmai elveket. A szakelldtds, intézményi
elhelyezés prioritasit egyre hangsulyosabban veszi at az ellatottak otthonaban torténd ellatasa
(elsosorban az idések és fogyatékosok hazi gondozdsa kapcsdn), amely uj igényeket is
felszinre hoz. Ennek kapcsan fontos az egészségiigy szoros egyiittmiikddése, az innovacid,
valamint az ujszert ellatdsok, modszerek bevezetése a gyakorlatba.

A mir egy teriileten bevélt, eredményesen milkod0 moddszerek, intézményi formdk

alkalmazhat6k mads ellétotti csoportok esetében is.
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¢) Az agazatkozi egyiittmiikodés erositése

A fent leirt szakmai elvek, vdltozdsok egyre inkdbb megkovetelik a szocidlis elldtast
nyujtoktdl az egészségiiggyel, oktatdssal, gyermek- €s ifjusdgvédelemmel, lakaspolitikaval €s
foglakoztatas-politikdval foglalkozékkal vald egyiittmiikodést. E teriiletek mindegyike
valtozasokon, reformokon megy keresztiil, melyek 1j célokat tliznek ki. E célok elérése
altaldban tobb teriiletet érintd alapokra vezethetd vissza, ezért fontos az egyiittmikodés az
agazatok kozott.

Az egylittmiikodés pontos kompetencia-meghatirozast is igényel, amely eldsegitheti a le nem
fedet teriiletek felszinre keriilését, illetve csokkentheti a tobbszordsen ellatott problémakorok
nagysagit. Novelhetd a szocidlis elldtorendszer hatékonysdga az egyértelmli szakmai

feladatmegosztdssal, azok egyértelmiivé tevésével.

3.2. A szegénység, marginalizalodas és kirekesztettség enyhitése

A szegénys€g, marginalizilodds megelozése érdekében sziikséges kozos projektek
megfogalmazdsa. A szegénység ujratermelodésének megakadalyozasdhoz hosszabb tdvon
gondolkodva, kulturdlis téke biztositdsa, valamint egészségiigyi megel6z0 munka sziikséges.
Ennek megvalésitisaban elsddleges, kiemelkedd szerepe az oktatdsi és egészségligyi
intézményeknek van, valamint az Alapszolgaltatdsi Kozpont preventiv tevékenységének és
mentalis gondozasanak.

A szegénység csokkentése munkahelyteremtésekkel, munkahelymegtartdsokkal segithetd. E
probléma kiemelten sidjtja a megvaltozott munkaképességiieket, nyugdijkorhatarhoz
kozelitoket, valamint a munkdba visszakeriiloket (gyermeknevelési tdmogatdsok
igénybevétele utan, dpolasi dij megsziinését kovetden). Az 0 segitésiik érdekében eszkoz lehet
az alkalmazdsuk esetén a munkaaddknak jaré kedvezmények korének novelése, de ez
tilmutat az dnkorményzatok kompetencidjan.

Mindezek mellett a szegénység csokkentésének — a tdmogatottak szadméara -
legkézzelfoghatobb, krizishelyzetben azonnali segitséget nyujtd eszkdze a segélyezés. Ez
egyben a segélyek 4ltal tdmogatott élethez valé hozzdszokdshoz is vezethet, melynek

megeldzése a timogato rendszerek feladata.

a) A segélyezés fejlesztése
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A telepiilés rendszerét tekintve fontos az Osszhang a gyermekvédelmi, illetve a szocidlis
segélyezés kozott. A folyamatos valtozas f6 szempontjai a hatékonysdg €s a hatdsossag

novelése, az eszkozok célszert kihasznalasa.

b) A munkahelyteremtés lehetoségei

Az onkorményzatok munkahely-teremtésének lehetdségei, eszkozei a foglalkoztataspolitika
alakitdsaban, végrehajtisaban csekélyek, azonban meg kell keresni azokat a szeleteit a
teriiletnek, ahol részt vallalhat.

Az Onkorményzat esetében a foglalkoztatdssal dsszefiiggésben annak van nagy szerepe, hogy
hogyan viszonyul a fejlesztésekhez, beruhdzidsokhoz, igy a munkahelyek szdmanak
novekedéséhez, €s a toke bearamlasahoz varosunkba.

Fokozott figyelemmel kell lenni a foglalkoztatottsagi tényezokre, mert ezek szoros
Osszefiiggést mutatnak az ellatdsok sziikségességével, a szegénység alakuldséval,
csokkenésével vagy novekedésével.

Az Onkormanyzat eszkozei lehetnek a foglalkoztatdst segitd programok, kezdeményezések
tdmogatdsa, az intézményrendszeren keresztiil a munkanélkiiliek megtaldlasa, timogatdsa.

A munkanélkiiliség kezelésében a Pest Megyei Munkaiigyi Kézpont jut szerephez programjai
révén, egyiittmikodve az Alapszolgdltatasi Kozponttal, €s a Polgarmesteri Hivatallal. Fontos

a kozhasznu foglalkoztatdsi programok szerepe.

¢) Fiatalok, gyerekek - képzés, oktatas

A szegénység djratermelddésének megakadalyozdsaban fontos szerephez jut a gyermekek és
fiatalok oktatdsa, képzése.

Az iskola, oktatds szerepének tekintélye az alacsony iskoldzottsagu sziilok esetében csekély,
értéke inkdbb az azonnali eredménnyel jar6 munkéba dllasnak van.

Ezért mar egészen kisgyermekkortdl fontos feladat a hozott értékrend megvéltoztatdsa annak
érdekében, hogy a hatranyos helyzetli, szegény csalddok gyermekei szdmdra a tanulds
1génnyé, értékké, sziikségletté vdljon.

Az oktatdsi intézmények, valamint az Alapszolgaltatisi Kozpont szakmai kapcsolata,
egyiittmiikodése a problémadk feltdrasanak, orvosldsdnak alapja.

Fenti teriileteknek ki kell egésziteniiik egymads tevékenységét a gyermekek érdekében

folytatott munkaban.

d) Lakasiigy és szegénység
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Egy adott csalad lakaskoriilményei nagymértékben befolydsoljdk élethelyzetét, és ez altal
szocialis koriilményét is. A szocidlis lakdsok léte a szegénységgel Osszefliggd alapvetd
kérdés. Probléma nem csupdn a lakhatds megteremtése, hanem a lakds meg0Orzése is. Ennek
segitésére az Onkorményzat, az Alapszolgaltatisi Kozpont, valamint a Polgdrmesteri Hivatal
egyes segitségnyujtasi formdin keresztiill probdl a megoldashoz vezetd folyamathoz

hozz4djarulni, a lakdsfenntartast segitve.

3.2.1. A szocialis szolgaltatas, ellatas alakulasanak mutatoi

Kistarcsa Varosban a szocidlis rdszorultsdg miatt megallapithat6 elldtasok jellemzdje, hogy
altaldban pénzbeli ellatasok. A kozgyodgyellatasra jogositd igazolvany az, ami ténylegesen
természetbeni ellatas.

A személyes gondoskodds formai hidnyosak. Hidnyoznak az idések és értelmi fogyatékosok
otthonai, a nappali ellatdst nydjté intézmények, az atmenti ellatds biztositdsa, €s az utcai

szocialis munka.

3. 2. 1. A szocidlis alapellatas

Legkorabban kiépiilt rendszer az id6sgondozds, mely nagy szamban latja el varos lakosait, és
a legkozvetlenebbiil jut el az egyénekhez.

Az ellatasok iranti sziikségleteket, igényeket nehéz redlisan létni, hisz lehetséges, hogy
sokakhoz az ellatdsok lehetdsége sem jut el, holott rdszoruldk, jogosultak, sziikségiik van a

segitségnyujtasra.

A szocidlis alapellatas
Az alapellatas keretében nyujtott személyes gondoskoddst az aldbbi formédkban biztositja az
Onkormanyzat:

e szocialis informécids szolgéltatds,

o (tkeztetés,

¢ hazi segitségnyujtas,

e csalddsegités,

® nappali ellatas,

e gyermekjoléti szolgéltatas
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Gyermekvédelmi ellatas helyzete

A gyermekjoléti szolgaltatds tevékenységét az 1997. évi XXXI. tv. tmutatdsai alapjan végzi.

Ezen beliil:

A gyermek csaladban torténo nevelkedésének eldsegitése érdekében:

< Téajékoztatast ad mindazokrél a jogokrol, tamogatdasokrdl és ellatdsokrdl, amelyek
Osszefiiggésben allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasdval,

< Csaladtervezési, pszicholdgiai, nevelési, egészségiigyi, mentdlhigiénés tanacsadas
szervezése,

< A szocidlis valsaghelyzetben 1év6 varandds anya tdmogatdsa, segitése €s tanacsokkal valo

ellatasa,
< Szabadid6s programok szervezése,
< Hivatalos iigyek intézésének segitése,
< Gyermek pszichol6gus foglalkoztatasaval pszicholdgiai ellatast nydjt.

A gvermek veszélyeztetetts€gének megeldz€se érdekében:

< Veszélyeztetettséget észleld- és jelzérendszert mitkodtet,

< A veszélyeztetettséget el6idéz6 okokat feltarja és azok megolddsara javaslatot készit.

A gvermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében:

< Csaladgondozas a csaladban jelentkez6 miikodési zavarok ellensilyozasara,
<> Csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése,
< Egészségiigyi, szocidlis ellatds, valamint hatésagi beavatkozas kezdeményezése,

< Javaslat készitése a gyermek csaladjabol torténd kiemelésre.

A csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében:

< Csalddgondozas biztositdsa a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez,

javitdsdhoz, a sziild és a gyermek kozotti kapcsolat helyreéllitdsdhoz,
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< Az utégondozas biztositdsa a gyermek csalddjdba torténd visszailleszkedéshez.

Tevékenysége korében az eddig leirtakon tal:

< Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen él6 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetettségét,

< Meghallgatja a gyermek panaszit, €s annak orvosldsa érdekében megteszi a sziikséges

intézkedéseket,

Elkésziti a védelembe vett gyermek gondozasi-nevelési tervét,

Segiti a nevelési-oktatdsi intézmény gyermekvédelmi feladatdnak ellatasat,

Kornyezettanulmanyt készit,

Vizsgélja és feltarja a gyermeket 6rokbe fogadni szdndékoz6 sziilok koriilményeit,

R

Az igényldé kérelmére, problémdinak rendezése érdekében életvezetési és egyéb

tanacsokat ad.

A csalddsegités €s a gyermekjoléti szolgdltatds egyarant jelzOrendszerei egymdsnak. A

csaladsegités €s a gyermekjoléti szolgaltatas jelzérendszert mitkodtet.

A gyermekjoléti szolgéltatdsok esetében az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek
védelmérol és a gyamiigyi igazgatdsrdl rogziti a jelzOrendszer tagjait, meghatarozza kotelezd
egyiittmiikodésiiket, feladataikat a gyermek csalddban torténd nevelkedésének eldsegitése, a

veszélyeztetettség megeldzése érdekében.

Az észleld-és jelzorendszer mukodésének célja:

A problémadk idOben torténd felismerése, €s azok mihamarabbi enyhitése, megoldésa.

Az észleld-és jelzorendszer mukodésének alapelvei:

¢ Tevékenységének mindenkor a kliens érdekeit kell szolgélnia.
e A jelzdérendszer tagjainak szakmai tevékenységiik sordn kotelessége a titoktartds €s az

informaciok felelds kezelésének biztositasa.
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e Minden esetben tiszteletben kell tartani minden ember értékét, méltosagat és egyediségét.

Az észlel6-és jelzorendszer mikodésének f6bb szabalyai:

e A jelzorendszer tagjai kialakitjdk egymds kozott egyiittmiikodési szabdlyaikat,
meghatdrozzak a kompetencia-hatarokat.

¢ A hatékony miikodés érdekében sziikséges a szocidlis szakméan beliil kialakult egységes
alapfogalmak ismerete, melyet 0ssze kell hangolni a tarsszakmdk képviseldivel.

e A hatékony munka érdekében ujra és ujra felvessziikk a kapcsolatot a jelzOrendszer

tagjaival a szakmai €s az emberi kapcsolatok frissen tartdsa, ujitdsa miatt.

A jelzOrendszer részei

A jelzOrendszer tagjai: a Polgdrmesteri Hivatal, az egészségiigyi, nevelési-oktatasi

intézmények, civil szervezetek.

A jelzdrendszer mikodtetésében partnereink a tarsszakmdk képviseldi. A gyermekjoléti
szolgaltatds specidlis munkaformdja az egyiittmiikodés keretében szervezett esetmegbeszélés
és esetkonferencia, mely a jelzOrendszeri tagok esetében a hatékony egyiittmiikodésnek ad

keretet, s lehetOséget az informacidk cseréjére, a feladatok meghatarozdsara.

A jelzorendszer kiépitése

Ahhoz, hogy a jelzérendszer hatékonyan miikodjon, és a jelzések idOben elérjenek a
kompetens intézményhez, szolgaltatohoz, ill. szakemberhez, fontos a rendszer megfeleld
kiépitése, folyamatos milkddtetése. A munka eredményessége érdekében egy jol miitkodo
személyes kapcsolat kiépitése sziikséges.

Fontos, hogy a kiilonb6z6 szakemberek a segitd tevékenység sordn a maguk teriiletén ellatva
feladataikat, egymadssal konzultdlva, egymas munkdjit megismerve, tdmogatva és azt
kiegészitve dolgozzanak a kozos cél érdekében.

Az észleld- és jelzOrendszer hatékony egyiittmiikodésének alapja az abban résztvevok korrekt

egyiittmiikodése.
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A gyermekvédelmi gondoskodds intézményrendszere sajat erdbdl keriil megoldédsra. Cél az
intézmény folyamatos fejlesztése. A gyermekjoléti szolgdlatok Iétrehozdsa, és a
gyermekvédelmi rendszer kiilonvalasztidsa a szocidlis elldtdsoktdl egyfajta vélasz lehet a
felszinre keriilo, egyre nagyobb szdmban jelentkez0 csalddi, gyermeknevelési problémakra,
deviancidkra, valamint a kiils6 elvdrdsokra, miszerint a gyermekek csaladbdl vald
kiemelésének rendszere, és a nevelésbe vett gyermekekrél gondoskoddé intézményhdlézat
atalakitdsra szorult. Ez alapjan a gyermekjoléti szolgalatokra, mint a gyermekvédelmi
rendszert 6sszefogd intézményre fokozatosan egyre nagyobb teher harul. Mar 6nmagdban ez

is megmagyardzza a feladatok szdmanak novekedését.

Szocialis szolgaltatasok — Az ellatasok formai

A szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis ellatdsokrol sz6l6 1993. évi III. térvény (tovabbiakban:
Sztv.) 56. § alapjan:

(1) A szocidlisan rdszorultak részére személyes gondoskoddst nyuijto elldtdst (a tovabbiakban:
személyes gondoskodds) az dllam, valamint az onkormdnyzatok biztositjdk.

(2) A személyes gondoskodds magdban foglalja a szocidlis alapszolgdltatdsokat és

szakositott elldtdsokat.

Az alapellatasok formai

Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt dnmaguknak, illetve dnmaguknak és eltartottjaik
részére tartdsan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Igényléséhez jovedelmet igazold nyugdijszelvény, valamint kornyezettanulmany készitése
sziikséges.

Az étkeztetést a lakossdg igényeinek figyelembe vételével helyben fogyasztassal, elvitellel és
lakdsra széllitassal oldja meg az Alapszolgéltatdsi Kézpont.

Az étkezési dij havonta el6re fizetendd. A kategorizdlt téritési dij Kistarcsa Varos

Onkormdnyzatdnak Képviselé-testiilete altal keriill meghatdrozdsra és jovahagydsra. A
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személyre szabott téritési dijakrél, valamint az elldtds megsziinésérdl az igényldk irdsos

értesitést kapnak.

Az id6sek szamdra napi egyszeri meleg étkezést biztosit az Alapszolgéaltatdsi Kézpont, heti 6t

napon at. A kozel 100 adag ebéd a Viarosgondnoksdg Konyhdjan késziil el. Az igénylok

tobbsége elégedett az étkezéssel, s vannak, akik elégedetlenek, de mégis folyamatosan

igénybe veszik az elldtdst. Az elégedetlenség oka dltalaban az étel mennyisége, illetve

Osszedllitasa, de jellemzden ugyanazok fordulnak panasszal az intézmény vezetése felé.

Etkeztetésben részesitettek szama, valamint nem és kor szerinti megoszlasa

Megnevezés 2003. 12. 31. napjan 2004. 12. 31. napjan 2005. 12. 31. napjan
Helyben Lakésara Helyben Lakésdara Helyben Lakdsara
fogyasztja, | széllitjdk | fogyasztja, | széllitjdk | fogyasztja, | szallitjak
vagy elviszi vagy elviszi vagy elviszi
Férfi
18-39 éves 1 1 2 1 3 -
40-59 éves 6 1 3 1 4 -
60-64 éves 10 1 2 - 2 -
65-69 éves 9 2 4 5 6 -
70-74 éves 4 2 2 2 4 1
75-79 éves 3 3 3 2 - -
80-89 éves 1 1 3 4 5 7
90 év feletti 2 3 2 - - 3
Osszesen: 36 14 21 15 24 11
N§
18-39 éves 2 2 1 1 1 -
40-59 éves 4 4 6 3 2 2
60-64 éves 13 5 3 - 7 -
65-69 éves 9 4 4 11 4 2
70-74 éves 7 6 3 4 4 11
75-79 éves 8 7 5 10 1 5
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80-89 éves 2 4 3 5 2 12
90 év feletti 1 3 1 5 - 8
Osszesen: 46 35 26 39 21 40
Etkeztetésben 82 49 47 54 45 51
részesiilok
oOsszesen:
Feladatok:

Igény lenne a diétas étkeztetés biztositasara.
Tobb jovedelmi kategoridt kell alkalmazni, s ezek alapjan megdllapitani a fizetendd téritési dij

mértékét.

Hazi segitségnyujtas

Térsadalmunk értékitélete az iddsek tiszteletére int, &m ezt ellensilyozza azzal, a ki nem
mondott, de a gyakorlatban érvényesitett elvvel, amely szerint ez a tisztelet csupidn olyan
mértékii, amilyen mértékben az idés ember csalddjanak haszndra lehet. Az id6s ember fizikai
erejének apadasa folytdn egyre sziikebbek munkavégzési lehetdségei, s minden tekintetben, s
mindinkdbb a ko6zépsd nemzedékre kell hagyatkoznia. Ez egyuttal kiszolgaltatottsagot is
jelent, amit tapasztalatainak gazdagsdgaval, tuddsdval ellensilyozhat. Ezt igyekszik a
fiatalabb, a felnovekvd nemzedéknek atadni.

Az ellatottak szdmdara a gondozondk a ,kozépsd nemzedék”, hiszen dltaluk biztositott az

egyediil, sok esetben mar csaldd nélkiil él6 id6s ember fizikai, pszichés és egészségiigyi
ellatdasa. Ez az ellatdsi forma els6sorban azoknak a raszoruléknak nyujthat segitséget, akik
ondllo életvitelre képesek.

A hazi segitségnyujtas olyan gondozdsi forma, amely az igénybe vevo 6ndllo életvitelének

fenntartdsat - sziikségleteinek megfelelden - lakdsan, lakokornyezetében biztositja.

A hazi segitségnyujtds keretében kell gondoskodni:
e azokrol az iddskoru személyekrol, akik otthonukban 6nmaguk elldtaséara
sajit er0bol nem képesek €s roluk nem gondoskodnak,
e azokr6l a pszichiatriai betegekrdl, fogyatékos személyekrdl, valamint

szenvedélybetegekrdl, akik allapotukbdl adéddan az ©nallé életvitellel
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kapcsolatos feladataik elldtdsdban segitséget igényelnek, de egyébként
onmaguk ellatasara képesek,

e azokrol az egészségi allapotuk miatt raszorulé személyekrol, akik ezt az
ellatasi format igénylik, illetve bentlakdsos intézményi elhelyezésre
varakoznak,

e azokr6l a személyekrOl, akik a rehabilitaciét kovetden a sajat
lakokornyezetikkbe  torténd  visszailleszkedés  céljabol  tdmogatdst

igényelnek 6ndllo életviteliik fenntartdsdhoz.

A hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell:
e az alapvetd gondozasi, dpolasi feladatok elvégzését,
e az 6ndllo életvitel fenntartdsdban, az ellatott és lakokdrnyezete higiénids
kortilményeinek megtartasidban val6 kozremitkodést,
e a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, illetve azok

elharitdsdban val6 segitségnyujtast.

Amennyiben a hdzi segitségnyujtds soran szakdpoldsi feladatok ellatdsa valik
sziikségessé, a hazi segitségnyujtast végzd személy kezdeményezi az otthondpolési

szolgélat keretében torténd ellatast.

Alapellatasba vételhez kornyezettanulmény és orvosi javaslat sziikséges.

A telepiilés lakosai, igy az ellatottak atlag életkora novekszik. Ez maga utdn vonja, hogy
egyre stlyosabb problémadkkal keresik meg a szolgéltatast, valamint hogy magas azok szdma,
akik napi tobbszori ellatast igényelnek. Az Alapszolgdltatisi Kozpont latja el a varos
fogyatékos, illetve pszichidtriai beteg lakosait is, amelyhez a sziikséges szaktudast a
gondoz6ndk kiilon szaktanfolyamon sajdtitanak el. Nagyban tdmogatja a gondozéndk
munkdjat a résziikre ingyenesen biztositott bérlet a helyi buszjdratra, hiszen igy a munkaidd
nagy része nem a kozlekedésre forditodik, hanem a valédi gondozasi tevékenységre.

A gondozéndk feladatdhoz tartozik a gondozottak ruhdzatanak tisztan tartdsa is. Mindez
megoldhatd ott, ahol a gondozott lakasan rendelkezésre all mos6gép. Sajnédlatos médon egyre

tobb olyan gondozottunk van, ahol ez a feltétel nem adott.
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Szamukra jelent megoldast az intézmény koltdzése a volt orvosi rendeldbe, ahol az egyik
vizesblokkban a jovében megvaldsitandé ez a nélkiilozhetetlen feladat.
A gondozondk szakképzettségi ardnya 100%-os, mely megfelel a torvényi eldirdsoknak. A
nehéz fizikai és pszichés megterheléssel jar6 munka (idOsek utolsé utjdra kisérés) ellenére, a
fluktuacio gyakorlatilag nem ismert, csak nyugdijba vonulaskor jelentkezik.
A leterheld6 munka, illetve a kiégés megelézése érdekében rendszeres szupervizid,
esetmegbeszél6 sziikséges, ami jelenleg az Alapszolgaltatasi Kozpont sajat erOforrasait, a
gondozdsi 1d0 strukturdldsaval megvaldsitas alatt all. A gondozéndOk munkdjat jelenleg is
nagymértékben segitik vdrosunk hédzi orvosai, akiknek szakmai dtmutatdsai alapjan sok
egészségligyi-gondazasi kérdés oldodik meg.
A gondozési dij a raszoruld idések szamdra elérhetd, hiszen hosszi évek 6ta véltozatlanul

168,- Ft/6ra.

Csak hazi segits€gnyujtasban részesiillok szdma, nem €s kor szerinti megoszlasban

Megnevezés 2003. 12. 31. napjan | 2004. 12. 31. napjan | 2005. 12. 31. napjan

Férfi

18-39 éves - -

40-59 éves - -

60-64 éves - -

65-69 éves - -

70-74 éves 1 -

75-79 éves 1 -

80-89 éves - -

90 év feletti - -

Osszesen: 2 -

N§

18-39 éves - 2

40-59 éves 1 -

60-64 éves - -

65-69 éves - -

70-74 éves - -
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75-79 éves - - -
80-89 éves 1 - -
90 év feletti - - 2
Osszesen: 2 2 5
Ell4tasban részesiilok 4 2 8

o0sszesen:

Etkeztetésben és hazi segitségnyuijtasban is részesiilok szama, nem és kor szerinti

megoszldsban

Megnevezés 2003. 12. 31. napjan | 2004. 12. 31. napjan | 2005. 12. 31. napjan

Férfi

18-39 éves 1 - -
40-59 éves 1 1 1
60-64 éves 1 - -
65-69 éves 1 1 -
70-74 éves 2 - -
75-79 éves - 1 1
80-89 éves 3 - 1
90 év feletti - - -
Osszesen: 9 3 3
N6

18-39 éves 1 - -
40-59 éves 1 - -
60-64 éves - - -
65-69 éves - - -
70-74 éves 1 - -
75-79 éves - 1 1
80-89 éves 1 3 5
90 év feletti 2 - -
Osszesen: 6 4 6
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Ellatasban részesiilok 15 7
osszesen:

Feladatok:

A jelenlegi infrastruktura fejlesztést igényel (mos6gép, centrifuga).

A gondoz6énOk munkdjat segiti a megfeleld szakirdnyu tovabbképzések biztositdsa. Egyre
novekszik azon idés, magara maradt emberek szdma, akik szocidlis otthoni elhelyezésre
varnak. Az O nehézségeikre lehetne megoldds egy 4tmeneti 4pol otthon létrehozasa
varosunkban. Jelenleg 6 6 var tartos elhelyezésre, akik komoly terhet rénak a gondozoi
hal6zatra, hiszen esetiikben szinte az dllandé gondoz6-dpold jelenlét biztositdsa lenne
sziikséges.

A jovOben hazi gondozas fejlodését szolgdlja a jelzOrendszeres hdzi segitségnyujtds
bevezetése.

Az iddsek egyre roml6 anyagi lehetdségei miatt — bizonyos jovedelemhatar alatt — ajanlatos a
téritési dij fizetési kotelezettség elengedése.

Tobb jovedelmi kategoridt kell alkalmazni, s ezek alapjan megdllapitani a fizetendd téritési dij

mértékét.

Csaladsegités

A csalddsegités éltalanos €s specidlis segitd szolgéltatds keretében tdmogatdst nyujt Kistarcsa
teriiletén €16k szdmadra szocidlis és mentdlhigiénés problémdik megolddsdban, valamint a
krizishelyzet miatt segitséget igényld személynek, csalddnak a krizishez vezetd okok
megsziintetésében, valamint megeldzésében. A csalddsegités a szocidlis vagy mentdlhigiénés
problémadk, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitséget igényld személyek, csalddok szdméra
az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az

életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgéaltatas.

A csalddsegités keretében biztositani kell:
e aszocidlis, életvezetési €s mentdlhigiénés tandcsadast,
e a csalddgondozést, igy a csalddban jelentkez6 miikodési zavarok, illetve

konfliktusok megolddsanak eldsegitését,
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a veszélyeztetettséget és a krizishelyzetet észleld jelzorendszer mukodtetését,

ennek keretében a szocidlis és egészségiigyi szolgdltatok, intézmények, az
oktatdsi intézmények, a gyermekjoléti szolgdlat, a partfogoi feliigyeldi és jogi
segitségnyujté szolgdlat, valamint a tdrsadalmi szervezetek, egyhdzak é&s
magdanszemélyek részvételének biztositasat a megeldzésben,

¢ ahuman jellegli civil kezdeményezések elOsegitését, kozosségfejlesztd, valamint
egyéni és csoportos terdpids programok szervezését,

e a tartés munkanékiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és
lakhatasi problémakkal kiizdOk, a fogyatékossdggal €16k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichidtriai betegek, a kabitoszer-problémdval kiizdok,
illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tandcsadas
nyujtisat,

e a csalddokon beliili kapcsolaterdsitést szolgdld kozosségépitd, csalddterapias,
konfliktuskezeld medidciés programokat és szolgéltatdsokat, valamint a nehéz

élethelyzetben €16 csalddokat segitd szolgéltatasokat.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek — a szolgéltatast igénybe vevo érdekében,
masok személyiségi jogainak sérelme nélkill — a sziikséges mértékig ki kell terjednie az
igénybe vev0 kornyezetére, kiillondsen csalddjanak tagjaira. Kiskord személyre a csalddsegités
akkor terjedhet ki, ha

e akiskoru csalddtagjanak elldtdsa a csalddsegités keretében indult, és

e a kiskoru érdekei — a gyermekjoléti szolgdltatdas igénybevétele nélkiil — e

szolgaltatas keretében is megfelelden biztosithatok.

Az ligyfelekkel szemben legfobb alapelviink a nyitottsdg, személyiségiik teljes elfogadasa.
Ennek érdekében az Alapszolgéltatasi Kozpont olyan munkatarsakat alkalmaz, akik képesek
tigyfeleink problémdinak legmélyebb atélésére, egyuttal teljes szakmai tuddsukkal e
problémak megolddsan faradoznak.

Minden egyes iigyfelink szamunkra egyforman fontos — nem tesziink kiilonbséget, nem
ismerjilk a fontos és kevésbé fontos iigyfél fogalmat. Ebbdl kovetkezOen minden egyes
problémdra olyan mélységben és annyi ideig forditunk energidt, ameddig és amilyen

mértékben el nem érjiik a legjobb megoldast.
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A szocidlis torvény a csaladsegitd szolgédlatok lehetséges alapellatasi feladatai kozott emliti a

kozosségi pszichiatriai ellatast, a tdmogatd szolgalatot, az ifjusdgi tandcsadast, valamit az

utcai szocidlis munkét. E feladatok elldtdsa esetén fontos a kompetenciahatdrok betartdsa; a

tarsintézményekkel, egyéb szolgiltatokkal valé olyan egyiittmiikodés megvaldsitasa,
amelyben pontos a feladatok meghatarozasa, elkiiloniilése.
A csalddsegitd szolgéltatdst igénybe vevok hozott problémadi
Megnevezés 2003. év 2004. év 2005. év
esetek szama esetek szama esetek szama
Eletviteli 1 14 8
Csaladi — kapcsolati 357 722 246
Csalddon beliili - 1 2
bantalmazas
Lelki — mentalis 21 29 254
Gyermeknevelési 3 16 10
Anyagi 3 32 11
Foglalkoztatassal - 19 3
kapcsolatos
Egészségkarosodas 3 3 3
kovetkezménye
Ugyintézéshez 427 121 203
segitségkérés
Informéciokérés 17 241 105
Osszesen: 832 1198 845
Feladatok:

A szolgaltatasok igénybevételét minden esetben szerzddésszeriivé kell tenni.

Ki kell alakitani azokat a szolgéltatdsokat, amelyek a munkaerd-piaci reintegraciot, illetve a

munkajovedelemhez jutast eldsegitik.

IV. Jovokép
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Szocialpolitikai Kerekasztal

A Kerekasztal {iilésein megfogalmazddhatnak kozods problémdk, kezdetét vehetik az
egyiittmiikodések. Reményeink szerint megfogalmazdédhat az a kozos igény, hogy szoros
kapcsolat alakuljon ki a tagok kozott. Ez a szocidlis és gyermekvédelmi elldtérendszer
teljesebbé valdsahoz vezethet.

Megoldasra keriilhet az a jelenleg fenndll6 probléma, hogy nem megfeleld az
informdcidédramlds az intézmények, szervezetek kozott az egylittmiikodést érintd szdmos

kérdésben.

2

4. 1. A szolgaltatasok korszeriisitésének iranyai

Teendok a szolgaltatasok szakmai szinvonalanak emelése érdekében

Az ellatasi rendszer folyamatos datalakitisa abba az irdnyba mutat, hogy egyre nagyobb
hangsulyt kap a betegek, kliensek otthonukban valé gondozisa, az alapelldtds nyujtotta
lehetdségek minél szélesebb korti kihaszndldsdaval. Az 1j szolgdltatdsi formdk (pl.: tdmogatd
szolgdlat, jelzOrendszeres hazi segitségnyujtis) is ezt erOsitik. Az &atmeneti vagy tartds
bentlakdst nyudjté intézményi formdk felé az elvards egyre inkdbb a csalddias kornyezet
biztositdsa. Amennyiben ezek az intézményi modellek egyre szélesebb korben teret
hoditanak, sziikséges, hogy az alapellatast biztosité intézmények 1€pést tartsanak az

igényekkel, az tjonnan alakul6 intézmények szinvonaldval.

Minoéségfejlesztés, minoségbiztositas
A mindségbiztositds alapvetd kritériuma a jogszabdlyi el6irdsok szem eldtt tardsa, a mar elért

eredmények megtartdsa, a fejlesztés irdnyainak kidolgozasa és megvaldsitasa.

A fenntartoéi ellendérzési rendszer, az intézmények szakmai tevékenységének értékelése
Az ellendrzési rendszer médjanak kell lennie a belsd ellendrzési vizsgdlatnak, valamint az
intézmények éves beszamoldjdnak.

Ez a rendszer jelenleg kialakitds alatt 4ll. Az elképzelés szerint az ellendrzés alapja az
intézmények éves szakmai, fejlesztési terve. A rendszer lényege a partnerség, igy az
ellendrzés, €s a szakmai tevékenység értékelése egy folyamaton beliil végrehajthat6, mely a

mindennapi munkaval dsszefliggd folyamatos kapcsolattartdsra alapoz.
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Feladatok:
A szocialis 1gazgatasrol és szocialis ellatdsokrol szolo 1993. évi IIL. tv. 86. § tartalmazza a
személyes gondoskodas megszervezésére koteles szerveket. Ezek szerint:
(1) A telepiilési onkormdnyzat koteles biztositani
a) szocidlis informdcios szolgdltatdst,
b) étkeztetést,
c) hdzi segitségnyuijtdst,
d) dllando lakosainak szamdtol fiiggoen a (2) bekezdés szerinti szocidlis szolgdltatdsokat,
e) az a)-d) pontban nem emlitett szocidlis szolgdltatdsokhoz — kiilonos tekintettel a
csalddsegitéshez — valo hozzdférést.
(2) Az a telepiilési onkormdnyzat, amelyiknek teriiletén
a) kétezer fonél tobb dllando lakos él, csalddsegitést,
b) hdaromezer fonél tobb dllando lakos és, az a) pont szerinti alapszolgdltatdst, valamint
nappali elldtdst,
c) tizezer fonél tobb dllando lakos él, az a)-b) pont szerinti alapszolgdltatdsokat, valamint
tamogato szolgdltatdst, jelzorendszeres hdzi segitségnyijtdst, kozosségi elldatdsokat és
az idosek dtmeneti elhelyezését

koteles biztositani.”

Kistarcsa Véros varhatéan a 2007. évben eléri, s6t meg is haladja a tizezer f6 lakossdgszdmot.
Az Alapszolgaltatasi Kozpont mdsik épiiletbe vald koltozése részben megoldja az eldttiink
all6 kotelezo feladatok ellatdsanak fizikai koriilményeit.

Téamogat6 szolgélat 1étrehozésa irdnt igény mutatkozik, kihaszndltsdga megfeleld lenne. Ezt
tdmasztja ald a gondozondk tapasztalata, a fogyatékosokkal végzett munkdjuk alapjén,
valamint az 6nkormdnyzathoz beérkez6 lakosséagi jelzések.

A koz0sségi pszichiatriai ellatds esetében alapvetd probléma a kompetenciahatar megtaldldasa
egy egészségiigyi €s egy szocidlis intézmény kozott. A pszichidtriai ellatds a korzetben
biztositott a Pest Megyei Flor Ferenc Koérhdz, valamint a Tormay Kéroly Egészségiigyi
Kozpont Pszichiétriai Gondoz6 éltal.

Az idOsek atmeneti elhelyezése megolddsa var varosunkban. Lehetséges megoldéds lenne az

ellatds szerz0déskotés utjan valo biztositdsa mds intézményfenntartoval.
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A szolgaltatasok fejlesztése, bovitése érdekében végzendo feladatok, tervek

A végzendd feladatok sordat a Polgarmesteri Hivatal és az Alapszolgéltatisi Kozpont

tapasztalata, a felmeriild igények, az Onkormanyzat Képviseld-testiiletének szakmai

irdnyultsaga, illetve a szolgdltatdsok biztositdsa érdekében eddig végzett tevékenysége,

hatdrozatai alapozzdk meg.

Folyamatosan végzendo feladatok

4. 2. Fejlesztési iranyok

Szabalyozasi, ellenorzési, fenntartoi feladatok

Az Onkormdnyzat rendeleteit a 2006. év elején a jogharmonizicié keretében
feliilvizsgalta, szocidlis ellatdsokkal és a gyermekvédelemmel kapcsolatos rendeleteit
Ujraalkotta. A torvények, kormany- és minisztériumi rendeletek valtozdsa esetén, az
onkorméanyzati rendeletek médositdsa megtorténik.

Az Onkorminyzat feladata az Alapszolgaltatisi Kozpont miikodésének,
szabdlyzatainak ellenOrzése. Folyamatban van egy intézményre szabott ellendrzési
rendszer kialakitdsa.

Az informdciédramlds kiszélesitése a lakossdg felé: az Onkormdnyzat honlapjdn
taldlhato szocidlis ellatdssal 0sszefiiggd informdaciok folyamatos bdvitése, frissitése.
Az 4gazaton beliili human-er6forrés fejlesztése.

A kialakult kapcsolatrendszerek megtartasa.

Az Alapszolgéltatisi Kozpont mikodésének, az ellatdsok szinvonalasabb

biztositasdhoz tovabbi anyagi, személyi feltételek biztositdsa.

Pénzbeli és természetbeni ellatasok

A segélyek, timogatdsok relativ értékének megtartdsa, emelése.
Annak szem el6tt tartdsa, hogy a segélyek célzottan a legraszorultabbakhoz jussanak
el, illetve hogy a segélyek Osszege ezen csoportoknak valddi segitséget nydjtson.

Sziikség esetén programok kidolgozdsa az elldtdsok fejlesztésére.
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2006-2008-ban elvégzend6 feladatok

Szabalyozasi, ellenorzési, fenntartdi feladatok

Az elfogadast kovetden két év mulva a Szocidlis Szolgdltatastervezési Koncepcid
feliilvizsgalata.

A lakossdgi tdjékoztatas, informacidéaramlds javitasa.

Intézményi ellatas

Felujitasi, karbantartdsi, kisebb atalakitdsi munkdlattok elvégzése, ezekhez forrdsok
biztositasa.

Az étkezés biztositdsdndl az étel mindségének javitdsa.

Bolcsode 1étrehozasa.

Gyambhivatal 1étrehozdsa (a kornyezd telepiilések bevondsdval). A gyamhivatalok
feladatkorét a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrdl szolo 1997. évi
XXXI. tv. eldirdsai szabdlyozzdk. Ezen feladatokat jelenleg Go6dolld Varos
Gyamhivatala latja el. Mind a Polgarmesteri Hivatal, mind az Alapszolgaltatdsi
Ko6zpont munkatérsainak jo szakmai kapcsolatot sikeriilt kialakitania a Gyamhivatal
munkatdrsaival. Az egyiittmiikddés sordn, valamint a kliensek elmonddasai alapjan
alakult ki az a tapasztalat, hogy a j6 szakmai egyiittmiikdodés ellenére a lakossdg
szamara megterheld — féleg anyagilag — a Kistarcsa-Godolld kozotti tdvolsag
,lekiizdése”. A Gyamhivatal feladataira, valamint Kistarcsa Vdrosra figyelemmel
elmondhat6, hogy a vdros lakossdgszamdhoz viszonyitva kevés a csalddjabol
ideiglenesen, vagy tartdsan elhelyezett gyermek.

Kistarcsdn az idésebb korosztdlyhoz tartozé lakosok ardnya magas, tobbek kozott
ebbdl is addéddéan viszonylag sok a cselekvoképességet érintd gondnoksdg ala
helyezettek szdma, illetve e targyban a perinditasok szdma.

A kapcsolattartdsi ligyekben a tovdbbiakban hathat6san lehet igénybe venni az
Alapszolgéltatdsi Kozpont munkatarsainak szolgaltatdsat.

Gyermekek atmeneti otthoni elhelyezésének biztositdsa.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtds biztositdsa a keriileti lakosok szamara.

Id6sek dtmeneti elhelyezésének biztositasa.

Téamogatd szolgaltatds 1étrehozasa.

Pszichiatriai kozosségi ellatas létrehozasa.

Szenvedélybetegek kozosségi ellatdsanak 1étrehozasa.
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Ko6zép, illetve hossziatavon elvégzendé feladatok

Szabalyozasi, ellenorzési, fenntartoi feladatok
o A felmeriild igények alapjan az ellatasok rendszerének ujragondoldsa.
Pénzbeli és természetbeni ellatasok
e Az ellatasok kiszélesitése az ellatdsok Osszegének novelése, a jovedelemhatdrok

emelése altal.

Gyermekjoléti Szolgaltatas

A Gyermekjoléti Szolgélat klienskore a XVI. keriiletben €10, tart6zkod6 varandés anya, 0-18
éves gyermek (fiatal) és az O csaladjuk. A kliensek kisebbik része onként keriil a
szolgaltatdshoz, nagyobb része a jelzOrendszeren, illetve mds tarsintézményeken, hatésdgokon
keresztiil.

A Szolgalathoz fordul6 kliensek, csaladok problémai az aldbbi csoportokba sorolhatdk be:

A szolgaltatas sziikségességének oka a gyermekek barmilyen fokud, barminemi
veszélyeztetettsége, illetve ennek a helyzetnek a megeldzése.

A feladat elvégzését segitendd a Gyermekjoléti Szolgéltatds a jelzdrendszer tagjaival, a
jegyzo6i gydmhatdsdggal, a gyamhivatallal, és mds gyermekjoléti szolgalatokkal, illetve a

Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgélattal miitkodik egyiitt.

Foglalkoztataspolitika

A foglalkoztatas novelése kozvetve és kozvetleniil is a szegénység csokkenéséhez, a szocidlis
problémdak enyhiiléséhez vezet. A munkanélkiiliség kezelése tarsadalmi probléma, mely az
egyének, csalddok konkrét élethelyzetébdl épiil fel. A tartés munkanélkiiliek esetében a
munkaerdpiacra vald visszajutds nemcsak a csaldd és az egyén szocidlis helyzetét javitja,
hanem mentdlis problémadkat old és el6z meg. A foglalkoztatdspolitikdnak az a része, mely a
lakosok szdamdra kézzelfoghat6 segitség formdjdban jelentkezik, elsddlegesen a munkaiigyi
kozpontok szolgdltatisa. E mellett miikddnek a kiilonféle szocidlis intézmények

munkahelykeresést segitd programjai, telepiilésiinkon az Alapszolgaltatdsi Kozpontban. Az
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Onkormdnyzat pénzbeli tdmogatdst nydjt az aktiv kord tartés munkanélkiiliecknek. Ezen

teriiletek egyiittmiikodése mindenképpen fontos.

Pest Megyei Munkaiigyi Kozpont Godolléi Kirendeltsége
A foglalkoztatasi fesziiltségek megsziintetésére, kezelésére €s felolddsdara, valamint a
munkanélkiiliség megeldzésére, csokkentésére €s a hatranyos kovetkezményeinek enyhitésére

meghatdrozott szolgdltatdsokat, valamint a foglalkoztatast eldsegitd tdimogatdsokat nyujt.

Torvényi felhatalmazas alapjan késziilt el a 30/2000. (IX. 15.) GM rendelet, amely
kifejezetten a munkaerd-piaci szolgdltatdsokat, valamint az azokhoz kapcsolédéan nyujthatéd
tdmogatdsok igénybevételét szabilyozza.
A munkaerd-piaci szolgaltatdsok formai a kovetkezok:

* munkaerd-piaci €s foglalkozasi informacio nyujtasa,

* munka-, palya-, dllaskeresési, rehabilitacios, helyi foglalkoztatdsi tandcsadas,

¢ munkakozvetités.
Minden munkavillaldsra jogosultnak (és munkaadénak) joga van az Allami Foglalkoztatasi
Szolgdlat /tovdbbiakban AFSZ/ 4ltal nydjtott informacié szolgéltatds és munkakozvetités
ingyenes igénybevételéhez.
A torvény alapjdn - jogosultsdg esetén - munkanélkiili ellatads (munkanélkiili jaradék, nyugdi]
elotti munkanélkiili segély, 4lladskeresést 0Osztonzd juttatds) folyositdsara, valamint -
meghatédrozott feltételek fenndllasakor - foglalkoztatdst eldsegité tamogatdsok (képzések
elOsegitése, bértamogatasok, kozhaszni munkavégzés tdmogatdsa stb.) megallapitisara van
lehetdség. A jogszabalyokban biztositott szolgéltatdsokat nemcsak a munkanélkiili jaradék
folyositasa alatt vehetik igénybe a munkanélkiiliek. Amikor a jiradéki folyositasi idejét
kimeritik, egyiittmiikodési megéllapodast kothetnek dllaskeresés céljabol. Megéllapodas
kothetd a rendszeres szocidlis segélyben részesiilo, vagy arra nem jogosult munkanélkiilivel

is.

Mindezek alapjan szolgéltatdsainkkal a kirendeltséghez forduldé munkavallaldkat,

munkanélkiilieket "célozza" meg a Munkaiigyi K6zpont. Ez dontden gy valosul meg, hogy
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az AFSZ tevékenysége irant érdekl6d6k a kirendeltséget felkeresik. Az informacidnyuijtés
célja, hogy eldsegitse az elhelyezkedést és az iires allashelyek betoltését.
A rendszeres szocidlis segélyben részesiild munkanélkiiliek esetében, amennyiben véllalt
egyiittmiikodési  kotelezettségiiknek nem tesznek eleget, a kirendeltség értesiti az

Onkorményzatot. A jelzésnek megfeleléen lehet intézkedni a segély megsziintetésére.

4. 4. Kotelezden ellatando feladatok

Kotelezoen elldtando szocidlis és gyermekvédelmi feladatok
10.000 f6 lakossdgszdam felett

1993. évi III. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
A személyes gondoskodas megszervezésére koteles szervek

86. § (1) A telepiilési onkormdnyzat koteles biztositani

a) szocidlis informdcids szolgaltatast,

b) étkeztetést,

c) hézi segitségnyujtast,

d) 4llando lakosainak szamatdl fiiggden a (2) bekezdés szerinti szocidlis szolgaltatdsokat,

e) az a)-d) pontban nem emlitett szocidlis szolgdltatisokhoz - kiilonds tekintettel a
csaladsegitéshez - valo hozzaférést.

(2) Az a telepiilési Onkormanyzat, amelyiknek teriiletén

a) kétezer t6nél tobb allando lakos €l, csalddsegitést,

b) hiaromezer fonél tobb dlland6 lakos €1, az a) pont szerinti alapszolgaltatast, valamint
nappali ellatést,

¢) tizezer fonél tobb alland6 lakos él, az a)-b) pont szerinti alapszolgaltatasokat,
valamint tamogaté szolgaltatast, jelzérendszeres hazi segitségnyujtast, kozosségi
ellatasokat és az idések atmeneti elhelyezését koteles biztositani.

Jelzorendszeres hdzi segitségnylijtds
1993. évi I11. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol:

65. § (1) A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban €106, egészségi allapotuk

€s szocidlis helyzetiik miatt rdszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatdra képes
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idoskort vagy fogyatékos személyek, illetve pszichidtriai betegek részére az 6néllo életvitel
fenntartdsa mellett felmeriil0 krizishelyzetek elharitdsa céljabol nyujtott ellatas.

(2) A jelzOrendszeres hazi segitségnytjtas keretében biztositani kell

a) az ellatott személy segélyhivasa esetén az iigyeletes gondozonak a helyszinen torténd
haladéktalan megjelenését,

b) a segélyhivds okdul szolgdlé probléma megolddsa érdekében sziikséges azonnali
intézkedések megtételét,

c) sziikség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocidlis elldtds kezdeményezését.

(3) A fogyatékos személyek, illetve a pszichidtriai betegek részére nydjtott jelzérendszeres
hazi segitségnyujtas ellatdja egyiittmiikodik a tdmogatd szolgaltatast, illetve a pszichidtriai

betegek részére kozosségi alapellatast nyujto szolgaltatdval.

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyudjté szocialis

intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl:

28. § (1) A jelzdrendszeres hazi segitségnyujtds megszervezéséhez biztositani kell

a) a segélyhivasokat fogado diszpécserkézpontot,

b) a segitségnyujtast végzd gondozdkat foglalkoztat szakmai kdzpontot.

(2) Egy szakmai kozpont keretében legaldbb 40, a segélyhivé késziilék megfeleld
haszndlatdra képes iddskord vagy fogyatékos személy, illetve pszichidtriai beteg otthondban
kell segélyhivé késziiléket elhelyezni. A diszpécserkozpontot tigy kell kialakitani, hogy annak
folyamatos miikddése és elérhetdsége biztositott legyen. Egy diszpécserkdzpont tobb szakmai
kozpont ellatasi teriiletérdl fogadhat segélyhivasokat.

(3) A jelzdrendszeres hazi segitségnytjtas mikodtetéséhez biztositani kell

a) a muszaki rendszer korében az elldtottndl elhelyezett segélyhivé késziiléket, jelzést
tovabbit6 berendezést, a jelzés fogaddsdra alkalmas vevOberendezést, személyhivo
kiskozpontot, tovabba ligyeleti személyi szamitogépet ligyeleti szoftverrel,

b) a gondozd sajt felszerelése korében mobiltelefont, készenléti taskdt, tovabba a gyors
helyszinre érkezéshez sziikséges feltételeket.

(4) A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtds folyamatos készenléti rendszerben miikodik. A
diszpécserkozpont segélyhivas esetén - a segitséget kérd nevének, cimének és az egyéb
rendelkezésre 4116 informacidknak a kozlésével - értesiti a készenlétben levé gondoz6t.

(5) A jelzdrendszeres hdzi segitségnyujtasban tiszteletdijban részesithetd tarsadalmi
gondozdk is alkalmazhatdk, szdmuk azonban nem haladhatja meg a szakképzett szocidlis

gondozdk szamat.
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29. § (1) A jelzOrendszeres hdzi segitségnytjtds szakmai programjanak az S5/A. § (1)
bekezdésben meghatdrozottakon tdl tartalmaznia kell
a) a hasznalt miiszaki rendszer leirasat,
b) a segitségnyujtds - a segélyhivastdl a krizishelyzet megoldédsdig tart6 - folyamatdnak a
leirasat.
(2) A jelzorendszeres hazi segitségnyujtds esetén nem kell gondozasi naplét vezetni és

egyéni gondozdsi tervet késziteni.

Kotelezo 1étszam:

Jelzdrendszeres hézi segitségnyujtas
a szolgaltatas készenléti rendszerben torténd folyamatos
mukodtetéséhez 40 késziilékenként legalabb 2 {0 szocidlis gondozo

sziikséges

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas megvalésulasa Kistarcsan:
A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
sz6l6 1993. évi III. torvény 57.§ (1) bekezdés f) pontja alapjan szocialis alapszolgaltatasi
tevékenység. Célja a sajat otthonukban él6, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik
miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfelel6 hasznalatara képes idoskora vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részér az 6nallo életvitel fenntartasa
mellett felmeriil6 krizishelyzetek elharitasa.
Feladata:
1. az alapszolgaltatast igénybe vevék szamara a biztonsagos életvitel megteremtése,
mellyel fenntarthatok az 6nallé életvitel feltételei az ellatott sajat otthonaban,
2. afelmeriilt krizishelyzetek gyorsan, szakszeriien elharithatok,
3. az ellatast igénybevevo megkapja a sziikséges segitségnyujtast (gyogyszer, orvos,
mento, esetleg higiénés sziikségletek kielégitése),
4. Kitolédik a bentlakasos otthoni elhelyezés ideje, az ellatott tovabb gondozhaté az
otthonaban, ezaltal elkeriilhet6é a korhazi kezelés,
5. oldddik a magany okozta fesziiltség, félelem érzése, izolacio.
A jelzérendszeres hazi segitségnyijtas modellezése 1996-t6l folyik Magyarorszagon.
Kistarcsan 2010. évben keriilt bevezetésre. 2010. december 31-éig 40 késziilék

felszerelésére Keriil sor.
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A jelzorendszeres hazi segitségnyujtas korszerti ellatasi forma, hiszen az igénybevevé
otthonaban elhelyezett késziilékrdl kezdeményezheté a segélykérés. A jelzés a radio
hullimain keresztiil aktivalodik, az atjatszo allomas tovabbitja a kozponti szamitégépre,
mely a diszpécserkozpontban van elhelyezve. A kozpont folyamatos elérése és miikodése
a nap 24 érajaban biztositott.
A sajat kornyezetében toltott idé meghosszabbitasa az ellatott szamara megnyugvast, az
egészségiigyi ellatorendszer szamara konnyebbséget, a szocialis szakellatas
leterheltségének csokkenését jelenti.
Az elmilt években egyre nyilvanvalébba valt Magyarorszagon, hogy a szocialis
biztonsag megrendiilt. A csaladok széthullasa, a tobbgeneracios egyiittélések megsziinése
jellemz6. A tarsadalomban az idések aranya a népességen beliil 20-21%, és lényeges
probléma az idések életében az elmaganyosodas, az izolacio, az egészségi allapot
romlasa. A testi egészség romlasaval parhuzamosan fokozottan megjelennek a mentalis
1és a szocialis problémaik is.
Kistarcsa lakossaganak szama 2010-ben: 12.335 £6.
A szolgaltatas megkezdése el6tt megtett elokészitések:
A szolgaltatas megkezdése el6tt sziikségletfelmérés késziilt a telepiilésen: demografiai
adatok, egészségiigyi helyzetre vonatkozo6 adatok gyiijtése, kiilonos tekintettel az

1. idds (62 éven feliili) lakossag aranya a telepiilésen
egyediil é16 idések szama
tartos betegségben szenvedoék

apolasra szorulok

SANE S

fogyatékosok pszichiatriai betegek szama.

A lakossag tajékoztatasa a szolgaltatas bevezetésérol, a gondozonok, munkatarsak
felkészitése a munkavégzésre.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas kiépitését sziikségessé tevo jellemzok bemutatasa:
A gazdasagi vilagvalsag, a munkahelyek szamanak folyamatos csokkenése egyre tobb
csaladot sodort nehéz anyagi helyzetbe. A kilatastalansag mellé szamos mentalis
probléma is tarsul, melyek negativan hatnak a csaladok életvezetésére, a sziil6- gyermek
kapcsolatra, a csaladi osszetartast erodité, pihenést, regeneralédast segité programok
szervezésére.

A munkaképes lakossag szama csokkenést mutat. A fiatal értelmiségi és szakképzett

munkaerd a fovaros iranyaba igyekszik, hogy ott munkalehetéséget talalva
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életkorillményein valtoztasson, hatra hagyva az idés, beteg hozzatartozoit. Az ellatas
igénybevételének modja:
A Szt. 65. § értelmében a jelzorendszeres hazi segitségnyiijtas onkéntesen igénybe veheto
szocidlis alapszolgaltatas. A szolgaltatas formanyomtatvanyon kérelmezhet6 a Kistarcsai
Nevelési Tanacsad6 és Human Szolgaltaté Intézményében.
A Kkérelemhez mellékelni kell a szocialis raszorultsagot igazol6 iratokat, illetve azok
masolatat

Az ellatottal a gondozoné személyesen tartja a kapcsolatot, felkeresi otthonaban.

Kozosségi elldtdasok
1993. évi II1. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

65/A. § (1) A kozosségi ellaitdsok célja a pszichidtriai vagy a szenvedélybetegek
lakékornyezetben torténd gondozdsa, tovabba gydgyuldsuk és rehabilitacidjuk eldsegitése.

(2) A kozosségi ellatasok keretében biztositani kell

a) a lakékornyezetben torténd segitségnyujtast az 6nall6 életvitel fenntartdsaban,

b) a meglevo képességek megtartdsat, illetve fejlesztését,

c) a haziorvossal és a kezeldorvossal val6 kapcsolattartds révén a szolgaltatast igénybe vevo
allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,

d) a pszicho-szocidlis rehabilitacidt, a szocidlis és mentélis gondozast,

e) az orvosi vagy egyéb terdpids kezelésen, szolgéltatdsban vald részvétel Osztonzését és
figyelemmel kisérését,

f) megkeresd programok szervezését az ellatasra szoruld személyek elérése érdekében.

A kozosségi elldtdasok tekintetében a modositds ujradefinidlja a szolgdltatds feladatait,
meghatdrozza a pszichidtriai, illetve a szenvedélybetegek kozosségi elldtdsdnak szakmai
tartalmdt. A szolgdltatds szempontjabol meghatdrozo, hogy a sajdt lakokornyezetben
torténo elldatds sordn az ondllo életvitel fenntartasdban valo segitségnylijtds, a
folyamatos kapcsolattartds a kezeléorvossal, illetve a hdziorvossal, valamint a pszicho-
szocidlis rehabilitdcio megvaldsitdsa jelenti a szolgdltatdsi formdk szakmai tartalmdt.
Jelenleg ezen szolgdltatdsok megszervezése elsosorban a civil szervezetek részérol
Jjelenik meg, orszdgosan mintegy 20-25 szolgdlat mitkodik, elsésorban kordbbi pdlydzati
tamogatdsok alapjan. Amennyiben ezek a feladatok kozéptavon megjelennek a
telepiiléseken, jelentos mértékben enyhithetik a bentlakdsos intézmények irdnti

felfokozott igényt, kiilonosen a pszichidtriai betegek elldtdsa tekintetében.
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1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyudjté szocialis

intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl:

39/F. § (1) A kozosségi pszichidtriai ellatds olyan onkéntesen igénybe vehetd, hosszu tavu,
kozosségi alapu gondozds, amelynek sordn a gondozds €s a pszicho-szocidlis rehabilitacié az
ellatott otthondban, illetve lakokornyezetében torténik.

(2) A kozosségi pszichidtriai ellatds a kovetkezd szolgdltatasokat biztositja:

a) problémaelemzés, problémamegoldas: a személyes célok meghatdrozdsanak segitése, a
véltoztatdsra motivalo tényezOk feltardsa, problémamegoldé beszélgetések,

b) készségfejlesztés: életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése, az
onellatasra valé képesség javitdsa és fenntartdsa, tdjékoztatds a betegséggel kapcsolatos
tudnivaldkrol, az ahhoz valé alkalmazkodas €s kezelés teend6irol,

c) pszicho-szocidlis rehabilitdcié: a munkdhoz valé hozzdjutds, a szabadidd szervezett
eltoltésének segitése, szabadidds, Onsegitd csoportok, tdmogatd hdldézatok szervezddésének
segitése, tandcsadds, informécidnyujtds az egészségligyi, szocidlis, gyermekvédelmi ellatasok
€s szolgdltatdsok, valamint a foglalkoztatasi, oktatasi, lakhatasi lehetdségek igénybevételérol.

39/G. § (1) A kozosségi pszichidtriai ellatast kozosségi gondozo és kozosségi koordinator
végzi. Egy kozosségi gondozd legfeljebb 25 ellatottrél gondoskodhat. Amennyiben a 2.
szamu melléklet szerint nem kell 6néllé kozosségi koordinétort alkalmazni, a koordinator
feladatait a szolgélat vezetOje latja el.

(2) A kozosségi gondoz6 munkdjiba bevonja

a) az ellatott lakokornyezetében megtaldlhaté Onkéntes segitoket, igy kiilonosen a
csaladtagokat, szomszédokat és egyéb, az ellatottal kapcsolatban 4all6 Onkéntes
kozremiikodoket,

b) sziikség esetén az egészségiigyi és szocidlis alap- és szakelldtast nydjté intézményeket.

(3) A kozosségi koordinator

a) 0sszehangolja a k6zosségi gondozok munkdjat, rendszeres esetmegbeszéléseket szervez,
biztositja a szuperviziot,

b) szervezi a rehabiliticiés célu foglalkoztatdsi lehetdségek igénybevételét, ehhez
kapcsol6do 6sztonzd programokat dolgoz ki,

c) szervezi a kozosségi gondozok rendszeres szakmai tovabbképzését,

d) k6zosségi munkacsoportot miikddtet,

e) éves jelentést készit a fenntartonak, amelyben beszdmol az ellatds tapasztalatairdl,

valamint javaslatot tesz a sziikséges fejlesztésekre.
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39/H. § (1) A kozosségi munkacsoportot az ellatottak sziikségleteinek megfeleléen kell
Osszedllitani, bevonva a gondozési, személyi segitési feladatok hatékony ellatdsdhoz
sziikséges személyeket (gondnok, haziorvos, védOnd, pszichidter, pszichidtriai gondozd,
pszicholdgus, illetve a szocialis alap- és szakellatas, a csaladsegitd szolgalat, a gyermekjoléti
szolgdlat, a gydmhivatal, a munkaiigyi kozpont, az onsegit6 és civil szervezetek, a szabadidos
szolgaltatast nyujté intézmények képviseloi).

(2) A kozosségi munkacsoport tagjaival a kozosségi koordindtor egyiittmikodési
megdllapodast kot. A megéllapoddsban rogzitik a rendszeres megbeszélések gyakorisdgat,
egyéb koriilményeit, valamint - arra az esetre, ha egyes elldtottak allapota ezt sziikségessé
teszi - az eseti megbeszélések Osszehivasdnak modjat.

(3) A kozosségi pszichiatriai ellatdsban részesiilo személyre vonatkozéan egyéni gondozdsi
tervet kell késziteni. A gondozasi terv elkészitésébe, modositdsaba be kell vonni a 39/G. § (2)
bekezdésének a) pontjdban meghatdrozott személyeket, illetve a k6zosségi munkacsoport
tagjait.

39/1. § Kozosségi gondozé vagy kozosségi koordindtor munkakodrben alkalmazott
személynek a foglalkoztatds kezdd idOpontjatdl szamitott kél hoénapon beliill be kell
jelentkeznie kozosségi pszichidtriai elldtdssal kapcsolatos képzésre, és azt a foglalkoztatds
kezdé idépontjatdl szamitott két éven beliil el kell végeznie. A kozOsségi pszichidtriai
ellatassal kapcsolatos képzésre torténd jelentkezéseket a Nemzeti Csalad- és Szocidlpolitikai
Intézethez kell benyujtani.

39/). § (1) A szenvedélybetegek kozosségi ellitdsa olyan onkéntesen igénybe veheto,
hosszd tavi, kozosségi alapd, az elldtott otthondban, illetve lakdkornyezetében torténd
gondozds, amelynek célja az életmddvéltozds elinditdsa, segitése €s folyamatos nyomon
kovetése.

(2) A szenvedélybetegek kozosségi ellatdsa a kovetkezd szolgdltatdsokat biztositja:

a) problémaelemzés, problémamegoldas: a személyes célok meghatdrozdsanak segitése, a
valtoztatdsra motivalé tényezOk feltdrdsa, a szerhaszndlat, illetve -fiiggés jarulékos
artalmainak, kdros kovetkezményeinek csokkentése, azonnali tandcsadas €s segitségnytjtas a
szolgaltatast csak eseti jelleggel igénybe vevok részére,

b) készségfejlesztés: életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése, az
onellatdsra valé képesség javitasa és fenntartdsa,

c) pszicho-szocidlis rehabilitdcié: a munkdhoz valé hozzdjutds, a szabadid0 szervezett

eltoltésének segitése, szabadidds, Onsegitd csoportok, tdmogatd hdldzatok szervezddésének
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segitése, tandcsadds, informdcidnyujtds az egészségiigyi, szocidlis, gyermekvédelmi ellatasok
€s szolgéltatasok, valamint a foglalkoztatasi, oktatési, lakhatési lehetdségek igénybevételérol.

(3) A szenvedélybetegek kozosségi ellatdsa sordn az ellatidst igénybevevd kérésére
biztositani kell az anonimitdst. Ebben az esetben a személyes adatokat nem kell megadni,
igazolni és nyilvdntartani, illetve egyéni gondozési tervet nem kell késziteni.

(4) A szenvedélybetegek kozosségi elldtasara egyebekben e rendelet kozosségi pszichidtriai
ellitdsra vonatkoz6 szabalyait kell megfeleléen alkalmazni azzal az eltéréssel, hogy a
kozosségi gondozoknak, illetve koordindtoroknak nem kell specidlis képzésen részt venni.

39/K. § A kozosségi ellatdsok szakmai programjanak - az 5/A. §-ban meghatarozottakon tul
- tartalmaznia kell az egészségiigyi szolgaltatokkal, kiilonosen a teriiletileg illetékes

pszichidtriai, illetve addiktoldgiai gondozdval valé egyiittmiikodés modjat.

Kotelezo 1€tszam:

7. Kozosségi ellatasok
a) Onall6 szolgaltatds esetén:
Ko6z6sségi koordinator 116
Kozosségi gondozd 2 {6
b) Integralt ellatas keretein beliil:
Ko6z6sségi koordinator 1/2 16, ill. 1
f6 -4
kozosségi
gondozd
esetén

Koz6sségi gondozd 2 f6

Tdmogato szolgdltatds

1993. évi III. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

P4

65/C. § (1) A tdmogatdé szolgéltatds célja a fogyatékos személyek lakékornyezetben torténd
ellatdsa, elsOsorban a lakdson kiviili kozszolgéltatisok elérésének segitése, valamint
életviteliik oOnalléosdganak megbrzése mellett a lakdson beliili specidlis segitségnyujtas
biztositasa révén.

2
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(3) A tdmogaté szolgaltatds feladata a fogyatékossag jellegének megfelelden kiilondsen

a) az alapvet6 sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgéltatisokhoz vald
hozz4ajutds biztositasa (specidlis személyi szallitas, szallitd szolgalat miikodtetése),

b) az éltalanos egészségi dllapotnak €s a fogyatékossag jellegének megfeleld egészségiigyi-
szocidlis elldtdsokhoz, valamint a fejlesztd tevékenységhez valé hozzijutds személyi és
eszkozfeltételeinek biztositasa,

c) informdcionyujtas, Uligyintéz€s, tandcsadds, a tandcsaddst kovetden a tdrsadalmi
beilleszkedést segitd szolgéltatdsokhoz valé hozzdjutds biztositasa,

d) a jelnyelvi tolmdcsszolgalat elérhetdségének biztositdsa,

e) segitségnyujtds a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitdsdahoz, csalddi
kapcsolatainak erdsitéséhez specidlis, Onsegitd csoportokban valo részvételiikhoz,

f) egyes szocidlis alapszolgéltatasi részfeladatok biztositdsa a fogyatékos személyek
specidlis sziikségleteihez igazoddan,

g) segitségnyujtds a fogyatékos emberek tarsadalmi integracidjanak megvaldsuldsdhoz,
valamint a csalddi, a kozosségi, a kulturalis, a szabadidds kapcsolatokban vald egyenrangu
részvételhez sziikséges feltételek biztositdsa,

h) a fogyatékos személy munkavégzését, munkavillaldsit segitd szolgaltatdsok

elérhetoségének, igénybevételének eldsegitése.

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyijté szocialis

intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirol:

39/A. § (1) A tamogat6é szolgdlat feladata - az Szt. 65/C. §-dnak (3) bekezdésében
meghatédrozottak érdekében - kiillonosen

a) személyi segitd szolgdlat mikodtetése, amely - a fogyatékos személy aktiv
kozremiikodésével - segitséget nyujt

aa) a fogyatékos ember személyi (higiénés, éEletviteli, életfenntartdsi) sziikségleteinek
kielégitéséhez,

ab) a tarsadalmi életben val6 teljes jogu részvételhez,

ac) az 6ndll6 munkavégzéshez, tanulmanyok folytatdsdhoz, szocidlis és egészségiigyi
szolgdltatasok igénybevételéhez, kulturdlis, miivészeti, sport, szabadidds tevékenységek

végzéséhez,
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b) szallité szolgdlat milkodtetése az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd
szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatisokhoz valé hozzdjutés biztositdsa érdekében,

c) a tanacsadas.

(2) A tdmogatd szolgdlatot gy kell megszervezni, hogy annak tevékenysége az elldtdsi
teriileten €16 valamennyi fogyatékossdgi csoportba tartozé személyre Kkiterjedjen, és
szolgdltatdsai - a haziorvos javaslatdnak figyelembevételével - az egyéni sziikségletekhez
igazodjanak.

(3) A tamogat6 szolgdlat vezetdje sziikség szerint, de legalabb két hetente esetmegbeszélést
tart.

(4) A tamogat6 szolgdlat ellatdsdban részesiild személyre vonatkozéan egyéni gondozdsi
tervet kell késziteni. Nem kell egyéni gondozasi tervet késziteni abban az esetben, ha az
elldtott kizar6lag tandcsadast vagy szallitdst vesz igénybe.

39/B. § (1) A tdmogaté szolgdlat szakmai programjdnak tartalmaznia kell

a) a szolgéltatas céljat, feladatat,

b) az ellatottak korét,

c) a feladatellatds szakmai tartalmét, modjat, a biztositott szolgdltatdsok formadit, korét,
rendszerességét,

d) a szolgéltatds igénybevételének modjat, feltételeit,

e) a szolgéltatd és az igénybe vevo kozotti kapcsolattartds modjat,

f) az ellatottak és a szocidlis szolgaltatast végzok jogainak védelmével kapcsolatos
szabdlyokat,

g) integralt szervezeti formdban miikdodo intézmény esetén az integracié formdjat, az ellatasi
tipusok egyiittmiikodésének rendjét, a helyettesitések rendszerét és a szervezeti abrat,

h) a szolgéltatasrol sz0616 tdjékoztatds helyr modjat.

(2) A szakmai programhoz mellékletként csatolni sziikséges a tdmogatd szolgalat
bevételeinek, kiaddsainak - mar miikodo szolgélat esetén a targyévi - tervezett alakuldsat.

(3) A szakmai programot az (1) bekezdés szerinti elemeinek véltozdsa esetén mddositani
kell.

39/C. § Ha a tdmogat6 szolgélat a szé€khelyén vagy mds helyiségében ellatottakat fogad, a
helyiségnek meg kell felelnie a 4. §-ban meghatarozott feltételeknek.

39/D. § (1) Vezetdi, személyi segitdi vagy gépjarmiivezetdi munkakorben alkalmazott
személynek a foglalkoztatds kezdd idOpontjatdl szamitott két honapon beliill be kell

jelentkeznie tdmogaté szolgalati képzésre, €s azt a foglalkoztatds kezdd id6pontjatdl szamitott
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két éven belill el kell végeznie. A tdmogaté szolgdlati képzésre torténd jelentkezéseket a
Nemzeti Csalad- és Szocidlpolitikai Intézethez kell benyujtani.
(2) Szakiranyu szakképzettséggel nem rendelkezd, a 3. szamu mellékletben meghatarozott
képzettségli személy 2003. 4prilis 1-jét6l vezetdi és a személyi segitdi munkakorbe nem

veheto fel.

Kotelezo 1€tszam:

Téamogato szolgélat

- vezetd 116
- személyi segitd 2 16
- gépkocsivezetd 16

Atmeneti elhelyezést nyiijté intézmények

1993. évi I1I. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

80. § (1) Az atmeneti elhelyezést nytjté intézmények - a hajléktalanok éjjeli menedékhelye
és atmeneti szalldsa kivételével - ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi idétartamra teljes korti
ellatast biztositanak.

(2) Az atmeneti elhelyezés kiilondos méltanyldst érdemlé esetben az intézmény orvosa
szakvéleményének figyelembevételével egy alkalommal, egy évvel meghosszabbithato.

(3) Az atmeneti elhelyezést nyujt6 intézmények tipusai:

a) idéskoriak gondozohaza;

b) fogyatékos személyek gondozohaza;

c) pszichiatriai betegek dtmeneti otthona;

d) szenvedélybetegek dtmeneti otthona;

e) éjjeli menedékhely;

f) hajléktalan személyek atmeneti szalldsa.
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81.§
82. § Az iddések gondozohdzdba azok az iddéskordak, valamint azok a 18. életéviiket
betoltott beteg személyek vehetOk fel, akik dnmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbol

otthonukban i1ddlegesen nem képesek gondoskodni.

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyudjté szocialis

intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirol:

85. § (1) Az atmeneti elhelyezést nyujt6 intézményi elldtdsra legfeljebb egy évig keriilhet
SOr.

(2) Az (1) bekezdés szerinti hataridd elteltét megelézden egy hoénappal az intézmény
vezetdje megvizsgalja, hogy az ellatast igénybe vevd csaladi kornyezetébe visszahelyezhetd-
e, illetve ellatdsa személyes gondoskodas ttjan biztosithato-e.

(3) Ha az ellatast igénybe vevd csalddi kornyezetébe nem helyezhetd vissza, az intézmény
vezetdje az ellatds idOtartamat tovabbi egy évvel meghosszabbithatja.

(4) Ha az ellatast igénybe vevot mas, személyes gondoskodast nytjto intézményben el lehet
latni, a megfeleld intézménybe torténd athelyezés lehetdségérdl az intézmény vezetdje
tdjékoztatist ad. Az 0j intézménybe torténd elhelyezésig az ellatist igénybe vevd elldtdsat

valtozatlan feltételekkel kell biztositani.

Kotelezo 1étszam:

Atmeneti elhelyezést nyiijté intézmények

- intézményvezeto 116
- vezetd apold 1 f6
- Orvos heti 2 6ra

- 4polo, szocidlis gondozd (100 férdhelyre vetitve)
= 1dOskoruak és fogyatékosok gondozohdza, pszichiatriai és 16 O
szenvedélybetegek dtmeneti otthona

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol

A telepiilési 6nkormanyzat feladatai
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94. § (1) A telepiilési onkorményzat, fdvarosban a fovarosi keriileti 6nkorményzat feladata
a gyermekek védelme helyi ellaté rendszerének kiépitése €s muikodtetése, a teriiletén lako
gyermekek elldtdsdnak megszervezése.

(2) A telepiilési onkormdanyzat az e torvényben foglaltak szerint biztositja a rendkiviili
gyermekvédelmi tdmogatast, a személyes gondoskoddst nyujté alapellatisok keretében - a
(3)-(4) bekezdésben meghatarozottak figyelembevételével - a gyermekjoléti szolgdltatast a
gyermekek napkozbeni ellatdsat, a gyermekek atmeneti gondozasat, szervezi és kozvetiti a
mashol igénybe vehetd elldtdsokhoz val6 hozzdjutast.

(3) Az a telepiilési onkormanyzat, févarosban a keriileti onkormdnyzat, amelynek teriiletén

a) tizezernél tobb allando lakos €1, bolesodét koteles mitkodtetni.
Bolcsodei ellatas

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol

42. § (1) A bolcséde a csalddban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkozbeni elldtdsat,
szakszerli gondozdsat €s nevelését biztositd intézmény. Ha a gyermek a 3. évét betdltotte, de
testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az dvodai nevelésre, a 4. évének
betoltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd €s gondozhaté a bolcsédében.

(2) A bolesdde az (1) bekezdésben foglaltakon til végezheti a fogyatékos gyermekek korai
habilitacids és rehabilitacids célu nevelését és gondozasat is. A bolcsddei elldtds keretében a
Kt. szerinti szakértdi €s rehabiliticids bizottsdg szakvéleménye alapjin a fogyatékos gyermek
legfeljebb hatéves kordig fejlodését biztositd korai fejlesztésben és gondozdsban, vagy
fejleszto felkészitésben vehet részt.

(3) A bolcséde az alapellatason tdl szolgdltatdsként specidlis tandcsaddssal, idészakos
gyermekfeliigyelettel, gyermekhotel miikodtetésével, vagy mds gyermeknevelést segitd
szolgaltatasokkal segitheti a csaladokat.

(4) A bolesddei ellatas megsziinik

a) a bolcsddei nevelési év végén, ha a gyermek a 3. évét betoltotte,

b) ha a gyermek az (1), illetve (2) bekezdés szerinti életkort elérte.

42/A. § A bolcsddei felvétel sordn elényben kell részesiteni azt a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, akinek sziildje vagy mads torvényes
képviseldje igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdnyulé egyéb

jogviszonyban all.
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A torvény értelmében a csalddi napkoziben fizetendo intézményi téritési dij az
elldtdsra forditott koltségek alapjan megdllapitott oradij. Az oradij alapjdin keriil
megdllapitdsra a személyi téritési dij, amelynek maximdlis Osszegét a torvény
meghatdrozza. A fenti rendelkezések mellett is valosziniisithetd, hogy a csalddi napkozi
szolgdltatdsait foleg az dtlagos, illetve magas jovedelmii csalddok fogjdik majd igénybe
venni. Annak érdekében, hogy az alacsony jovedelmi helyzetii csalddok gyermekei
napkozbeni elldatasa is megoldott legyen, a modositas egy pozitiv diszkrimindcios
rendelkezéssel egésziti kis a szabdlyozdst: a bolcsodei felvétel sordn részesiiljenek
elonyben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek.
Természetesen a bolcsode irdnydban ez az elonyben részesitési kotelezettség csak a

dolgozo sziilok gyermekei vonatkozdsdban dll fenn.

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyiijté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és

miikodésiik feltételeirol

35. § (1) A boleséde olyan szolgdltaté intézmény, amely az alapelldtds keretében
alaptevékenységként napkozbeni elldtdst nyujt a gyermek szdmadra.

(2) A bolesode feladata a hdrom éven aluli gyermekek gondozdsa-nevelése, harmonikus
testi-szellemi fejlodésének segitése az €letkori és egyéni sajitossagok figyelembevételével.

(3) A bolcséde vallalhatja a hat éven aluli fogyatékos gyermek korai fejlesztését,
gondozdsat, fejlesztd felkészitését, amennyiben ennek targyi és személyi feltételeivel
rendelkezik.

(4) A bolcsdde szervezetileg mitkodhet

a) 6nallé bolcsodeként,

b) Bolcsddei Igazgatosdg, illetve Egyesitett BolcsOde szervezeti formaban, annak
tagintézményeként,

c) tobbcélu, kozos igazgatdsu intézmény 6nalld szervezeti és szakmai egységeként.

(5) A bolcsdde a feladat jellegétdl fiiggden

a) napos bolcsdde,

b) hetes (5 napos) bolcsdde
lehet.

(6) Ha a bolcsdde mas intézménnyel Osszevontan miikodik, biztositani kell a bolcsdde

0ndllo szakmai egységként torténd mitkodtetését.
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36. § (1) Bolcsodébe a gyermek huszhetes koratél harmadik életévének, fogyatékos
gyermek az otodik életévének betoltéséig, illetve annak az évnek a december 31-éig vehetd
fel, amelyben a gyermek a harmadik életévét, a fogyatékos gyermek az 6todik életévét betolti.

(2) Ha a gyermek a harmadik életévét betoltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje
alapjdn még nem érett az dvodai nevelésre és 6vodai jelentkezését a bolcsdde orvosa nem
javasolja, bolcsddében gondozhat6 negyedik életévének betoltését kovetd augusztus 31-ig.

(3) A gyermek bolcsddébe torténo felvételét a sziild hozzajarulasival

a) a korzeti védono,

b) a hazi gyermekorvos vagy a haziorvos,

c) a szocidlis, illetve csalddgondozo,

d) a gyermekjoléti szolgalat,

e) a gyamhat6sag
is kezdeményezheti.

(4) A bolcsddébe torténd felvételt fogyatékos gyermek esetén a (3) bekezdésben foglaltakon
tul a gyermek habilitaciojat segitd szakember €s a kozoktatdsrol szolo 1993. évi LXXIX.
torvény (a tovabbiakban: Kt.) 30. §-dnak (3) bekezdésében, valamint 34. §-dnak a) pontjaban
szabdlyozott szerv (a tovdbbiakban: szakért6éi bizottsdg) is kezdeményezheti, ha a
bolcsddében a gyermek korai fejlesztése megszervezheto.

37. § (1) A napos bolcsdde a fenntarté dltal meghatdrozott napi nyitvatartdsi idén beliil
biztositja a gyermek elldtdsat. Alapfeladatként nyujtott elldtds esetén egy gyermek napi
gondozasi ideje a tizenkét 6rat nem haladhatja meg.

(2) A hetes bolcsdde naptari hetenként legalabb szazhisz 6ra idOtartamban bentlakdsos
formaban folyamatos ellatast biztosit.

38. § (1) Hetes bolcsd6débe azt a gyermeket lehet felvenni, akinek egészsége, testi vagy
szellemi fejloddése a csaldd szocidlis helyzete, illetve otthoni koriilményei miatt otthondban
hétk6zben nem biztosithato.

(2) Ha a gyermek hetes bolcsddei elhelyezésére okot add koriilmények megvéltoztak, a
hetes bolcsddei ellatast meg kell sziintetni.

39. § (1) A sziildnek (torvényes képviseldnek) a gyermek bolcsddei jelentkezéséhez
csatolnia kell a hazi gyermekorvos vagy a hdziorvos igazoldsat arrdl, hogy a gyermek
egészségi allapota alapjan bolcsddében gondozhato.

(2) Nem gondozhat6 bolcsddében a fert6z0 beteg gyermek mindaddig, amig a hazi

gyermekorvos vagy a hdziorvos igazoldsa szerint ez az allapota fenndll.
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40. § (1) A bolcsddei ellatas keretében a gyermek életkordnak és egészségi édllapotdnak
megfelelden biztositani kell

a) a gondozds-nevelés feltételeit, igy kiillondsen

aa) a torvényes képviseld kozremiikodésével torténd fokozatos beilleszkedés lehetdségét,

ab) megfelel? textiliat és butorzatot,

ac) a jatéktevékenység feltételeit,

ad) a szabadban valo tartézkodas feltételeit,

ae) a fogyatékos gyermek egyéni fejlesztésének feltételeit,

b) az egészséges taplilkozas kovetelményének megfeleld étkeztetést a kiilon jogszabédlyban
meghatédrozottak szerint.

(2) Egy bolcsddei csoportban - a (3) bekezdésben meghatarozott kivétellel - legfeljebb 10
gyermek gondozhato.

(3) A fogyatékos gyermeket is ellitd csoportban legfeljebb 8, a kizarélag fogyatékos
gyermeket ellat6 csoportban legfeljebb 6 gyermek gondozhato.

(4) A bolcsddei gondozds-nevelés minimumfeltételeit, valamint a szakmai munka részletes
szempontjait a Csalddpolitikai Intézet dltal kiadott modszertani levél tartalmazza.

41. § (1) A fogyatékos gyermek habilitacios céllal a korai fejlesztés feltételeivel rendelkezd
bolcsddébe abban az esetben veheto fel és gondozhatd, ha

a) a Kt. szerinti szakért6i €s rehabilitacids bizottsdg szakvéleményében erre javaslatot tesz,
és

b) a bolcsddei gondozas sordn nem veszElyezteti sem maga, sem tdrsai testi épségét.

(2) A fogyatékos gyermek a bolcsOdei korai fejlesztésben, gondozdsban vagy fejlesztd
felkészitésben legfeljebb a hatodik életévének betodltését kovetd augusztus 31-éig vehet részt.
A gyermek képességeirdl otodik éEletévének betoltésekor a szakértdi bizottsdgnak
szakvéleményben kell ismételten nyilatkoznia.

(3) Fogyatékos gyermeket bolcsddébe probaiddvel lehet felvenni, melynek legrovidebb
id6tartama egy honap.

(4) A prébaido letelte utdn a gyermekkel kozvetleniil foglalkozé szakmai csoport (orvos,
gyogypedagdgus, gondozdénd) egylittes véleménye figyelembevételével kell donteni a
gyermek tovdbbi gondozdsardl. Elutasitds esetén a gyermeket tovabbi korai fejlesztése
érdekében a 36. § (4) bekezdése szerinti szakértdi bizottsdghoz kell irdnyitani.

42. § (1) A fogyatékos gyermek bolcsddei elhelyezése torténhet

a) egészséges gyermekekkel k6zos csoportban,

b) specidlis bolcsddei csoportban.
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(2) A specidlis csoportban elhelyezett gyermekek allapotétdl fiiggden kell meghatdrozni az
egy gondozé altal ellathaté gyermeklétszamot, ez azonban gondozonként harom gyermeknél
tobb nem lehet.

43. § (1) A bolcsddei ellatas megsziinik

a) a bolcsédei nevelési év végén (augusztus 31.), ha a gyermek a harmadik életévét
betoltotte, illetve

b) ha a 36. § (2) bekezdése, illetve a 41. § (2) bekezdése szerinti életkort elérte.

(2) Meg kell sziintetni annak a gyermeknek az elldtdsat, aki a bolcséde orvosanak
szakvéleménye szerint egészségi dllapota miatt bolcsddében nem gondozhatd, illetdleg
magatartdszavara veszélyezteti a tobbi gyermek fejlodését.

(3) A bolcsdde orvosa a (2) bekezdés szerinti szakvélemény kialakitdsa elott mds szakember
(gyogypedagdgus, pszicholdogus, gondozond stb.) véleményét is kikéri.

44. § (1) Ha a bolcsdde alapfeladatdt nem veszélyezteti, a bolcsode téritési dij ellenében
kiilon szolgaltatasként

a) jatszocsoportot,

b) idészakos gyermekfeliigyeletet,

c) gyermekhotelt,

d) egyéb, gyermeknevelést segitd szolgaltatast (pl. gyermeknevelési tandcsaddst, jaték-,
eszkozkolesonzést)
miukodtethet, illetve otthoni gyermekgondozast biztosithat. A bolcsdde éltal biztositott
kiilon szolgaltatasokat a gyermek 6. életévének betoltéséig lehet igénybe venni.

(2) A jatszocsoportban szakképzett gondozond segitségével gyermekfeliigyelet vagy a
gyermek és a sziilo (gondozo) egyiittes jatéklehetdsége biztosithato.

(3) Az id6szakos gyermekfeliigyelet keretében a gyermek szdmadra a sziild (gondozd) dltal
igényelt alkalommal és id6tartamban bolcsddei ellatds nydjthaté az e célra létrehozott
Jatszocsoportban vagy a normdl bolcsddei csoport iires férOhelyein.

(4) A gyermekhotel olyan gyermek részére nyujt 24 6ras folyamatos ellatast, akirdl sziildje
(gondozdja) elfoglaltsdga miatt dtmeneti ideig nem tud gondoskodni. Az ellatds hétvégén és
tinnepnapon is biztosithat, idétartama azonban egy alkalommal a tizenot napot nem
haladhatja meg.

45. § (1) A boles6dék szakmai ellendrzése a Gyvt. 118. §-dnak (3) bekezdése szerint
torténik.

(2) A boles6dék egészségiigyi tevékenysége feletti szakfeliigyeletet az Allami

Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat teriiletileg illetékes megyei (fovarosi) intézetének
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tisztifdorvosa (a tovdbbiakban: tisztiféorvos) gyakorolja. A tisztifdorvos feladata elldtdsa

érdekében kozremukodésre felkérheti a regiondlis mddszertani bolcsédét vagy az Orszagos

Gyermekvédelmi Szakért6i1 Névjegyzékben szereplO szakértot.

(3) A mddszertani bolcsdde felkérésre szakvéleményt ad az ellendrzést végzo, illetve a

felligyeletet gyakorld szervnek, valamint a fenntartonak, hogy a bolcsdde targyi és személyi

feltételei, szakmai programja és miikodése megfelel-e a jogszabdlyokban el6irt szakmai

kovetelményeknek.

Kotelezo 1étszam:

Bolesodei ellatas

Gyermekcsoportonként
(max. 10 fo, integrdlt
csoportban 8 fo,
kizdrolag fogyatékosokat
elldato csoportban max. 6
f0)

Bolcsodénként

fogyatékos gyermekeket

1s ellatd bolcsodében

egyesitett bolcsddei

intézményben, bolcsddei

gondozd/szakgondozo

Oorvos

intézményvezetd/szakmai vezetd
gazdasagi vezetd, élelmezésvezeto,
tejkonyhavezetd
(létszamuk fenntartoi dontés alapjan keriil
meghatdrozdsra)
5 vagy tobb gyermekcsoport esetén tovabbi
gondozd/szakgondozo
hetes bolcsdédében éjszakai szolgalatot
teljesitd gondozo
gyogypedagogus, gydgytornasz, konduktor
(létszdmuk fenntartoi dontés alapjdn keriil
megdllapitdsra)

szaktanacsado

210

havi 4 o6ra

110

210
216

110
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igazgatdsdgon, illetve
modszertani feladatot
segitd bolcsddében
regiondlis modszertani szaktanicsado 310

bdlcsodében

Kistarcsa Véros Onkorményzatdnak Képviseld-testiilete az 532/2006. (XI. 14.) szdmu

hatdrozatdval elfogadta.



